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分行业看，调查样本既包含了我国传统出口优势产

业，也覆盖了代表出口新动能的“新三样”产品、高技术产

品以及服务型出口企业。其中，主要出口类别为电子产品

企业最多，占比23.28%；其次为机械设备，占比21.55%；食

品农产品（12.07%）、化工产品（10.34%）和纺织服装

（9.48%）排名其后（图1，见A1版）。

从企业属性看，样本企业中，民营企业占比最高，

为 73.82%，国有企业和外资企业分别占比 17.6%和

4.72%。民营企业是中国出口的中坚力量，海关总署

数据显示，2024 年前 10 个月，中国民营企业出口总值

13.13 万亿元，同比增长 9.7%，占当期全国出口总值的

63.13%。

样本企业收入规模分布较为均衡。以企业预估

的 2024 年营业收入划分，营业收入不足 1000 万元的

占比 13.73%，营业收入介于 1000 万元至 1 亿元之间

的占比 16.74%，1 亿元至 10 亿元之间的占比 21.03%，

10 亿元至 50 亿元之间的占比 24.89%，50 亿元至 100
亿元的占比 9.87%，100 亿元以上的占比 13.74%（图2，
见A1版）。

样本企业中，出口业务收入占总营收比重低于 30%
的占比 55.61%，介于 30%至 50%的占比 20.26%，50%以

上的占比23.79%。超半数样本企业出口业务收入占营业

收入比重低于30%，对出口依赖度相对较低，两成以上样

本企业出口业务占营业收入比重超过 50%，高度依赖海

外市场。

从出口目的地来看，欧洲（59.83%）、美国（50.22%）、东

南亚（49.34%）是样本企业出口最多的三大地区。近年来，

随着共建“一带一路”倡议的深入推进，中国对“一带一路”

共建国家的出口规模快速提升。样本企业中，分别有

29.69%和 20.96%主要出口地包含了中东和非洲国家

（图3，见A1版）。

17%样本企业订单量大幅增长
贸易摩擦是主要困扰

2024年，中国外贸出口质升量稳，高质量出海步伐

加速，在一揽子政策集中助力下，外贸和出海不断澎湃

新动能，呈现新机遇。海关总署数据显示，今年前 11个

月，我国货物贸易出口总值 23.04 万亿元，同比增长

6.7%。

问卷结果显示，样本企业 2024年出口订单量整体稳

中有增。其中，17.03%的样本企业预计出口订单量同比

增长超过20%，出口情况大幅好转；31.88%的企业预计订

单量提升幅度在20%以内，实现小幅增长；25.76%的企业

出口订单量与上年持平；13.98%的企业订单量较上年下

滑；11.35%的企业表示难以判断。

不同出口类别的企业订单变化呈现差异。对于主要

出口机电类产品的样本企业，56.44%预期2024年订单量

同比上升，8.91%预期订单量同比减少；对于出口纺织服

装、家具、食品农产品等传统商品的企业，仅 38.98%预计

2024年订单量同比提升，22.03%的企业预期订单量同比减

少（图4）。

近年来，中国和美国、欧盟的间歇性贸易摩擦不断，汇

率波动加剧，同时，贸易摩擦推动物流成本不断上升，主要航

线纷纷宣布运费涨价，一系列外部环境作用之下，外贸企业

的出口压力增加。

问卷结果显示，44.64%的样本企业认为贸易摩擦增大

是当前企业出口过程中面临的主要阻碍，企业普遍面临的

其他困难还包括物流成本高（43.78%）、汇率波动（42.92%）、

成本上升（42.49%）和关税高（35.62%）（图5）。

对于出口过程中面临的主要困难，不同规模样本企业

的感受存在较大差异。例如，对于年营业收入不超过1000
万元的小型企业，成本上升和订单减少是其面临的主要困

难，占比分别为68.75%和43.75%；对于年营收额超过50亿

元的大型企业，其面临的主要困难是汇率波动和贸易摩擦

增大，分别占比60.78%和56.86%（表1）。

整体来看，随着营收规模增大，企业在全球产业链中

的话语权提高，成本上升和订单减少的因素对企业出口

的影响不断削减，而伴随着出口规模的增加，企业对汇率

波动、贸易摩擦增大的敏感度显著增高。

为积极应对全球贸易变化，抢占市场份额，出海成为

越来越多中国企业的战略选择。据商务部、国家外汇管

理局统计，2024年 1—10月，我国全行业对外直接投资

9658.9亿元人民币，同比增长 10.9%。其中，我国境内投

资者共对全球151个国家和地区的7960家境外企业进行

了非金融类直接投资，累计投资 8234.2亿元人民币,增长

11.8%，延续了“出海热”的态势。

开展了出海业务的样本企业中，60.94%在海外设

立了分公司、工厂和办事处，40.77%与海外企业开展合

作，28.76%通过并购、投资或参股当地公司实现出海。

相比于出口，企业出海则面临更大的难度和风

险。调查结果显示，样本企业在出海投资建厂、开展

业务的过程中，提及遇到最多的困难为当地政策风

险（70.39%）、当地市场风险（54.51%）和法律合规风

险（47.64%）。出海目的地的政局动荡、吸引外资的

政策波动、宏观经济稳定性差、知识产权纠纷、合规

经营等问题的出现，都会直接影响企业的出海效果

（图6）。

近半企业欲加速出海
建设生产基地

虽然近几年中国对美国的出口比例不断下降，但美

国仍是中国商品的第一大出口国。今年前10个月，中国

对美国的出口金

额占全部出口金

额的14.62%。

面对美国大选

后可能带来的对华

贸易政策变化，多数

样本企业对未来的出

口和出海面临的挑战

有较充分的估计。

具体来看，外贸企

业最主要的担忧依次是

贸易保护主义更加盛行

（76.82%）、全球贸易紧张

局势加剧（63.09%）和供应

链成本上升（47.64%）。此

外，担忧转口贸易受冲击和

订单减少的企业占比也超过

30%（图7）。

为应对海外复杂形势未

来可能对企业出口和出海带

来的负面影响，57.94%的样本

企业将采取降本增效、维持价

格竞争力的措施；48.07%选择加

速出海建设生产基地，避免关税

冲击；39.48%计划积极开展跨境

并购，实现“曲线出海”；38.2%的

企业选择调整出口和出海目的

地；选择收紧出口和出海战略的仅

占 24.03%（图8）。

相比之下，外向型企业的风险应

对措施更为积极。出口收入占营业

收入比重超过 50%的样本企业中，选

择加速出海建设生产基地为主要应对

措施的占比最高，为58.93%。

政策密集落地
企业对四个方面诉求高

今年以来国家陆续出台多项政策

措施，支持企业出海开拓全球市场。7
月，商务部、中国人民银行等四部门联

合印发《关于加强商务和金融协同 更

大力度支持跨境贸易和投资高质量发

展的意见》，提出支持保险机构优化承

保理赔条件，进一步扩大出口信用保险

覆盖面，为企业更好“走出去”提供保险

保障。

11月，商务部发布《关于促进外贸稳

定增长的若干政策措施》，提出加大对外

贸企业的融资支持力度、优化跨境贸易

结算、促进跨境电商发展、吸引和便利商

务人员跨境往来等措施，进一步促进外贸稳

定增长。

12月，海关总署推出《进一步优

化 口 岸 营 商 环 境 促 进 企 业 通 关 便

利十六条措施》，优流程减手续，促

进企业通关便利。

对于近年来各地、各部门出台

和落实的一系列外贸出口和企业

出 海 扶 持 政 策 ，样 本 企 业 认 为 对

其出口和出海助力居前的依次是

增 加 出 口 退 税 支 持 力 度

（59.23%）、支持企业参加各类境

外展会（58.8%）和拓宽国际经贸

往来渠道（56.22%）。在 前 几 年

疫 情 加 剧 全 球 供 应 链 紧 张 的

时 期 ，这 些 政 策 分 别 从 降 成

本 和 开 拓 市 场 方 面 对 稳 定 中

国 企 业 出 口 提 供 了 大 力 支 持

（图9）。

在对直接服务企业出口及

出海的相关部门、机构和组织

的评价中，大多数样本企业

对海关、税务、商务局、金融

机构和协会商会的服务效果

表示认可。在上述五个被

评价的主体中，企业对海关

服 务 的 满 意 度 最 高 ，为

69.09%，45.06%表示满意，

24.03%表示十分满意；对商

务局的满意度为 68.24%，

紧随其后；对金融机构、协

会商会的满意度分别为

63.09%、60.95%。

对于助力企业出海

的更多政策及服务展

望方面，高达75.97%的

样本企业希望政府提

供更多税收优惠，帮

助企业降低负担。其

他需求居前的服务

为 金 融 服 务

（55.79%）、市场拓

展（54.08%）和法

律服务（52.79%）

（图10）。

233家中国企业出口出海调查显示：

出口订单整体稳中有增 盼更多支持政策落地
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