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为什么是价值观
林永青

《价值观的力量》

梅洛·惠特曼

琼·汉密尔顿 著

吴振阳 麻勇爱 译

机械工业出版社

担忧青春不再小白领杀入楼市
证券时报记者

陈 楚

如果你是深圳的一位小白领， 并且不

幸地错过了

2006

年之前买房的机会，那

么， 你很有可能需要一直在房价高企中忍

受着“买与不买”的煎熬。俗语说，人的忍耐

是有限度的！ 又有俗语曰： 忍字头上一把

刀！ 在深圳一家

IT

企业工作的小陆，在经

受了长达

3

年多的“买不不买”的煎熬后，

终于这周一出手买下了一套

75

平方米的

两房。和中介签了合同后，小陆不禁长叹一

声：面对高房价，我的忍耐是有限度的！

小陆是

2006

年

6

月底从武汉一所重

点高校研究生毕业之后来到深圳的，那个

时候深圳的房价还刚刚开始大幅度上涨，

如果这一年买房，背上房奴这个十字架的

可能性就要小很多。 但刚毕业的小陆月薪

只有三千左右， 除去每月一千多的房租，

小陆在深圳也就能勉强养活自己，买房的

念头压根儿就没有。

到了

2007

年，小陆的桃花运来了，经

朋友介绍，他认识了一位在地产公司工作

的女朋友，女朋友不仅长得漂亮，性格也

不错，小陆此时是既高兴又陡增压力。 高

兴的是，人生得一知己足矣！ 小陆找到了

各方面都让他很满意的女朋友，这对很多

人来说都是可遇不可求的事情。 有压力的

是，小陆没有房子，而深圳有房有车的年

轻男士多的是， 虽然女朋友没有催买房

子，但小陆心里头还是时常犯嘀咕：万一

哪天女朋友看上了一个有房有车族，自己

不是到头来竹篮打水一场空？ 每当看到女

朋友望着一个个小区里万家灯火时那种

羡慕的眼神，小陆就发誓：一定要拼命工

作，赚钱买房子，给女朋友一个安稳的家。

不巧的是，

2007

年深圳的房价飞涨，

此前听说每平方米一万都咂舌头的小陆

发现，深圳关内很多小区的房子都涨到了

一万五一平方米，尽管小陆的月薪这个时

候涨到了八千左右，可是面对突然间高不

可攀的房价， 小陆就是攒个首付也够呛。

小陆的表哥在深圳一家地产公司做营销

总监，尽管表哥可以给他优惠，但无奈表

哥所在的地产公司开发的楼盘价格实在

超过了小陆的承受能力，小陆就是有打折

买房的机会也抓不住。

小陆还有个表弟在深圳一家地产中

介公司工作。

2007

年

9

月份的时候，表弟

在罗湖给他找了一套

78

平方米的房子，

总价

110

多万，首付两成，那个时候，小陆

加上父母的帮助，已经勉强能够凑够首付

了。 不过，在实地查看房子后，小陆发誓：

就是一辈子不买房，也不买那破房子。 便

宜没好货，好货不便宜。 小陆看的那套房

子，房龄已经超过

10

年，没有小区，而且

在二楼临街的位置，装修不好不说，还吵

得很，小陆毫不犹豫地放弃了。

2008

年金融危机爆发，和大多数人一

样，小陆也觉得整个经济不行了，房价肯

定会大跌，尽管深圳的房价出现了

20%

甚

至

30%

左右的跌幅，但小陆觉得，如果房

价后面继续大跌的话，买套房子把自己套

住实在划不来，有了这种想法，小陆心情

平静地度过了

2008

年。 值得高兴的是，小

陆的工资水平有了较大涨幅，女朋友也加

薪了，而且还对小陆不离不弃。 小陆觉得，

在深圳这种功利化色彩明显的地方，有个

女孩子跟自己一起奋斗， 不嫌弃不放弃，

实在是上辈子修来的福。

2009

年上半年， 深圳的房价出乎意料

地反弹了，小陆一下子慌神了，

4

月底的时候

终于看中了一套房子， 小陆果断地决定出

手。 可命运这个时候又跟小陆开了个玩笑，

等到卖主和小陆以及地产中介坐到一起准

备签合同时， 卖主给远在上海的老公打了

个电话，老公临时决定：提价五万，否则不

卖！ 本来还高高兴兴的小陆和女朋友两人

顿时像被泼了盆冷水，不仅房子没买成，还

闹得心情糟糕透了。后来的情形和很多人一

样，小陆迎来了房价的报复性反弹，深圳的

房价甚至还超过了

2007

年的最高点。

经历了房价这几年的起起伏伏，小陆

感觉到自己累了，为了买房，他已经花了

太多的心思。 在房价的上涨过程中，他相

当于这几年都是在为房价打工， 想想也

是，这几年的工资增幅，远远抵不上房价

上涨的幅度呢！ 更令小陆感触的是，小陆

今年已经三十了， 女朋友也已经二十八，

双方父母亲都在催他们早办婚事。 一天晚

上，小陆在公交车内听到了“我的青春谁

做主”这首歌，那一刻，小陆感触万分。 是

啊，对于他和女朋友来说，青春很快就是

段只能用来回味的时光了，想起因为房子

到期而要面对不同的房东，深夜忙着搬行

李，或者房东随时要求租金涨价，以及那

种因为没有房子带来的心灵上的家园缺

失感，小陆下了迄今为止酝酿时间最长的

一个决定：无论房价涨还是跌，为了留住

青春的尾巴，我要买房。

和田玉的假之惑与假之祸
孔 伟

和田玉又被称为和田美玉，足见人们

的喜爱程度。 也正因为如此，这些年来和

田玉的价格扶摇直上，涨升到了“须仰视

才见”的地步。 在资源日渐短缺以及暴利

的驱使下，一些不法商人开始了“人造籽

料”甚至“人造和田玉”的探索，和田玉市

场乱象丛生……

除非你是一个熟门熟路的人，否则要

买到和田玉的山料还确实不太容易，即使

山料的产量比籽料高出不止

10

倍。 何以

至此？ 知情人士会告诉你，很多山料都拿

去“滚”了。

滚， 也就是将山料磨成卵石形状，然

后上色，冒充籽料出售。在同等品质下，籽

料的价格是山料的数倍至数十倍，虽然滚

染需要一定的成本，但相对于可能的暴利

则属微不足道。 当然，此类染色料相对低

级， 稍有经验的买家是不会受骗上当的。

于是，高级一些的来了。

毛孔， 是人们鉴别是否籽料的重要

依据之一。 普通的滚料当然没有毛孔，但

用喷砂机一通狂喷，情况又会如何呢？ 如

果不用放大镜仔细观察， 说实话有时候

还真可能上当。 并且不光籽料可以由喷

砂“造”出来，同样是玩家们所喜爱的戈

壁料也可以用较粗的砂子“喷”成，一不留

神就可能打眼。

如果喷砂料还不算高级，那么，还有更

高级的招数等着你。

这就是行内所说的“二上”，也就是在

真正的籽料的基础上再加色。 加色的原因

有二：一是原先的皮色不够鲜艳，难卖高

价；二是玉质不够好，一旦加重皮色，瑕疵

就被掩盖了。 尤其是其中形状、白度均比

较好的籽料，一旦加上喜人的皮色，其市

场价格也就不止翻一番两番，而是在原价

的基础上加一个至数个零的问题了。 现在

染色技术突飞猛进，不法商人也舍得在原

本比较好的料子上下工夫花本钱，以至于

行内老手、专家也有打眼的时候，更何况

普通消费者？

再一个就是广义狭义和田玉之乱。 根

据

2003

年颁布的新国标， 只要透闪石或

阳起石达到一定比例， 均可鉴定为和田

玉，和田玉也因此不再具有产地意义。 有

了标准本是好事， 但麻烦也跟着来了：我

国青海、邻国俄罗斯、韩国也都出产软玉，

加拿大和我国台湾地区也出产品质不错

的碧玉，“广义和田玉” 于是乎满天飞，甚

至风头早已盖过真正的和田玉。 据笔者观

察，现在电视购物里售卖的和田玉基本上

都是广义和田玉，其中大多数还都是市场

价格最低的韩国春川出产的软玉，即业界

所称的韩料。

更有甚者，在暴利的驱使下，一些假

得离谱的“和田玉”也纷纷出笼了———

在网店里搜一搜“羊脂玉牌”，会跳出

来数千个搜索结果。 有价格数万甚至更高

的，有几百上千的，甚至还有几十件“一口

价”在百元以内。 一块号称“工艺精湛的和

田羊脂玉”，甚至还在后面加括号注明“包

真”，售价仅

85

元，并且还包快递。 笔者曾

“有幸”见到过一块类似的东东，告诉持有

者这只是一块脱玻化玻璃（有的又叫高筋

玻璃）制品，但他将信将疑，直到后来亲自

送检，结论确实是“玻璃”，这才不得不承

认“又上当了”。 实际上，很多玩了几十年

和田玉的玩家，都可能没有见识过真正意

义上的羊脂玉， 而不到

100

元即可买到

“羊脂玉”牌子，其真实性可想而知。

需要说明的是，即使鉴定证书上确实

注明是“羊脂玉”，也仍不可轻信。 因为羊

脂玉没有一个明确的理化标准，一些鉴定

机构为利益所驱使，只要白度稍好一些的

软玉，且不管是和田料还是俄料青海料甚

至韩料，均可出具羊脂玉报告，于是出现

了“真羊脂难得一见，证书羊脂满天飞”的

乱象。

除了玻璃，现在还有一种树脂加玉石

粉的产品也在市场中混水摸鱼。 玉石加工

肯定会产生很多粉末和没有商业价值的

边角料， 不法商人就将这些东西磨成粉，

然后加上树脂压制成玉件模样，有的还装

模作样地在上面“动动刀”，给人以人工雕

刻的迹象，蒙骗消费者。

假冒伪劣充斥市场的恶果正在逐渐

显现：一些原本青睐和田玉的爱好者因为

反复“吃药”而选择“回避”；同时，为避免

买到假货或者广义和田玉，人们更加狂热

地追逐籽料，以至于出现了和田玉“只重

外表（皮色），不重内涵（玉质）”的怪现象，

而这反过来又促使造假者更加疯狂地造

“籽”，形成恶性循环……

交易大师与股神的区别
文 兴

“某某开发了一个交易系统， 用在期

货市场上可以稳定实现每月

20%

的回

报”， 这样的帖子时不时可以在一些投资

论坛中看到。 而对于这样的言论，跟帖往

往是嗤之以鼻。 “按照每月

20%

的复利计

算，

1

万元本金一年就可以变成

8.9

万元，

第二年变成

79.5

万元，第三年

708.8

万元

……第十年就是

31.75

亿元。 照这个速

度，巴菲特很快就要让位给你了”这样的

归谬推理是比较常见的一个质疑思路。 上

述的对话，涉及到了投资中很重要的一个

概念：“复利”， 其中的确有很多值得探讨

的地方。

1 年翻十倍有可能

每个月

20%

的收益，复利下来就是差

不多

1

年

10

倍的收益， 可能吗？ 当然可

能。从全球举行的多次投资大赛来看，

1

年

10

倍并非不可企及的高度。譬如近年出版

的《

1000%

的男人》中的两位主人公菲阿里

和炭谷道孝在

2001

年一场为期半年的比

赛中分别实现了

1098%

和

667%

的投资收

益， 折算下来相当于

51.27%

和

40.43%

的

月度收益， 其中菲阿里在次年比赛中以

709%

的投资收益证明了自身的胜利绝非

偶然，到了

2003

年，菲阿里以

1131%

的投

资收益刷新了自己的纪录。

当然，要说全球性的交易比赛，拉里·

威廉无疑是一个神话， 在

1987

年的罗宾

斯世界杯交易冠军赛上用一年的时间实

现了

11376%

的收益， 虽然此纪录折算下

来月收益相当于

48.47%

， 尚不如菲阿里

后来的纪录， 但由于此纪录出现较早，且

1

年时间的复利增长，使其

114.76

倍的增

长要远较菲阿里半年

11.98

倍的增长看起

来更轰动，所以可谓是在期货交易界广为

人知。当然，纵览罗宾斯冠军赛，能够实现

1

年

10

倍收益的并不罕见，显然，利用期

货等具有杠杆的交易品种，

1

年

10

倍绝非

不可能。

每年翻 10 倍可能吗？

既然

1

年翻

10

倍完全可能，那么上述

提及的利用归谬法的质疑是否就错了呢？

当然没错，虽然投资大师那么多，但是如巴

菲特这样能够一度成为世界首富的也不过

这样一位，那些成功实现

1

年

10

倍的交易

大师们， 这么多年下来的确无人能够挑战

巴菲特。 问题究竟出在哪里呢？

原因很简单， 那些夺冠的交易大师

们，实现的是

1

年翻

10

倍的漂亮战绩，但

是要他们每年翻

10

倍， 那可就是不可能

的任务了。 之所以说每年翻

10

倍不可能，

绝不是认为这些漂亮的战绩只是取巧无

法重演———菲阿里

3

年实现的高回报已

经证明了这种高收益的可复制性。 关键在

于，在真实世界中伴随高收益带来的资金

规模越来越庞大，高收益具有边际效用递

减的特性。

回顾这些交易大师的辉煌战绩，都是

在一个较低的初始本金基础上实现的。

1987

年，威廉的本金是

1

万美元，而

2001

年菲阿里的本金更是仅为

50

万日元，如

此小的本金是他们实现高收益的一个重

要先决条件。 伴随资金规模放大，许多优

秀的交易策略都会由于操作过程对市场

的巨大影响而失效。

笔者举一个最简单的例子，如果你采

用超短线的“剥头皮”策略，即在卖一价格

买入某投资品种， 然后以仅高一个单位

（比如

1

分钱）的价格挂单卖出，一旦市场

有波动， 你就可以赚到这

1

分钱的差价，

事实上许多交易员干的就是这个活。 的

确，这个策略可以让你赚不少钱，但是这

个策略却不可能无休止持续下去。 当你的

资金庞大到足以将卖一价的所有卖单都

吃下来的时候，你的策略就开始出现问题

了———你可以将剩下的买入单转为限价

单挂在买一位置，有可能就因为买入不成

交而错过了未来上调

1

分钱的波动；若是

你为了确保成交在吃下了卖一的单子后

顺带把卖二的单子也吃下来，你就会发现

你吃下卖二的价格和你准备挂出的卖单

价格是一样的，无法赚钱，这一策略在大

资金下失效。

很显然，巴菲特的伟大，绝不是在其

复合

20%

左右的年化收益率，而是在于其

一举一动都会对市场构成巨大影响“举步

维艰”的前提下，依然能够实现这

20%

的

收益，这等手段就不是那些以小资金获得

高回报的交易大师所能比拟的———这也

是巴菲特之所以被称为股神的重要原因。

价值观也可以是工具

如果缺乏丰富实践经验
，

任何关于价值观的论说都可能
陷于空洞的理论和苍白的说教

。

很幸运
，

梅格
·

惠特曼
，

这位先
后在宝洁

、

贝恩
、

迪士尼
、

孩之宝等知名跨国企业任职
，

最后在
eBay

将事业推向顶峰
，

并被美国
《

财富
》

杂志评为
2004

年度
“

最有权力的商界女性
”

的哈佛商学院毕业生并没有让我们失
望

———

她的自传
《

价值观的力量
》

既可以当做一本妙趣横生的
个人传记来读

，

教你如何平衡事业与家庭的关系
，

通过不懈的
努力走向成功

；

也可以当做一本管理学经典案例来读
，

通过现
身说法

，

告诉你作为企业的管理者
，

哪些价值观是重要的
，

以
及如何实现你的价值观

。

梅格
·

惠特曼在书中总结了
10

种价值观
，

即人性本善
、

行
动导向

、

真诚正直
、

崇尚节约
、

注重结果
、

积极聆听
、

专心致志
、

团队合作
、

勇敢坚毅
、

灵活应变
，

正是属于罗克奇所说的工具
价值观

。

下面的文章中
，

我们将共同讨论其中的几项价值观
。

看到书名的一瞬间
，

大多数读者可能会有一个困惑
：

为什么是
价值观

？

而不是别的其他东西
。

答案可能很简单
，

因为思想先
于行动

，

如果方向是对的
，

坚持足够长的时间
，

结果可能就会
好

。

也就是说
，

价值观决定个人
、

企业和社区的行为方式
。

可
是

，

如果你是一个公司
CEO

，

现在需要你用一套价值观来管理
企业

，

你是不是还会做出这么轻松的回答
？

知易行难
，

看看梅
格
·

惠特曼是如何做到的吧
。

“人性本善” 引导社区良性发展

eBay

的成功
，

正是看到了互联网颠覆传统商业模式的巨
大潜力

。

由于互联网具有高效
、

自由
、

低廉等优势
，

它能够做几
乎所有商业创新可以做的事

。

eBay

的管理者相信人性本善
，

给善良的用户一个机会
，

他们就会做对事情
。

因此
eBay

公司
尽量少地制定规则

，

让网络社区的参与者自我管理业务的发
展

。

正如梅格所言
，

为了有效创建多方共赢社区关系
，

领导者
需要以乐观

、

开放
、

严明和勇敢的态度解决种种困难和挑战
，

他们需要运用技术来形成积极聆听和大胆放权的氛围
。

例如
，

eBay

对大多数交易都不事先审核
，

但是它却通过严格的措
施

，

防止大多数诚实守法的用户免受少数危险人物侵害
，

为用
户创造尽可能好的交易环境

。

作为
“

价值中国
”

的创办人
，

我深有同感
。

目前
，

我们已经
向社区里的几十万会员开放股权并向他们分红

。

我们一直努
力营造一种更具理性

、

知识性和专业性的社区氛围
，

而拒绝那
些无聊的

、

庸俗的
、

纯粹吸引眼球的内容
。

我们还积极帮助那
些需要帮助的人

，

例如为在校大学生配置职业规划导师
，

等
等

。

虽然因为相信
“

人性本善
”，

我们需要更长的时间从大量的
劣币中挖掘出少量的良币

，

假以时日我们可以通过
P2P

的方
式由我们善良的读者或用户

，

以大规模定制的方式将劣币过
滤掉

，

或让它们静静地死亡
……

冷静对待各种挑战与机遇

在梅格成为
“

在线跳蚤市场女王
”

之后
，

她克服了很多常
人难以想象的困难

，

也抓住过稍纵即逝的机会
。

入主
eBay

不
到一年

，

梅格就遇到了其职业生涯最大的风险
。

由于系统设计
跟不上交易的飞速增长

，

eBay

的系统经常发生瘫痪
，

最严重
的一次长达

20

多个小时
，

用梅格的话来说
，

就是在
“

eBay

闯
进了百慕大三角

：

卖方不能拍卖
，

而买方也无法竞拍
”

的关键
时候

，

她表现出了果敢坚毅的品质
，

一连好几天驻扎在办公
室

，

与供应商的技术代表
、

公司的技术人员共同挺过难关
。

“

行动不一定成功
，

不行动一定失败
”，

我经常这样对自己
说

；

而当人们还在争论管理到底是一门科学
，

还是一门艺术的
时候

，

德鲁克冷静地断言
：“

管理是一种实践
”，

而且
“

行动大于
知识

”……

我们应当可以同意
，

在方向给定的情况下
———

这需
要的是知识的智慧和富有远见的判断力

———

成功是一种概率
游戏

，

当你行动得越多
、

坚持得越久时
，

你离成功就越近
……

这是我读到的关于价值观的最深入浅出且赏心悦目的作
品之一

，

书中随处可见经典的商业案例和简洁精确的分析
。

这
些来源于实践的经验

，

不管是对商学院
MBA

学员
，

还是对企
业的管理者

，

都具有不菲的参考价值
。

例如
，

为什么沃尔玛在
德国阻力重重

，

而
eBay

却一帆风顺
？

为什么
eBay

在韩国很成
功

，

在日本却遭遇挫折
……

如果你对此感兴趣
，

读读这本书
吧

，

相信你会找到答案的
！
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