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宏观策略篇

问题：

上半年贵行经营业绩有哪些亮点
？

下半年将采取什么样的经营策略
？

答：上半年，本行各项业务持续又好又快

发展，规模、质量、效益再创历史新高，主要体

现以下特点：一是业务规模保持较快增长，资

产负债比例状况良好， 主要监管指标均符合

监管要求；二是成功完成

Ａ

股配股发行工作，

股东权益和资本实力大幅增长， 资本充足率

和核心资本充足率分别达到

１１．９６％

和

９．２９％

； 三是在贷款规模严格受限的条件下，

灵活配置资产，实现经济效益同比大幅增长；

四是业绩环比呈上升趋势， 二季度净利润

４６．８５

亿元， 环比增加

６．０６

亿元， 增幅

１４．８５％

；五是资产质量保持良好水平，不良贷

款余额

３８．９０

亿元，不良率

０．４９％

，再创历史

最好水平， 拨备覆盖率保持较高水平， 达到

２７８．８０％

。

下半年， 本行将继续保持上半年平稳

较快发展的良好势头。一是把握重点，明确

方向，推动资产负债协调发展，以核心负债

为重点，大力拓展负债业务，进一步找准信

贷投向，合理配置各项资产；二是进一步加

强基础客户建设， 加大产品创新和营销拓

展力度，推动各门类业务平稳、快速、健康

发展；三是全面加强风险管理和内部控制，

积极探索风险管理模式和体制机制创新，

提高风险管理实效； 四是稳步推进各项管

理改革，夯实基础管理工作，进一步强化运

营支持保障。

问题：

面对复杂的宏观经济形势
，

上半年
贵行为何能够取得比较良好的业绩

？

这种业

绩增长能否具有可持续性
？

答：上半年，国家采取了一系列宏观调控

措施， 包括严格控制商业银行信贷规模，出

台新的房地产调控政策，开展政府融资平台

贷款解包检查等，以保持经济的有序持续增

长。 在此背景下，本行积极主动应对市场形

势变化，结合阶段性市场特征和业务发展机

会，灵活调整经营策略，致力于差异化，逐渐

积累并形成自身的经营特色，取得了较为理

想的业绩。 相关影响因素主要包括：一是资

产规模和净息差均出现较大幅度增长。

２０１０

年一季度、 二季度净息差分别为

２．４９％

、

２．２８％

，比

２００９

年一季度、二季度的

１．９９％

、

１．８１％

分别增长

２５％

、

２６％

；二是中间业务收

入增长幅明显。 上半年，中间业务收入同比

增长

６０％

以上，其中代理类、支付结算类、咨

询顾问类增幅明显； 三是抓住市场机会，加

大同业资金运用。 在流动性相对宽松情况

下，快速扩大买入返售票据规模，支持利息

净收入快速增长，为上半年利润较快增长提

供坚实基础；四是在营业收入快速增长的同

时，本行合理控制各类费用支出，成本收入

比为

３１．７２％

，同比下降

３．０５

个百分点，仍处

在行业较低水平。

下半年本行将重点抓好以下几个方面

工作： 一是围绕宏观经济发展的大趋势进

行战略布局， 抓住城镇化和扩大内需两大

主题带来的市场机会， 调整资产负债和业

务发展策略；二是坚持走差异化的道路。大

力发展特色产品比如节能减排贷款、 银银

平台以及贵金属买卖业务等， 努力探索特

色的发展路径、 商业模式以及内部的经营

管理运作机制； 三是继续按照国际上成熟

银行业的发展规律和趋势对银行进行再

造，深入开展流程再造、组织架构再造和组

织文化再造。

问题：

下半年贵行的业务增长点和优势
业务在哪里

？

答：下半年，本行将大力发展以下各项重

点业务：

第一， 围绕城镇化建设和产业结构升级

的需要， 合理调整信贷投向。 在严格准入标

准、有效控制风险的前提下，继续支持旧城改

造、安居保障房等民生工程的信贷投入，支持

自住型住房、家电、汽车等扩大内需相关的家

庭消费信贷；积极拓展绿色金融业务，支持节

能减排项目的资金需求， 推进全产业链综合

金融服务，提高绿色金融业务综合效益，实现

差异化竞争。

第二， 大力发展投行业务。 把握政策机

遇，与客户基础建设相结合，扩大投资银行业

务市场份额。重点做好标准化债务融资工具，

包括短期融资券、中期票据等；非标准化债务

融资工具，包括结构性融资、银团贷款、资产

证券化等；财务顾问业务，包括面向企业、面

向投资机构、 面向高端个人客户的财务顾问

业务。

第三，积极发展现金管理。按照既通用又

能满足客户个性化需求的目标， 加快建设拥

有自主知识产权的现金管理新系统， 在基础

客户建设中把握现金管理业务机会。

第四，加快推广“兴业通”业务。“兴业通”

是本行为 “成长型经营业主” 量身定制的集

“贷款融资、支付结算、理财规划与贵宾服务”

为一体综合金融服务方案， 下半年将继续大

力推广，以收单商户拓展为切入点，通过抓住

客户结算，配套经营贷款等，积极开展交叉销

售，努力形成综合收益。

问题：

在推进海西经济区建设及两岸金
融合作中

，

贵行如何提供金融服务
，

并有哪些
实质性举措与进展

？

答：随着《国务院关于支持福建省加快建

设海峡西岸经济区的若干意见》正式发布，海

峡西岸经济区正式成为国家级经济区， 将发

展成为东部地区新兴经济增长极和海峡两岸

区域性金融服务中心。 作为总部设在海峡西

岸经济区的全国性上市银行， 兴业银行积极

把握海峡西岸经济区发展所带来的战略机

遇，主动融入和服务海西建设，积极推动两岸

金融业合作。

在全面融入与服务福建发展和海西建设

方面，本行积极推进“六大工程”建设：一是扎

实推进“平潭快道”工程，全面介入平潭综合

实验区建设；二是扎实推进“龙头伙伴”工程，

服务全省重点项目和重要企业； 三是扎实推

进“廊桥工程”，全面配合和推进福建省建设

资金和央企资金对接；四是扎实推进“芝麻开

花”工程，助力全省小企业快速发展；五是扎

实推进“惠民万家”工程，主动作为民生工程

建设。六是扎实推进“根植海西”工程，服务台

企扎根福建沃土。

同时， 本行积极参与区域性金融服务中

心建设，探索对台金融合作先行先试。一方面

积极配合和参与加快海西两岸区域性金融服

务中心建设。 于

２０１０

年

５

月

１８

日在福州、厦

门、漳州开办新台币现钞双向兑换业务，探索

参与两岸货币清算体系建设， 适时申请开办

离岸金融业务， 并做好开办对台离岸金融业

务的相关准备工作。另一方面把握机遇，努力

实现对台金融合作先行先试。 继续做好本行

设立台北代表处工作；继续加强通汇、信用证

及托收等业务合作，重点开展贸易融资、保理

等业务合作； 探索与台湾金融同业开展资本

合作的可行性等。

经营管理篇

问题：

请介绍上半年净息差的走势及其
影响因素

，

贵行对下半年净息差的走势判断
如何

？

答：

２０１０

年上半年， 本行净息差

２．３８％

，

同比上升

１２

个基点， 其中二季度为

２．２８％

，

同比去年上升

１４

个基点。

下半年，本行将密切关注国内外宏观经

济形势的变化，适时调整政策，加强利率管

理， 积极采取多种措施以扩大净息差水平，

增加利息净收入。 一是根据国家宏观调控政

策变化，适时合理调整信贷结构，提高收益

水平较高的一般性贷款在生息资产中的占

比；二是加强贷款利率管理，把信贷额度优

先向定价能力高的业务倾斜，提升银行的议

价能力；三是通过资产负债政策导向，努力

控制负债成本，鼓励经营单位吸收低成本的

核心负债，降低同业存款及其他同业资金来

源的资金成本； 四是加强同业资金运用，努

力提高买入返售、存放同业及投资的收益率

水平。

问题：

年初以来
，

市场流动性趋紧
，

各家
银行均很重视各项存款的增长

，

面对激烈的
竞争

，

在负债拓展方面
，

兴业银行有哪些应对
措施

？

答：本行始终坚持“存款立行”的理念，

在各个时期， 都把核心负债的拓展作为各

项业务发展的重中之重。 核心负债业务仍

将是下半年业务发展的重中之中。 本行将

通过金融解决方案、开展专项业务营销、加

大资源配置、 配套考核激励和资产负债政

策等综合措施，标本兼治，推进核心负债业

务持续增长。

一是在信贷资源分配上， 本行对各经营

机构新增存款和新增信贷规模挂钩， 促使经

营机构自觉做好核心负债的拓展工作；二是

大力发展一般性存款业务， 以现金管理、网

上银行、 人民币结算业务等金融服务为手

段，提高本行基础服务能力，抓住市场机会，

拓展核心负债业务；三是适当提高考核激励

力度，加大单边存款、定期存款的拓展。 目前

定期存款利率处于历史低位，加大定期存款

拓展有利于控制资金成本；四是进一步加大

银银、银信、银证合作，拓展稳定性的同业存

放资金，特别是第三方存款资金，成本相对

较低、稳定性较好，是

２０１０

年业务发展的重

点，需要进一步提高市场占有率；五是继续

通过理财业务、兴业通、第三方存管及其他

各类代理交易业务、产品，带动储蓄存款快

速增长， 同时通过一线城市机构网点扩张、

努力提高网点单产，提高在一类行储蓄存款

业务的市场占比。

业务发展篇

问题：

请介绍现金管理业务的主要成果
，

与同业比较
，

贵行的优势体现在哪些方面
？

答：截至

２０１０

年

６

月末，本行共拓展现

金管理客户

３８０

多户，较年初增加

１３０

多户，

现金管理客户存款余额

３８５

亿元， 较年初增

加

１７７

亿元，增幅

８５％

。

本行现金管理业务的优势主要体现在：

一是丰富的现金管理业务实践经验。 本行为

不同行业的现金管理应用需求提供 “量身定

制”的解决方案，已成功为近

４００

家大型企业

集团和政府部门提供系统的资金管理方案。

二是总分支行联动的高效服务机制。 全行上

下以客户需求为优先， 建立业务及故障快速

反应机制， 由总分支行联动完成客户营销及

故障排查工作。三是技术支持可靠及时。本行

现金管理业务配备专属技术团队支持维护，

科技和相关业务部门分别对现金管理解决方

案进行全面的系统性和用户适用性测试，并

针对重大现金管理客户优化需求研发和软件

下发流程，力争提供快速、可靠、稳定的系统

支持。

问题：

贵行小企业业务有什么拳头产品
？

未来发展思路是什么
？

答：本行

２００６

年针对中小企业创新推出

“金芝麻”中小企业金融服务方案，提供包括

低成本采购、融资采购、扩大采购、快速回笼、

扩大销售、避免坏账、资金临时短缺、创业投资

等多项特色服务。随着总行小企业部及分行小

企业中心的成立，本行对“金芝麻”产品进行了

优化升级， 重点推出小企业快速流程贷款、小

企业联贷联保贷款、小企业延期贷款、专业市

场解决方案等拳头产品，完善“金芝麻”的产品

体系，提高其品牌影响力。

２０１０

年，本行重点

推出的“芝麻开花”中小企业成长上市计划，

囊括了两大门类、三大阶段及九大专案，为不

同成长阶段的中小企业提供相适应的专属金

融服务方案， 着力培育和扶持中小企业成长

上市。

未来，本行小企业业务将注重从“抓资

产”向“抓客户”方向转变，以客户建设为

中心，深化客户分层分类管理，以产品建

设为抓手， 充分利用本行现有网点资源，

建立多维营销服务体系，继续做深、做透、

做精重点产品、 特色产品和优势产品，不

断完善业务管理体制机制，夯实业务发展

基础，真正实现与广大小企业客户的同发

展、共成长。

问题

：“

银银平台
”

作为贵行的特色业
务

，

其盈利方式和最新的盈利情况如何
？

答：“银银平台” 是本行对银行类金融同

业客户提供整体服务的品牌名称， 着重于优

势互补、资源共享，以形成策略联盟。 银银平

台主要以城商行、城信社和农信社、农村商

业银行、农村合作银行、村镇银行等为服务

对象，在支付结算、财富管理、科技输出、融

资服务、外汇代理、资本及资产负债结构优

化、资金运用、培训交流等八大业务板块与

同业客户开展合作。 截至

２０１０

年

６

月末，银

银平台累计上线产品

２３２

个， 累计签约客户

２３２

家，累计上线客户

１６２

家，连结网点超过

１０

，

０００

个。

银银平台通过联合中小银行分散的区域

性网络， 使中小银行的服务版图从区域延伸

到全国。 中小银行可借助银银平台丰富自身

金融产品，有利于提升服务能力和服务品质。

通过兴业银行与中小银行在网络机构、 金融

功能等方面的优势互补和资源共享， 避免了

金融恶性竞争和重复建设，节约了社会资源。

银银平台超越了同业竞争， 建立了实现共生

共赢、共同发展的合作模式。

银银平台的盈利方式体现在： 一是增

加中间业务收入， 包括如清算手续费收入、

代理业务手续费收入等稳定现金流收入和

信息系统建设可直接收取系统建设费用等

间歇现金流收入； 二是拓宽销售渠道， 与

客户实现双赢。

２００９

年， 银银平台累计实

现向中小银行销售理财产品

５１４

亿元， 是

２００８

年销售理财产品金额的

３３１％

；

２０１０

年上半年， 银银平台向中小银行销售理财

产品金额达

３３７．５０

亿元。

２００９

年银银平台

推出理财门户代理贵金属交易， 截至

２０１０

年

６

月末， 已有

４

家合作银行签约， 其中

１

家已上线。 三是清算账户资金沉淀。 截至

２０１０

年

６

月末， 银银平台清算账户余额

４２．５９

亿元。

整体来看， 银银平台对于本行延伸服务

网络、推进业务创新、增强竞争实力、提高综

合效益等方面将发挥有益作用， 并将成为本

行实现差异化经营的重要途径之一。

风险管控篇

问题：

上半年
，

贵行在加强资产质量管理
方面

，

采取了哪些有效措施
？

答：上半年，本行资产质量继续保持较好

水平，不良率创历史新低，并且关注类贷款明

显下降，关注类贷款余额

７０．５６

亿元，较年初

减少

４．２３

亿元，降幅

５．６６％

。在加强资产质量

管理方面，本行采取的措施包括：

一是抓好重点行业、 热点行业资产质量

管理。 政府融资平台贷款方面， 进行风险排

查，解包还原，分类处置，将增量贷款审批权

限上收总行。房地产贷款方面，积极应对房地

产新政，开展压力测试，对开发商实行名单制

管理，对个人贷款实行面谈、面测、居访。坚决

压缩退出“两高一剩”行业贷款，积极支持节

能减排贷款。

二是资产质量管理关口前移。 在做好不

良贷款控制的同时， 加强对关注类贷款的管

理，将资产保全工作向前端延伸，真正做到关

注“关注类”贷款。

三是完善行业限额管理。 将政府融资平

台类贷款纳入限额管理范围，增设限额下限、

中限、 上限三个层次， 相应逐步提高准入标

准，配套采取相应风险管理措施。

四是加强信用业务全流程管理。 以贯彻

落实银监会三个办法一个指引为契机， 强化

贷前调查、 审查审批、 贷后管理的质量及深

度，强化对信贷资金流向的控制。

五是强化风险分类工作。 严格执行九级

分类标准，准确反映信贷资产质量状况，合理

计提拨备；对分行风险分类偏离度进行考核，

提高分类准确性。

问题：

请介绍政府融资平台贷款解包自
查的最新情况

，

贵行对这块业务未来的发展
计划是什么

？

答：按照银监会及各地银监局要求，本行

严格按照“逐包打开，逐笔核对，重新评估，整

改保全”的监管要求，对全行地方政府融资平

台贷款进行了逐笔、逐包、逐项的梳理检查和

整改。 截止

２０１０

年

６

月末，本行

９９．７％

的政

府融资平台贷款属于正常类， 其余为关注类

贷款，尚未出现不良贷款。

未来， 本行对政府融资平台贷款将继续

坚持商业化经营的原则， 对具有稳定充足的

现金流和第一还款来源、经济可持续、抵押品

完备且手续齐全的政府融资平台贷款项目，

按商业化原则予以信贷支持； 把握民生及城

镇化进程两大主题，在严格准入标准、全面评

估一级财政或主体偿债能力、 有效控制合规

风险和经济风险的前提下， 适当支持优质客

户合理的信贷资金需求， 重点是优质在建续

建项目的后续资金需求和旧城棚屋区改造等

民生工程。

问题：

请介绍最新的房地产压力测试结
果

，

在房产新政下
，

贵行开展房地产相关贷款
的策略有什么变化

？

答：近年来，本行积极进行结构调整，本

行房地产贷款（包括对公及个贷）占全部贷

款的比率总体呈现持续下降的态势，

２００７

年

为

４１．６％

，

２００８

年降到

３４．３％

，

２００９

年进一

步降到

３０．６％

，

２０１０

年上半年保持相对稳

定。

２０１０

年

５

月，本行根据监管部门的要求

进行了房地产贷款压力测试， 测试结果显

示，即使在双因素重度压力情况下，即房价

下跌

３０％

同时利率上升

１０８

个基点，本行对

公房地产贷款不良率仅上升约

０．９８

个百分

点，个人住房贷款不良率仅上升约

０．２１

个百

分点。 从压力测试的结果来看，本行房贷风

险可控。

未来，在对公房地产方面，本行将继续

重点把握民生及城镇化进程两大主题，在严

格准入标准、全面评估主体偿债能力、有效

控制合规风险和经济风险的前提下，加大旧

城棚屋区改造、保障房建设等民生工程的信

贷投入，重点支持自住性需求为主的普通商

品房开发贷款项目，对其他房地产业务按照

审慎合规、风险成本低、综合收益高、择优介

入的原则控制办理，禁止介入近期取得地王

及土地储存量过大有可能导致闲置的开发

商项目。

在住房按揭贷款方面， 本行将继续支持

自住需求， 不受理以炒房为目的的住房按揭

贷款， 对政府或监管部门认定为房价上涨过

快、 房价过高的地区， 暂停发放第三套房贷

款。在楼盘项目的选择上，以叙作中档楼盘为

主， 重点支持优质开发商的优质楼盘和中心

城区的楼盘， 以及本行房地产开发贷款对应

的楼盘， 以促进对销售回笼的监管和贷款的

及时回收。 禁止介入定位不合理或存在工程

或债务纠纷的楼盘。

（

文字整理
：

陈 静

）

兴业银行
２０１０

年中期业绩
网上投资者交流会精彩回放

嘉宾介绍

兴业银行股份有限公司董事
、

副行长
康玉坤

兴业银行股份有限公司董事
、

董事会秘书
唐 斌

兴业银行股份有限公司计划财务部总经理
李 健

兴业银行股份有限公司风险管理部总经理
邹积敏

兴业银行股份有限公司同业业务部总经理
郑新林

兴业银行股份有限公司企业金融部总经理兼小企业部总经理
朱力勇

兴业银行股份有限公司董事会办公室总经理
黄婉如

兴业银行股份有限公司董事
、

副行长
康玉坤先生路演致辞

各位投资者朋友：

上午好
！

欢迎大家参加兴业银行
２０１０

年
中期业绩网上投资者交流会

。

借此机
会

，

我代表公司管理层和全体员工
，

向
参加本次活动的朋友们表示热烈的欢
迎

，

并向长期以来关注和支持兴业银
行发展的广大投资者致以诚挚的谢
意

！

２０１０

年上半年
，

面对近年来复杂
的宏观经济形势

，

本行认真贯彻落实
国家宏观调控政策和各项金融监管要

求
，

精心谋划
、

狠抓落实
，

取得了较好
的经营业绩

，

突出表现为三个方面
，

首
先

，

资产负债规模继续保持较快增长
，

截至
２０１０

年
６

月末
，

全行资产总额超
过

１７１００

亿元
，

各项贷款近
８０００

亿
元

，

客户存款首次突破万亿
，

分别比年
初增长近

２９％

、

１３％

和
１２．２５％

；

其次
，

资产质量继续保持良好
，

不良率仅为
０．４９％

，

较期初下降
０．０５

个百分点
，

再
创历史新低

；

再次
，

经济效益好于预
期

，

实现净利润
８７．６４

亿元
，

同比增长
４０．８２％

，

收入结构进一步优化
，

中间业
务收入

２３．１６

亿元
，

同比增长
５７．２６％

，

增幅高于总收入和利润的增幅
。

下半年
，

本行将
“

以变求发展
”，

紧
紧围绕宏观政策

、

监管政策的变化
，

灵
活调整经营策略

；

同时
，

又
“

以不变应
万变

”，

不断深化对
“

两个模式
”

战略转
变的认识

，

围绕
“

两个模式
”

转变的要
求

，

继续完善体制机制
，

加大资源配置
力度

，

持续推进经营
“

转型
”，

迎接金融
的市场化

、

综合化
、

国际化继续推进带
来的严峻挑战

。

最后
，

再次感谢大家参加此次网
上路演

。

在接下来的时间里
，

本行管理
层将与各位就大家关心的问题进行交
流

，

希望能让大家更加全面
、

深入地认
识和了解兴业银行

。

欢迎广大投资者
踊跃提问

。

谢谢
！

兴业银行股份有限公司董事
、

董事会秘书
唐斌先生路演总结发言

各位投资者：

大家好
！

兴业银行
２０１０

年中期业绩网上
投资者交流会即将结束

。

我谨代表兴
业银行对各位投资者的热情参与表示

衷心的感谢
！

同时
，

也衷心感谢证券时
报网为我们提供这样一个良好的交流
互动平台

。

今天的网上交流进行得非常成
功

。

在一个多小时的交流中
，

大家就
兴业银行

２０１０

年中期业绩
、

经营特
色及未来发展进行了多方讨论

。

投资
者既肯定了本行在业务转型和差异
化经营上的努力

，

也对银行管理提出
了许多中肯的建议

。

我们将认真听取
和吸收大家提出的宝贵意见和建议

，

进一步改善和提升经营管理水平
，

以
更好的经营业绩回报广大投资者的
关心与厚爱

。

网上交流虽然结束了
，

但是兴业银
行与大家交流的渠道永远是畅通的

，

我
们欢迎广大投资者通过电话

、

信件
、

电
邮等各种方式

，

与我们保持联系
，

我们
将一如既往地与大家坦诚交流

。

再次感谢大家对兴业银行的信任
和支持

！

谢谢
！

左起依次为：郑新林、黄婉如、李健、康玉坤、唐斌、邹积敏、朱力勇


