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从家庭主妇到房产经纪人：三个月的感悟

证券时报记者 陈楚

在经历过号称史上最严厉的调控政策

后， 房价是否真的下降？ 是否还将继续下

降？ 这个似乎只能靠时间给出正确答案的

问题， 从家庭主妇改做房产经纪人的郭丽

（化名） 有着自己独特的体悟。 已经离开

职场七年的郭丽， 对于房地产经纪人以及

自己的职业方向， 也有了自己新的认识。

家庭主妇“走出去”

娜拉出走之后会怎样？ 对于做了七年

家庭主妇的郭丽来说， 也面临这一尖锐的

提问。 整整七年， 从怀孕、 生小孩到小孩

上小学， 郭丽都尽心尽力扮演着家庭主妇

的角色。 直到去年上半年的某一天， 大学

同宿舍的八位同学在深圳举行聚会。 席间

当年的舍友谈笑风生， 天文地理， 无所不

涉。 大家在职场上风生水起， 留下郭丽在

一旁迷离彷徨。 从这一刻起， 郭丽感受到

了被社会抛弃的深深危机。

而就在去年， 从事节能灯具行业的丈

夫， 遭遇到了事业上空前的危机。 创业三

年， 去年的行业寒冬让丈夫一度为养家糊

口深感压力重重。 面对里里外外的危机，

去年底， 郭丽在小区旁边的地产中介公司

找到了一份房地产经纪人的工作。

刚开始进入房地产行业， 正值国家调

控政策 “声声急”， 地产行业陷入空前的

萧条期。 和大部分行业新兵一样， 郭丽说

破嘴皮子， 磨破脚丫子， 就是换不来一笔

买卖房屋的单。 面对一家又一家关闭的中

介机构和一个又一个转行的同事， 郭丽不

得不思考自己 “走出来” 之后， 是否会迎

来好的转机？

“最苦的日子过去了”

堂堂一个本科毕业生， 在从事房地产

经纪行业后， 郭丽遭受了太多客户的白眼。

灰心丧气的她一度确实动了放弃的念头。

一个月下来， 除了

1600

元的底薪， 郭丽没

有一分钱的提成收入。 除了公司年饭让她

满意外， 实在找不到继续干下去的理由。

然后， 龙年春节之后， 郭丽欣喜地发

现： 一切正在悄悄地发生变化。 春节后的

第一周， 看房的客户明显增多了， 有的老

同事居然还签了好几个单！ 中介公司提取

的佣金一般是房价的

3%

， 郭丽和她的同

事若能促成买卖成交， 便能提取这

3%

佣

金中的

20%

。 春节后的第二周， 郭丽的

一个有着多年从业经历和广泛客户资源的

同事， 就喜获接近

4

万块的提成， 这着实

羡煞郭丽和其他同事， 也增加了他们继续

熬下去的理由。

郭丽告诉证券时报记者， 通过带客户

实地看盘， 她发现深圳核心地段的房价确

实是没怎么下降。 “最低时， 我熟悉的一

个小区单价整体上从

3

万降到两万五左

右， 春节以来， 这个价格基本上没再动

过。” 郭丽发现， 二手房的看房客大多以

改善性住房为主， 或者想把原来的房子换

成学位房。 一些有了小孩的夫妇， 因为需

要老人照看小孩， 原来小两口够住的房

子， 一下子来了两个老人， 明显不够住，

也想换大一些的房子。 此外， 有学位、 成

熟的老社区尽管房子旧， 但因为环境较

好， 尤其是价格较为便宜， 也成为成交的

“密集区”。

让郭丽感到欢喜又诧异的是， 上周居

然接待了三位投资客， 这些客人明显是看

好房地产的后市。 深圳蛇口某小区一套一

房一厅的业主， 面对一天之内一拨又一拨

的看房客和洽谈者， 居然一周之内把房价涨

了

8

万块， 并且最终成交。 这笔成交让郭丽

一下子就获得了接近

1

万块的佣金提成。

“其实政府调控的目的也并非刻意让

房价跌下来， 只要房价稳住了， 成交量自

然会上去。” 郭丽说， 媒体上连篇累牍地

说房价要下跌的时候， 其实往往房价已经

止跌了。 以她短暂的三个月从业经历来

看， 深圳的房价也许跌得差不多了， 而她

的房地产经纪人角色， 随着成交量的回

暖， 也将继续下去。 至少， 最苦的日子已

经过去了。

《肥尾理论： 不确定

世界的政治思维》
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用肥尾理论透视政治风险

良好心态源自完善计划

袁辉亮

“别看昨天空头欢， 今儿叫他拉清

单！” 老王抿着茶， 哼着自编的小调等候

开盘。 办公桌上电子日历上赫然显示着：

2012

年

2

月

2

日

8

点

45

分。

“怎么， 老王， 今儿股指还要做多啊！

看来昨天那根上影线没把你治舒坦！” 同

在大户室的张哥也是闲着无聊， 跟老王打

趣起来———老王以前做惯了股票， 现在刚

刚开始做期货， 思维还停留在涨了才赚钱

的固定模式， 天天都在看涨。

“开玩笑， 中央都下文件了知道不？

这个 《关于加快推进农业科技创新持续增

强农产品供给保障能力的若干意见》 都出

台了， 这种政策一出大盘铁定要涨！” 老

王一鼓眼， “再说了， 上次个星期老李教

我们做白糖之后， 我专门学了学技术分

析， 这不前面小双底出来了还得涨么？ 看

我今天不连本带利赚个舒坦！” 旁边的老

李听着一乐， 笑而不语。

老王倒是说到做到， 开盘集合竞价就

进了股指

IF1202

合约多单。 一开盘小幅

上冲让他喜上眉梢， 而后的急速回落又令

他牙关紧咬。 “哈哈， 日内

W

底出来了

还破高， 今天看来是真的要大涨啊！”

10

点

25

分， 股指飙升， 老王不由开怀大笑。

“昨天下午的顶没有过去啊。 老王你

别太乐观。” 同室的赵哥也在做股指， 他

明显比老王谨慎多了。 果不其然，

10

点

半之后股指一路下挫， 这一跌竟然跌出了

当日新低。

尽管收盘前股指小幅回升一波， 但中

午老王这顿饭吃得还是很不爽利， 单子进

去以后一路赔不是最痛苦的， 先赚了不少

再赔钱的反差才最令人郁闷。 “老王， 还

看涨么？ 这政策出了也不涨， 你小心着点

啊， 别再搞根大阴线， 赔大了就不好了。

你那日内

W

底可是已经破啦！”

张哥随后一句话正戳中了老王的心

思。 他叹了口气： “我还是看涨！ 不过，

哎， 照你说的，

W

底都破了……老李，

你经验足， 你给指点指点？”

“短线上现在只是个震荡盘面， 还看

不出什么来， 老王如果你只是要做个短

线， 那刚才获利回吐

50%

就该走了； 你

现在不走， 是做的级别更大，

1

月

6

日以

后股指走势一直是底在不断震荡上移， 现

在政策面上有消息配合股市向上走， 那么

我觉得昨天的最低点不破， 你这个多单是

敢继续拿的。” 老李微一沉吟， 给出了他

的意见。

老王听得欢欣鼓舞： “嗯， 有道理，

老李你这么一说我信心就足了， 那就继续

拿一拿吧。”

市场果然像老李所言， 尽管来回震荡

幅度很大， 但股指下午走势底部一直在继

续上移。 到下午收盘， 股指合约

IF1202

较中午涨了有

40

多点。 “好家伙， 老王

你该请客了， 你那早上开的股指多单今天

每手好赚一万两千多啊！” 收了盘， 张哥

就冲着老王咋呼开了。

没想到老王脸色铁青地说： “下午

1

点开盘以后一路跌， 我这心态不行， 接着

就平了……不但没赚到还他娘的亏了点出

来的。”

“啊？ 敢情你对我的信心也就持续了

十分钟啊！”

老李的调侃让老王脸色由青转红：

“哎呀老李， 我这心态确实是不行， 还得

练啊。 这都多少次了！ 这行情看得是对

的， 一波动心里就发慌， 这钱就飞了。”

“呵呵， 老王啊， 今天我看个报道，

记者采访那个做铜很厉害的奚川， 他就提

到过这个问题， 我觉得说得很精辟。 他说

很多人老是提到贪婪与恐惧， 觉得是明明

是技不如人， 偏要说主要是心态不好。 交

易心态问题对投资决策是有影响， 但不需

要总是强调这一点。 比方说医生做手术，

我心态好这个手术就做好了， 心态不好这

个手术就做砸了， 把病人医死了， 你肯定

认为这人医术不高， 不会觉得是心态问题

吧。 咱们做期货， 这个东西如果控制不好

风险会很大， 但是只要你把交易计划做出

来、 做得够完善， 按照它去做， 那你一定

会有好的心态。 老王你在别的行当那么成

功， 只要一步步来把该做的功课做到， 在

期货里赚钱也不比别的行当困难多少。”

“老李你说的话没错， 我确实是给自

己找了太多理由了！” 老李诚恳的话让老

王觉得有些惭愧， 又有些振奋： “今晚我

就好好制定计划， 明儿股指要还是按今天

这么走， 我一定逮它个狠的！”

老王还真是一语成真，

2

月

3

日的股指

走势跟前一日差不多。 而这一次， 有了充分

准备的老王再也没让机会溜走， 满载而归。

“老李你的金玉良言让我受益匪浅啊！ 有了

完善的计划， 我这心态就是踏实了！” 老王

红光满面地喊： “今晚我请客， 香格里拉

!

”

（作者单位： 中证期货）

古玩城新来的“漏”

孔伟

大清早被楼下的吵嚷声惊醒， 一看时

间才

7

点半， 很尴尬的时点： 起床嫌早，

回笼觉又怕睡过头———今天是星期六， 每

周一次雷打不动的 “古玩城一日游”， 去

晚了担心难得一见的 “大漏” 漏到别人手

上， 虽然好长一段时间以来古玩城几乎已

到了无漏可捡的地步。

不紧不慢地赶到古玩城也还不到

9

点， 至少一半的摊主还处在摆货阶段， 顾

客更是只有为数不多的 “铁杆玩家”。 这

样也好， 如果真有好东西， 或者从价格角

度看确实有 “漏”， 第一时间到达者肯定

有机会 “领衔主捡”， 对吧？

逡巡了一圈， 发现绝大多数老板的面

孔早已十分熟悉， 摊上的货也大多是 “老

熟人”。 看来， 即使来得早， 恐怕也无漏

可捡了。

正失望地左顾右盼间， 却见一位从未

谋面的中年人在离我不远的地方打电话讨

价还价。 低头一看， 原来那个摊位上有一

张石块压住的白板纸， 上书 “摊位出租，

联系电话

136

……” 几个大字。 看来这个

新来的中年人正在跟摊位出租方讨价还价。

谈妥价格之后， 中年人开始摆摊。 两

只大旅行箱里的东西渐渐出现在一张巨大

的塑料布上， 有老玉 （不知真老还是假

老， 因为只要比我老或者貌似比我老的玉

器， 我几乎是两眼一抹黑。 材质倒是能够

识别， 却始终不能断代）， 也有新东西，

最后摆出来的才是我最喜欢的和田籽料。

虽然白玉籽料难觅踪迹， 一大堆料子档次

也绝非高端， 但看上去也还算不错， 并且

大多数都是

120～160

克左右把件料， 以

如今的市场价格判断， 大约三五百块一

件。 不过， 看中年老板一派 “老江湖” 的

模样， 怎么看都不像会 “漏” 的主。 权且

看看有没有物有所值的东西， 有可能的话

给他做笔开张生意吧。 绝大多数情况下，

老板的开张生意都会有不小幅度的优惠。

“老板， 这种多少钱一件？” 我拿起一

块看上去比较差的料子问。 这里面有一个

小学问： 如果这一堆东西全是一个价的

话， 拿一件品质较差的东西询价无疑会降

低老板的心理预期， 除非他想拉开差价，

每一块都 “计划单列”。

“

100

元

4

块。” 老板只略扫了一眼，

简洁作答。

才

25

元一件？！ 这大大出乎我的意

料。 匆匆地将一堆料子扫视一遍， 迅速得

出了结论： 虽然不是什么大漏， 但有漏确

是毋庸置疑的。

“这样吧， 我给你开张，

100

元

5

件

怎样？” 随手抓了

5

块料子， 在老板眼前

晃了一下。

“好说。 你挑吧。” 老板也很干脆。

早就看好了好几块， “挑” 起来自然

效率奇高。 很快，

10

块料子归我， 两张

红色大票归他， 钱货两讫。

兴冲冲地来到相熟的玉商朋友小杨的

店铺里， 得意地展示刚才的斩获。 小杨一

脸疑惑： “这是

20

元一块的东西？ 这老

板是疯了还是傻了？” 然后迅速给出了自

己的价格： “市场价都在

200

元以上， 好

一点的， 像这一块， 卖上千也很正常。 我

就弄不明白了， 他的东西难道是路边捡来

的？！” 他手里拿着的那块料子， 也正是我

认为的

10

块料子中价值最高的一件。

“他摊上还有吗？ 我去给他全扫了！”

小杨突然站起来， 拉着我就往外走， 顺手

把店门锁上了。 得， 生意都不做了， 赶紧

捡漏去！

再次来到中年人的摊上， 却见一堆籽

料至少消失了一半。 一打听， 老板说刚才

被人一下子买走了好几十块， 价格跟我的

完全一样。

小杨蹲下来仔仔细细地扒拉了一番，

叹了一口气， 嘟囔了一句 “剩下的都没啥

意思了”， 头也不回地回他的店里去了，

留下我仍然在地摊上不停地转悠。

临近中午的时候， 碰上了我的一个徒

弟。 说是徒弟， 实际上也就是在他们初学

时略略点拨了一些入门技巧， 以及在平常

的淘宝活动中偶尔给 “掌一眼” 而已， 并

没有严格意义上的师徒名分 （平常也不称

师傅， 而是叫 “老大”）， 说白了就是大家

志趣相投， 较多时间在一起淘宝、 切磋而

已。 他一见到我， 立即兴奋地叫了起来：

“老大， 看看我刚刚捡的漏！”

扫眼一看， 嗨， 我说中年老板的料子

被谁买去了一大堆呢， 原来都在这里啊！ 转

念一想， 幸亏我今天来得早， 虽然买得不

多， 但至少淘到了其中最有价值的部分。 要

是稍微晚来一丁点， 那些料子岂不就……

“我问了， 那家伙是第一次来古玩城

摆摊， 这些东西都是好多年前以很低的价

格拿的， 现在这个价格卖出去已经大赚特

赚了。 他说现在不想玩玉了， 想换成现金

去炒股， 说是股市机会来了， 我看他是疯

了……” 徒弟一边得意地展示着自己的

“战果”， 一面不停地絮絮叨叨： “他说下

周还来， 到时候早点过来……” 说着说着

突然 “刹车”， 抬头警惕地看了我一眼。

唉， 有句话怎么说来着？ 教会徒弟，

饿死师傅……

金融市场是一个风险密集的领域。 对市场参与者来

说， 理性认知、 全面认识风险毫无疑问是一门必修课。 风

险有不同种类， 政治风险当属其中常见且影响很大的一

种。 美国人伊恩·布雷默和普雷斯顿·基特的这本 《肥尾理

论： 不确定世界的政治思维》， 就从全球化的视角和政治

学的高度， 专门探讨了政治风险以及政治风险对金融市场

的影响。

本书所说的 “肥尾”， 是指未预料到的厚尾或者突起，

通常出现在用于度量风险及其影响的分布曲线尾端。 它以

图表的形式来描述一种风险， 这种风险来自于某类特殊事

件， 这类事件发生概率极小， 然而一旦发生就会带来灾难

性的损失。 作者指出， 任何可以直接或间接改变经济资产

价值的政治事件都可以被视为政治风险。 一项宣战、 一次

恐怖行动、 一项征收私有财产的法律和一次对外国投资管

理规则的改变， 都是政治风险的例子。 一项特殊的政治风

险的影响依赖于谁吸收了其最坏的效应。 公司由于政治事

件可能损失人员、 金钱和产量。 政府也可能损失所有这些

以及它的独立性。 有许多工具、 方法和观念， 可以帮助公

司和政策制定者更好地理解和预测政治风险。

政治风险内容的复杂性决定了可以从不同的角度来解

读它， 因而作者也从风险评估者的性情开始来理解政治风

险。 菲利普·泰特劳克主张把分析师分为两个类型： “刺

猬” 和 “狐狸”。 刺猬只知道一件夸大了的事情， 并且可

能表现为狂热的追随者而拒绝考虑其它可能。 狐狸知道许

多事情， 从而在预测下一步时会组织广泛的信息和分析框

架。 泰特劳克认为狐狸式的分析师更能容忍反对意见并且

纵观全局， 因此成为更好的风险分析师。 但刺猬式的分析

师也有优点， 更适于决策者并消除现存的文化和组织上的

偏见。 比较分析后， 本书作者指出， 泰特劳克的研究结果

是： 最好的预言家具备刺猬和狐狸两种特征， 他们是折中

主义的思想者， 能够容忍反对意见。

本书的精彩之处， 我认为主要不在于用理论语言来对

政治风险进行分析， 而在于通过历史叙事来对政治风险进

行解读。 书中这方面的史实很多， 比如， 拿破仑战争期

间， 银行家罗斯柴尔德预判认为战争进行时间将会很长，

故大手笔买入黄金。 结果却是战争很快结束， 罗氏家族买

进的黄金一路贬值。 而罗氏家族最早获知滑铁卢战况， 又

使其在政府公债投资上大赚了一笔。 再如，
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发生于德黑兰的所谓 “伊斯兰革命”。 这场革命对国际金

融市场产生了巨大冲击。 此后， 国际石油市场上的 “伊朗

溢价” 成为投资人的一个心结。 还有， 意大利恐怖主义组

织红色旅在
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年到上世纪

80

年代早期的所谓 “领导之

年” 里的恐怖暴力行为， 多达
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起， 也给解读政治风

险提供了很好的案例。

有史以来， 有关典籍汗牛充栋， 风险事件也足够教训

深刻， 为什么人们 （比如那些关键的少数人） 仍然会前赴

后继地成为风险的受害者呢？ 在 《报告与警告》 一章， 作

者做了深入探讨。 作者认为， 人们根据事实理性地倾听、

传达、 判断以及行动的能力， 都会被一些固有的偏见和观

念所束缚。 一个人， 作为组织或者一种文化的一部分， 习

惯于去听一些特定的事情而把其他的过滤掉。 这方面的典

型代表是伊拉克前领导人萨达姆， 萨自信自负， 自认为是

继萨拉丁之后最伟大的阿拉伯领导人， 他对于负面消息向

来不会做出好的反应， 那些曾给他提供负面消息的人因受

到他的惩罚而大感后悔。 作者指出， 任何一个领导层 （政

府的或者企业的） 都期望听到他们想听到的， 因此他们就

有可能会惩罚那些带来负面消息的人。 在本书中， 萨达姆

仅是认知偏见的载体之一， 另外， 格但斯克造船厂事件当

事人也是认知偏见之一种———一厢情愿的载体。 认知偏见

中另一种常见的类型是 “镜成像”， 也就是以己之心度人

之腹。 这在外商投资者身上表现得很明显， 企业向外扩张

投资时， 某些当事人会天真地认为新兴市场的政府和民众

会和他们一样， 以经济和市场驱动的观点来看这个世界，

然而这些国家的人是在完全不同的激励机制、 约束条件和

对事物的感知下运行的。 还有一种认知错误是把细节和精

确度混淆， 人们总是倾向于认为陈述或信息越详尽的事件

发生的概率就越高。

本书不仅解剖了人们面对风险时何以会出现失误， 还

评价了人们正确应对风险的种种努力， 如摩根士丹利的风

险控制， 在 《结论： 在不确定环境中化解政治风险》 中，

作者总结了人们应对政治风险的四种办法： 消除威胁、 降

低风险、 隔离风险、 完全避免风险。 作者说： “以发展的

眼光来看， 政治风险与政府和公司的关系只会越来越强，

不会越来越弱。 全球化、 经济一体化、 贸易和资本的流动

性以及国内外思想自由交流并没有使得政治出局。 历史不

会终结， 而只不过是暂时被遗忘。 战争、 恐怖主义、 征

收、 利用暴力手段夺取政权、 出于政治动机的立法以及国

内外冲突并未消失。” 作者还说， 虽然政治风险难以量化，

政治风险和风险影响之间的因果关系难以理清， 但在经典

侦探故事中的提问 “受益者是谁”， 可以提示人们找到风

险来源的线索。

胡飞雪
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元一件的 “战利品” 之一：
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