
� � � � §１ 重要提示

１．１

本公司董事会

、

监事会及董事

、

监事

、

高级管理人员保证本报告所载资料不存在任何虚假记载

、

误

导性陈述或者重大遗漏

，

并对其内容的真实性

、

准确性和完整性负个别及连带责任

。

本年度报告摘要摘自年度报告全文

，

报告全文同时刊载于

ｗｗｗ．ｓｓｅ．ｃｏｍ．ｃｎ

。

投资者欲了解详细内容

，

应

当仔细阅读年度报告全文

。

１．２

公司全体董事出席董事会会议

。

１．３

公司年度财务报告已经天健正信会计师事务所有限公司审计并被出具了标准无保留意见的审计

报告

。

１．４

公司负责人刘伟力

、

主管会计工作负责人周永才及会计机构负责人

（

会计主管人员

）

张中梅声明

：

保证年度报告中财务报告的真实

、

完整

。

§２ 公司基本情况

２．１

基本情况简介

股票简称 重庆百货

股票代码

６００７２９

上市交易所 上海证券交易所

２．２

联系人和联系方式

董事会秘书 证券事务代表

姓名 尹向东 赵耀

联系地址 重庆市渝中区青年路

１８

号 重庆市渝中区青年路

１８

号

电话

０２３－６３８２２５９４ ０２３－６３８２２５９４

传真

０２３－６３８４５３６５ ０２３－６３８４５３６５

电子信箱

ｃｂｄｓｈ＠ｅ－ｃｂｅｓｔ．ｃｏｍ ｚｙ８７８８＠ｓｉｎａ．ｃｏｍ

§３ 会计数据和财务指标摘要

３．１

主要会计数据

单位

：

元 币种

：

人民币

２０１１

年

２０１０

年

本年比上年

增减

（

％

）

２００９

年

营业总收入

２５

，

０１１

，

５１１

，

８４７．１６ ２１

，

２１２

，

７４４

，

８７６．００ １７．９１ １７

，

８１８

，

８２１

，

９５０．９６

营业利润

７００

，

４７７

，

５９９．７８ ５７８

，

４４３

，

９８９．０８ ２１．１０ ５０５

，

９３４

，

３６５．５４

利润总额

７２１

，

４２３

，

７８５．９７ ６２１

，

４９９

，

３１０．２９ １６．０８ ５２４

，

０５４

，

５５９．５４

归属于上市公司股东的

净利润

６０４

，

６９８

，

３５８．６８ ５２７

，

２４７

，

８８０．０８ １４．６９ ４０４

，

０２６

，

６０６．８５

归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益的净

利润

５８６

，

６９２

，

３３８．７８ １７９

，

８５１

，

７９３．９９ ２２６．２１ １４８

，

１３４

，

８０５．６９

经营活动产生的现金流

量净额

１

，

２７７

，

８２０

，

７５０．２０ １

，

５５７

，

５４７

，

２７２．７７ －１７．９６ １

，

５４３

，

６３１

，

８８３．８４

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上

年末增减

（

％

）

２００９

年末

资产总额

１０

，

２１８

，

０７２

，

２２５．７９ ８

，

６０６

，

９００

，

５７３．９１ １８．７２ ６

，

７８８

，

０６６

，

１０４．９２

负债总额

７

，

４６８

，

６０４

，

１７０．５９ ６

，

３８３

，

０７２

，

５８７．７４ １７．０１ ５

，

０３４

，

７３６

，

５００．８３

归属于上市公司股东的

所有者权益

２

，

７２６

，

３２５

，

４８１．０８ ２

，

１９６

，

０７７

，

５０６．００ ２４．１５ １

，

７２６

，

６３０

，

３４１．２９

总股本

３７３

，

０９３

，

４１８．００ ３７３

，

０９３

，

４１８．００ ０ ２０４

，

０００

，

０００．００

３．２

主要财务指标

２０１１

年

２０１０

年 本年比上年增减

（

％

）

２００９

年

基本每股收益

（

元

／

股

）

１．６２ １．４１ １４．８９ １．０８

稀释每股收益

（

元

／

股

）

１．６２ １．４１ １４．８９ １．０８

用最新股本计算的每股收益

（

元

／

股

）

１．６２ １．４１ １４．８９ １．０８

扣除非经常性损益后的基本每股收益

（

元

／

股

）

１．５７ ０．８８ ７８．４１ ０．７３

加权平均净资产收益率

（

％

）

２４．６９ ２６．９１

下降

２．２２

个百分点

２０．８４

扣除非经常性损益后的加权平均净资产收益率

（

％

）

２４．０５ １７．８５

增长

６．２０

个百分点

１６．７８

每股经营活动产生的现金流量净额

（

元

／

股

）

３．４２ ４．１７ －１７．９９ ４．１４

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年末增减

（

％

）

２００９

年末

归属于上市公司股东的每股净资产

（

元

／

股

）

７．３１ ５．８９ ２４．１１ ４．６３

资产负债率

（

％

）

７３．０９ ７４．１６

降低

１．０７

个百分点

７４．１７

３．３

非经常性损益项目

√

适用

□

不适用

单位

：

元 币种

：

人民币

非经常性损益项目

２０１１

年金额

２０１０

年金额

２００９

年金额

非流动资产处置损益

－４

，

８８７

，

７９２．９５ －２

，

０７１

，

０８２．４６ －１

，

０７１

，

９６６．０７

计入当期损益的政府补助

，

但与公司正常经

营业务密切相关

，

符合国家政策规定

、

按照一

定标准定额或定量持续享受的政府补助除外

１１

，

１６６

，

５３６．０７ １５

，

７８０

，

７４９．６０ ５

，

０３０

，

９２１．８２

同一控制下企业合并产生的子公司期初至合

并日的当期净损益

３３２

，

４４６

，

２４０．９９

与公司正常经营业务无关的或有事项产生的

损益

－６

，

１１３

，

２１６．３５

除上述各项之外的其他营业外收入和支出

１４

，

６６７

，

４４３．０７ ４

，

５０８

，

６８４．３９ ７

，

２９２

，

８４３．０９

其他符合非经常性损益定义的损益项目

５

，

０５９

，

６００．００

少数股东权益影响额

２０１

，

７６１．６４ －５３５

，

７５３．７０ －７５

，

５６１．４８

所得税影响额

－３

，

１４１

，

９２７．９３ －２

，

７３２

，

７５２．７３ －１

，

５２９

，

７２７．３７

合计

１８

，

００６

，

０１９．９０ ３４７

，

３９６

，

０８６．０９ ８

，

５９２

，

８９３．６４

§４ 股东持股情况和控制框图

４．１

前

１０

名股东

、

前

１０

名无限售条件股东持股情况表

单位

：

股

２０１１

年末股东总数

４

，

６９７

户 本年度报告公布日前一个月末股东总数

６

，

４８７

户

前

１０

名股东持股情况

股东名称 股东性质

持股比

例

（

％

）

持股总数

持有有限售条

件股份数量

质押或冻

结的股份

数量

重庆商社

（

集团

）

有限公司 国有法人

４５．４４ １６９

，

５１９

，

２９８ １６９

，

５１９

，

２９８

未知

新天域湖景投资有限公司 境外法人

１７．６８ ６５

，

９４６

，

４３３ ６５

，

９４６

，

４３３

未知

全国社保基金一零二组合 其他

２．１０ ７

，

８３５

，

６９５

未知

重庆华贸国有资产经营有限公司 国有法人

１．６１ ６

，

０１１

，

２０２

未知

全国社保基金一零四组合 其他

１．５８ ５

，

８７７

，

０９４

未知

中国工商银行

－

广发聚丰股票型证券投资基金 其他

１．４８ ５

，

５３３

，

８６９

未知

中国工商银行

－

广发策略优选混合型证券投资

基金

其他

１．２８ ４

，

７８７

，

３５６

未知

全国社保基金一零八组合 其他

１．１３ ４

，

２１４

，

４３９

未知

中国工商银行

－

广发聚富开放式证券投资基金 其他

１．０３ ３

，

８２９

，

０９０

未知

中国民生银行股份有限公司

－

东方精选混合型

开放式证券投资基金

其他

１．０２ ３

，

８０１

，

５２７

未知

前

１０

名无限售条件股东持股情况

股东名称

持有无限售条件

股份数量

股份种类

全国社保基金一零二组合

７

，

８３５

，

６９５

人民币普通股

重庆华贸国有资产经营有限公司

６

，

０１１

，

２０２

人民币普通股

全国社保基金一零四组合

５

，

８７７

，

０９４

人民币普通股

中国工商银行

－

广发聚丰股票型证券投资基金

５

，

５３３

，

８６９

人民币普通股

中国工商银行

－

广发策略优选混合型证券投资基金

４

，

７８７

，

３５６

人民币普通股

全国社保基金一零八组合

４

，

２１４

，

４３９

人民币普通股

中国工商银行

－

广发聚富开放式证券投资基金

３

，

８２９

，

０９０

人民币普通股

中国民生银行股份有限公司

－

东方精选混合型开放式证券投

资基金

３

，

８０１

，

５２７

人民币普通股

中国工商银行

－

汇添富均衡增长股票型证券投资基金

３

，

７２３

，

２４１

人民币普通股

中国农业银行

－

鹏华动力增长混合型证券投资基金

（

ＬＯＦ

）

３

，

２３２

，

２５５

人民币普通股

上述股东关联关系或一致行动的说明

公司未发现前十名无限售条件股东之间有关联

关系或一致行动人

。

４．２

公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图

§５ 董事会报告

５．１

管理层讨论与分析

１

、

报告期内经营情况回顾

２０１１

年

，

面对复杂多变的经济形势

，

公司以区域经济快速发展为契机

，

稳增长

、

推整合

、

调结构

，

全体干

部员工团结一心

，

奋力拼搏

，

经营业绩实现了平稳较快增长

，

为未来可持续发展奠定了坚实的基础

。

１

）

主营业务顺利拓展

，

各项经济指标持续向好

公司较好地完成了各项经营目标

，

全年实现营业总收入

２５０．１２

亿元

，

同比增长

１７．９１％

；

实现主营业务收

入

２４３．４９

亿元

，

同比增长

１８．２０％

；

实现利润总额

７．２１

亿元

，

同比增长

１６．０８ ％

；

实现归属于母公司净利润

６．０５

亿元

，

同比增长

１４．６９％

；

加权平均净资产收益率

２４．６９％

，

较去年下降

２．２２

个百分点

，

继续保持较高水平

，

绝对

额创历史同期最高水平

。

２

）

抓机遇促发展

，

加大业务结构调整力度

，

为资源整合打下坚实基础

网点开发区域布局和业态结构调整初见成效

。

截止

２０１１

年底

，

公司现有网点

２６３

个

，

总面积

１２６

万平方

米

。

２０１１

年公司全年新开业网点

１３

个

，

签约

１７

个

，

新增面积

８．２

万平方米

。

优化供应链管理取得了一定成效

。

公司进一步推进百货业态资源整合

，

继续深抓统管统签力度

，

有效提升了

合同扣率和毛利率

。

通过加强重点品牌管理

，

强化了品牌经营效果

。

公司超市业态加快生鲜基地纵深建设

，

新增巫溪

、

万州等蔬菜采购基地

，

建立了蔬菜区域采购中心

。

继续扩大自营

、

直采品类和品种数

，

有效降低了

进货成本

，

促进了自营

、

自采商品销售的大幅增长

。

公司电器品牌公司新增品牌和代理区域

１０

余个

，

有效地

推进销售的增长

。

落实了扭亏减亏控亏目标

，

商场亏损范围控制在计划之内

。

完成重大资产重组后续工商变更登记手续

，

优化了公司法人治理结构

，

稳步推进公司的资源整合工作

。

３

）

加强董事会建设

，

提高规范化运作水平

充分发挥决策职能

，

２０１１

年

，

公司充分发挥了股东大会

、

董事会对公司重大事项决策的职能

。

完善相关

制度建设

，

修改完善公司章程

，

完成公司营业执照变更登记

、

增加公司经营范围

、

完善董事会议事规则

。

并根

据证监会有关要求制定

《

重庆百货大楼股份有限公司董事会秘书工作制度

》、《

关于指定审计委员会履行关

联交易控制和日常管理职责和修改审计委员会议事规则的议案

》、

修订

《

重庆百货大楼股份有限公司内幕信

息知情人登记管理制度

》。

强化风险管理和内部控制

，

为进一步防范风险

，

董事会加强了网点开发等公司运

行中的主要风险点的管控

。

深化投资者关系管理

，

通过努力

，

使公司与投资者之间建立了良好的沟通渠道

，

公司的经营

、

管理也取得了投资者的相当信任和支持

。

总的来看

，

报告期内

，

公司实现了平稳较快的发展

，

经营业绩全面取得两位数以上的增长

，

重组之后的

公司优化了法人治理结构

，

结构调整继续深化

，

进一步夯实了竞争能力

。

２

、

报告期内公司主要财务数据说明

项目 本期数

（

元

）

上期数

（

元

）

增减比例

（

％

）

财务费用

－３０

，

８２１

，

０４４．３２ ９

，

５６４

，

３９５．０８ －４２２．２５

资产减值损失

１７

，

８５５

，

６７５．２８ １

，

２９５

，

０７１．６９ １２７８．７４

投资收益

１

，

４４１

，

５８３．３０ ８５４

，

４６７．１６ ６８．７１

营业外支出

８

，

０３７

，

７８５．００ ４

，

１７７

，

９４６．７９ ９２．３９

少数股东损益

４

，

０５６

，

４７０．４７ ２

，

７６６

，

２５０．８３ ４６．６４

变动原因说明

：

１

）

财务费用减少主要系公司货币资金余额增大

，

部分资金采取定期存款方式

，

使利息收入增加

。

２

）

资产减值损失增加主要系本年黄铂金价格下降

，

公司对存货中黄铂金计提了减值准备

。

３

）

投资收益增加主要系公司投资企业本年分红增加

。

４

）

营业外支出增加主要系本年公司非流动资产处置增加

。

５

）

少数股东损益增加主要系非全资子公司实现的利润增加

。

３

、

公司主营业务及其经营情况

１

）

公司主要供应商

、

客户情况

：

前

５

名供应商采购金额合计

：（

万元

）

９５

，

７８８．７４

占年度采购总额的比例

（

％

）

４．５０

前

５

名客户销售额合计

：（

万元

）

３

，

３７４．０６

占年度销售总额的比例

（

％

）

０．１４

２

）

主营业务分行业

、

分产品情况表

单位

：

元 币种

：

人民币

分行业

或分产品

营业收入 营业成本

主营业务

毛利率

（

％

）

营业收入

比上年增

减

（

％

）

营业成本

比上年增

减

（

％

）

主营业务毛

利率比上年

增减

（

％

）

百货业态

１１

，

３７６

，

４６５

，

６５６．０５ ９

，

６６９

，

０９３

，

１１３．５６ １５．０１ ２６．６６ ２８．７９

减少

１．４

个百

分点

超市业态

８

，

５３７

，

０９３

，

５２１．８５ ７

，

５００

，

７８９

，

６１２．７４ １２．１４ １６．４２ １５．８４

增 加

０．４４

个

百分点

电器业态

４

，

３６１

，

０８１

，

１５０．０８ ４

，

０４５

，

４０４

，

９１８．４８ ７．２４ ３．４３ ２．７４

增 加

０．６２

个

百分点

提供劳务

７４

，

３７８

，

７０４．０２ ６５

，

８０６

，

３９９．２５ １１．５３ ７．２３ ２２．４８

减少

１１．０２

个

百分点

合计

２４

，

３４９

，

０１９

，

０３２．００ ２１

，

２８１

，

０９４

，

０４４．０３ １２．６０ １８．２０ １８．４０

减 少

０．１５

个

百分点

３

）

主营业务分地区情况

单位

：

元 币种

：

人民币

地区 营业收入 比上年增减

（

％

）

重庆地区

２２

，

６０９

，

７０５

，

４３１．５２ １５．３６

四川地区

１

，

５１０

，

３１１

，

４９３．３９ ６８．８８

贵州地区

２２９

，

００２

，

１０７．０９ １１５．３０

合计

２４

，

３４９

，

０１９

，

０３２．００ １８．２０

４

、

报告期公司资产负债构成情况

＠

项目 期末数

（

万元

）

占总资产的比

重

（

％

）

期初数

（

万元

）

占总资产的

比重

（

％

）

同比增减比例

（

％

）

应收票据

２

，

５６４．９２ ０．２５ １

，

３５４．０７ ０．１６ ８９．４２

其他应收款

２７

，

９８６．５２ ２．７４ １２

，

６６８．１４ １．４７ １２０．９２

在建工程

１８

，

０２０．４０ １．７６ １１

，

５４９．５６ １．３４ ５６．０３

商誉

０ ０．００ ９１．８６ ０．０１ －１００．００

递延所得税资产

４

，

１３９．３２ ０．４１ ２

，

１７９．０３ ０．２５ ８９．９６

应交税费

１３

，

０３９．２６ １．２８ ９

，

１６２．９９ １．０６ ４２．３０

应付股利

１

，

９５１．２７ ０．１９ ７６５．５８ ０．０９ １５４．８８

其他流动负债

２２

，

３４３．６２ ２．１９ １１

，

１８９．３２ １．３０ ９９．６９

未分配利润

１７２

，

３５５．００ １６．８７ １２２

，

３７２．５４ １４．２２ ４０．８４

变动原因说明

：

１

）

应收票据增加主要系公司收到的票据增加

。

２

）

其他应收款增加系新增支付给重庆平氏实业有限公司

１２

，

１５０

万元租赁定金

。

３

）

在建工程增加主要系本年投建重庆百货璧山新商场项目

。

４

）

商誉减少主要系本年针对公司商誉计提减值准备

。

５

）

递延所得税资产增加主要系本年可抵扣的暂时性时间差异增加

。

６

）

应缴税费增加主要系本年销售增加

。

７

）

应付股利增加主要系本年公司支付给外资股东股利由于银行系统原因退回

。

８

）

其他流动负债增加主要系销售规模增加导致的积分余额增大以及积分结构变化

。

９

）

未分配利润增加主要系公司盈利情况较好

，

使利润结存增加

。

５

、

报告期内公司现金流量变动情况

项目 期末数

（

元

）

期初数

（

元

）

增减比例

（

％

）

经营活动产生的现金流量净额

１

，

２７７

，

８２０

，

７５０．２０ １

，

５５７

，

５４７

，

２７２．７７ －１９．２４

投资活动产生的现金流量净额

－２５４

，

８３６

，

０７７．６０ －２８８

，

１７８

，

３８２．９２ １１．５７

筹资活动产生的现金流量净额

－６４

，

９７０

，

８６０．６０ －４４

，

１０３

，

５８８．５９ －４７．３１

变动原因说明

：

１

）

经营活动产生的现金流量净额减少主要系本年经营性支付款项增加

。

２

）

投资活动产生的现金流量净额增加主要系本年投资支出减少

。

３

）

筹资活动产生的现金流量净额减少主要系本年支付股利增加

。

６

、

公司是否披露过盈利预测或经营计划

：

是

公司实际经营业绩较曾公开披露过的本年度盈利预测或经营计划是否低

２０％

以上或高

２０％

以上

：（

否

）

５．２

主营业务分行业

、

产品情况表

请见前述

５．１

５．３

报告期内利润构成

、

主营业务及其结构

、

主营业务盈利能力较前一报告期发生重大变化的原因说明

请见前述

５．１

§６ 财务报告

６．１

本报告期会计政策

、

会计估计的变更

２０１１

年

１２

月

６

日

，

公司召开的第五届三十次董事会审议通过了

《

关于包装物会计政策和所属公司固定资

产残值率会计估计变更的议案

》。

公司为统一会计核算

，

拟对包装物会计政策和所属公司固定资产残值率会计估计作如下变更

：

（

一

）

包装物会计政策变更

公司拟采用包装物发出时按

＂

先进先出法

＂

结转成本

。

该会计政策变更对公司财务报表数据无重大影响

。

（

二

）

所属公司会计估计变更

公司将对会计估计进行统一

，

拟决定所属新世纪百货从

２０１１

年

１１

月起按公司固定资产残值率

３％

执行

。

所属公司新世纪百货该会计估计变更采用未来适用法

，

对公司财务报表数据无重大影响

。

６．２

本报告期无前期会计差错更正

董事长:刘伟力

重庆百货大楼股份有限公司

2012年3月28日

上海钢联电子商务股份有限公司
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年度

报 告 摘 要

§１ 重要提示

１．１

本公司董事会

、

监事会及董事

、

监事

、

高级管理人员保证本报告所载资料不存在任何

虚假记载

、

误导性陈述或者重大遗漏

，

并对其内容的真实性

、

准确性和完整性承担个别及连带

责任

。

１．２

公司年度财务报告已经中瑞岳华会计师事务所审计并被出具了标准无保留意见的审

计报告

。

１．３

公司负责人朱军红

、

主管会计工作负责人朱军红及会计机构负责人

（

会计主管人员

）

成超声明

：

保证年度报告中财务报告的真实

、

完整

。

§２ 公司基本情况

２．１

基本情况简介

股票简称 上海钢联

股票代码

３００２２６

上市交易所 深圳证券交易所

２．２

联系人和联系方式

董事会秘书 证券事务代表

姓名 胡晓纯 王纪苹

联系地址

上海市宝山区友谊路

１５８８

弄

１

号

楼

６

楼

上海市宝山区友谊路

１５８８

弄

１

号

楼

６

楼

电话

０２１－２６０９ ３９９７ ０２１－２６０９ ３２９５

传真

０２１－５１６８ ３９５１ ０２１－５１６８ ３６１６

电子信箱

ｐｕｂｌｉｃ＠ｍｙｓｔｅｅｌ．ｃｏｍ．ｃｎ ｐｕｂｌｉｃ＠ｍｙｓｔｅｅｌ．ｃｏｍ．ｃｎ

§３ 会计数据和财务指标摘要

３．１

主要会计数据

单位

：

元

２０１１

年

２０１０

年

本年比上年增减

（

％

）

２００９

年

营业总收入

（

元

）

３５０

，

０３６

，

８７３．９０ １６０

，

７２７

，

４６５．４８ １１７．７８％ １１０

，

６４８

，

８９０．６０

营业利润

（

元

）

３９

，

５１９

，

１１２．７３ ２７

，

２４１

，

２４２．４７ ４５．０７％ １８

，

０８５

，

６８５．９０

利润总额

（

元

）

４６

，

９３９

，

５０８．０４ ３１

，

１５９

，

６３８．５６ ５０．６４％ ２２

，

９７２

，

７３４．０９

归属于上市公

司股东的净利

润

（

元

）

３８

，

６４０

，

４７６．１６ ２６

，

９７９

，

８７５．２９ ４３．２２％ １９

，

６６２

，

３９５．６８

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

的净利润

（

元

）

３２

，

３７１

，

５４７．９８ ２３

，

８７２

，

９２３．９０ ３５．６０％ １４

，

５７５

，

９３３．８０

经营活动产生

的现金流量净

额

（

元

）

－１１２

，

９５１

，

１２１．８５ ４６

，

７９５

，

２５２．１７ －３４１．３７％ ４４

，

４３７

，

６２９．８９

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年末

增减

（

％

）

２００９

年末

资产总额

（

元

）

５７６

，

３７９

，

５９０．２２ １６９

，

３１３

，

５４２．２８ ２４０．４２％ １２７

，

０９９

，

３１１．８３

负债总额

（

元

）

１８２

，

２４８

，

６３８．４２ ７０

，

８７２

，

２５２．８５ １５７．１５％ ５５

，

４４３

，

８７５．１９

归属于上市公

司股东的所有

者权益

（

元

）

３３０

，

４４２

，

５７０．６５ ９６

，

４１９

，

３５９．００ ２４２．７１％ ６９

，

４３９

，

４８３．７１

总股本

（

股

）

４０

，

０００

，

０００．００ ３０

，

０００

，

０００．００ ３３．３３％ ３０

，

０００

，

０００．００

３．２

主要财务指标

２０１１

年

２０１０

年

本年比上年增

减

（

％

）

２００９

年

基本每股收益

（

元

／

股

）

１．０８ ０．９０ ２０．００％ ０．６６

稀释每股收益

（

元

／

股

）

１．０８ ０．９０ ２０．００％ ０．６６

扣除非经常性损益

后的基本每股收益

（

元

／

股

）

０．９０ ０．８０ １２．５０％ ０．４９

加权平均净资产收

益率

（

％

）

１６．８２％ ３２．５３％ －１５．７１％ ３２．４４％

扣除非经常性损益

后的加权平均净资

产收益率

（

％

）

１４．０９％ ２８．７９％ －１４．７０％ ２４．０５％

每股经营活动产生

的现金流量净额

（

元

／

股

）

－２．８２ １．５６ －２８０．７７％ １．４８

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年

末增减

（

％

）

２００９

年末

归属于上市公司股

东的每股净资产

（

元

／

股

）

８．２６ ３．２１ １５７．３２％ ２．３１

资产负债率

（

％

）

３１．６２％ ４１．８６％ －１０．２４％ ４３．６２％

３．３

非经常性损益项目

√

适用

□

不适用

单位

：

元

非经常性损益项目

２０１１

年金额

附注

（

如

适用

）

２０１０

年金额

２００９

年金额

非流动资产处置损益

－２７

，

０５０．１７ －２３１

，

５７８．６９ ８４０

，

９６６．１６

计入当期损益的政府补助

，

但

与公司正常经营业务密切相

关

，

符合国家政策规定

、

按照

一定标准定额或定量持续享

受的政府补助除外

７

，

３４４

，

８８４．６８ ３

，

７７５

，

８８４．６８ ４

，

９０６

，

５７４．７０

除上述各项之外的其他营业

外收入和支出

１０２

，

５６０．８０ １７４

，

０９０．１０ ８４

，

４８４．８３

所得税影响额

－１

，

１２５

，

３２７．６２ －５９５

，

４５１．５８ －７４０

，

４９６．７９

少数股东权益影响额

－２６

，

１３９．５１ －１５

，

９９３．１２ －５

，

０６７．０２

合计

６

，

２６８

，

９２８．１８ － ３

，

１０６

，

９５１．３９ ５

，

０８６

，

４６１．８８

§４ 股东持股情况和控制框图

４．１

前

１０

名股东

、

前

１０

名无限售条件股东持股情况表

单位

：

股

２０１１

年末股东总

数

３

，

１３２

本年度报告公布日前一个

月末股东总数

３

，

１８４

前

１０

名股东持股情况

股东名称 股东性质

持股比例

（

％

）

持股总数

持有有限售条

件股份数量

质押或冻结的

股份数量

上海兴业投资发

展有限公司

境 内 非 国 有

法人

３９．６９％ １５

，

８７５

，

０００ １５

，

８７５

，

０００

朱军红 境内自然人

８．２９％ ３

，

３１５

，

０００ ３

，

３１５

，

０００

贾良群 境内自然人

４．００％ １

，

６００

，

０００ １

，

６００

，

０００

刘跃武 境内自然人

４．００％ １

，

６００

，

０００ １

，

６００

，

０００ １

，

６００

，

０００

肖国树 境内自然人

３．７５％ １

，

５００

，

０００ １

，

５００

，

０００

虞瑞泰 境内自然人

２．２５％ ９００

，

０００ ９００

，

０００

毛杰 境内自然人

１．８８％ ７５０

，

０００ ７５０

，

０００

缪婧晶 境内自然人

１．５０％ ６００

，

０００ ６００

，

０００

中钢投资有限公

司

国有法人

１．０６％ ４２３

，

０６９ ０

郭晓 境内自然人

１．０３％ ４１２

，

３３９ ０

前

１０

名无限售条件股东持股情况

股东名称 持有无限售条件股份数量 股份种类

中钢投资有限公司

４２３

，

０６９

人民币普通股

郭晓

４１２

，

３３９

人民币普通股

吴颂君

２６３

，

８００

人民币普通股

中国建银投资证券有限责任公

司客户信用交易担保证券账户

２０６

，

３００

人民币普通股

陈立北

２０５

，

０００

人民币普通股

西安长筑投资管理有限合伙企

业

１６４

，

４００

人民币普通股

江金莲

１６３

，

５００

人民币普通股

厦门国际信托有限公司

－

玖嘉一

号集合资金信托

１５０

，

３８９

人民币普通股

华宝信托有限责任公司

－

单一类

资金信托

Ｒ２００７ＺＸ０４２

１４４

，

８００

人民币普通股

交通银行

－

天治创新先锋股票型

证券投资基金

１２０

，

７４９

人民币普通股

上述股东关联关

系或一致行动的

说明

公司未知前十名无限售股东之间是否存在关联关系

，

也未知是否属于

一致行动人

。

４．２

公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图
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管理层讨论与分析概要

������

一

、

报告期内公司经营情况

（

一

）

报告期内公司经营成果

公司坚持立足钢铁

、

矿石

、

有色金属

、

能源等大宗商品行业

，

细分行业

、

行业延伸

，

建立

多层次的电子商务服务体系

。

在

２０１１

年

，

既保持了商业信息服务

＋

综合增值服务收入的持

续

、

稳健增长

，

又开始向钢材现货交易服务等新模式涉足

，

布局未来新的业务增长点

。

考虑

到未来

５

年的发展规划

，

公司在上海市宝山区建设的上海大宗商品电子商务项目

，

已于报

告期内正式动工

。

２０１１

年公司首次公开发行股票并在创业板上市

，

通过上市

，

公司获得了

良好的发展契机

，

品牌知名度和行业影响力得到了显著提高

，

为公司快速而良好的发展创

造了有利条件

。

２０１１

年

，

公司实现主营业务收入

３５

，

００３．６９

万元

，

比上年同期增长

１１７．７８％

；

营业利润

为

３

，

９５１．９１

万元

，

比上年同期增长

４５．０７％

；

利润总额为

４

，

６９３．９５

万元

，

比上年同期增长

５０．６４％

；

归属于上市公司股东的净利润为

３

，

８６４．０５

万元

，

比上年同期增长

４３．２２％

。

公司获

得了健康

、

稳健的发展

。

（

二

）

报告期内公司经营情况

报告期内

，

公司围绕成为我国最具国际影响力的大宗商品市场信息和电子商务服务

商的战略目标

，

在创新服务模式

、

延伸产业体系

、

完善服务细节

、

提升品牌竞争力

、

培养人

才队伍等五个方面着重开展了一系列工作

：

１

、

创新电子商务服务模式

报告期内

，

公司对控股子公司上海钢银电子商务有限公司

（

以下简称

“

钢银电商

”）

进

行增资

，

开始建设钢材现货网上交易平台

，

并计划以交易平台为载体

，

逐步整合委托采购

、

委托销售

、

仓储物流

、

剪切加工等一系列服务

。

钢铁及相关行业大宗商品的电子商务服务

，

目前尚处于企业商务活动的第一阶段

，

即

主要集中在商业信息的获取

、

企业宣传推广

、

供求商情发布

、

商业信用的识别等前期商务

活动

。

未来钢铁及相关行业大宗商品的电子商务服务将进一步扩展和深入电子商务服务

商业谈判

、

合同签订

、

订单下达

、

资金支付

、

运输物流等后期交易过程

。

公司致力于打造的

钢材现货网上交易服务平台

，

契合了电子商务服务的发展趋势和新的市场需求

，

将公司的

服务体系从交易前向交易中

、

交易后的服务延伸

，

进入新的服务领域

。

此次报告期内启动打造的多种服务模式的钢材现货网上交易平台

，

是公司三大平台

战略

（

大宗商品资讯平台

、

大宗商品数据平台和大宗商品交易平台

）

中的重要布局

，

将有利

于公司多元化服务模式

、

增加客户黏度

，

并拓宽公司的盈利渠道

。

２

、

延伸产业服务体系

报告期内

，

公司继续立足于钢铁行业

，

通过行业细分以提升服务价值

，

通过向矿业

、

煤

炭

、

有色金属

、

铁合金等相关产业延伸以扩大行业覆盖面

，

以期实现多个领域的并行运作

、

良性互动发展

。

此外

，

由于对本行业及相关产业需求的准确把握

，

客户的忠诚度较高

，

公司

具备为客户创造更高价值的高端服务的基础

。

报告期内

，

公司进一步深入对大宗商品的市

场研究

，

并着手建立产业数据库

———

钢联云终端

，

为钢铁及其上下游的大型生产企业

、

金

融机构

、

政府部门和主流媒体机构等高端客户提供战略咨询

、

研究报告

、

市场跟踪

、

数据分

析等专项服务

，

从而逐步开拓高端市场

，

提升公司的品牌影响力和品牌竞争力

。

������

３

、

完善服务细节

作为服务型公司

，

客户服务的质量是公司工作的重中之重

，

在报告期内

，

公司通过完

善定岗定编体系和信息化管理系统

，

进一步厘定了每个岗位的工作职责与考核指标

，

通过

信息化的手段做到实时的统计与反馈

，

便于管理层与员工自身在第一时间了解日常资讯

采集

、

客户服务工作的达标情况

。

此外

，

公司完善了资讯编辑的工作手册与信息采集对象

的样本库

，

继续围绕商业信息服务

，

巩固与扩大核心优势

，

致力于加大信息采集的广度

，

提

高信息采集的深度

，

进一步保证信息采集的及时性与准确性

。

４

、

提升品牌竞争力

通过上市

，

公司获得了良好的发展契机

，

公司已与芝加哥商品交易所公司

（

ＣＭＥ

）

签订

数据合作协议

，

以公司的黑色金属及相关原材料的价格数据作为

ＣＭＥ

衍生品合约交易

、

结

算的依据

。

该项合作的成功实施将显著提升公司数据服务品牌的国际影响力

。

５

、

培养人才队伍

由于公司所处的互联网电子商务行业和钢铁等大宗商品行业都属于技术性较强的行

业

，

对员工的专业要求和经验要求较高

。

因此报告期内

，

公司进一步完善了合理的人才培

训制度

，

通过系统的培训

，

培养高质量的

、

既熟悉大宗商品行业又熟悉电子商务的人才

。

截至报告期末

，

公司员工人数达

９３４

人

，

较上年年末增加了

１２９

人

，

为公司发展注入新

鲜血液

。

二

、

公司的核心竞争优势

１

、

信息采集优势

行业垂直

Ｂ２Ｂ

网站提供的市场商业信息是企业做出交易决策的重要参考

。

特别是在

信息透明度不高且变化迅速的市场中

，

及时的价格行情等信息服务更为交易双方提供了

重要定价参考

。

商业信息服务对客户经营决策的重要性造就了

Ｂ２Ｂ

网站对客户的价值

。

公司在市场商业信息服务上具有战略先发优势

。

公司具备钢铁及相关行业商业信息

专业的信息采集手段和较高的信息采集水平

，

具有采集渠道丰富

、

采集范围广

、

采集深度

深

、

信息准确度高等优势

。

公司以商业信息内容服务为业务核心

，

所提供的大宗商品市场

价格行情

、

生产企业动态

、

仓储与物流数据皆为自主采集

、

原创发布

。

报告期内

，

公司继续围绕商业信息服务

，

巩固与扩大核心优势

，

致力于加大信息采集

的广度

，

提高信息采集的深度

，

进一步保证信息采集的及时性与准确性

。

信息采集对象扩

充到了

１．５

万家企业

，

涵盖了钢铁

、

有色金属

、

能源

、

矿业等行业的生产企业

、

贸易商和终端

用户

。

在信息采集过程中

，

信息采集人员通过计算机系统严格按照公司规定的样本规则从

样本库选取采集对象

；

并通过公司的呼叫中心每日向采价对象依照标准采集流程直接采

集和更新全国钢铁等相关产品的最直接的市场交易信息

；

然后

，

经过标准化加工和整理

后

，

依照公司规定的格式发布到运营网站

，

供客户浏览

。

在钢铁行业

，

公司仍在不断地针对市场交易活跃的品种

、

城市进行细分

；

在能源

、

有色

金属

、

矿石等较新推出的网站或频道

，

栏目的设置与地区的覆盖面在持续不断地扩充

，

由

此带来了公司商业信息服务能力的不断提升

。

２

、

数据累积优势

经过长达十余年的经营

，

公司已经积累了大量丰富

、

精细的钢铁及相关行业数据

。

公

司的数据中心正在对公司长期积累的行业数据进行整理

、

分类和建模

，

并通过外购等多种

渠道

，

以期最终形成专业的大宗商品数据库系统

———

钢联云终端

，

为公司的数据挖掘和行

业研究提供基础

，

同时也为钢铁及其上下游的生产企业

、

金融机构等数据需求者提供专业

的数据服务

。

报告期内

，

钢联云终端已初步完成了钢铁

、

不锈钢的产量子库

、

价格子库

、

指数子库

、

消费子库

、

贸易子库

、

库存子库

、

企业子库的数据整理

。

所建设的数据库和研究成果将在全

公司内共享

，

指导和帮助各业务部门更好地实现客户服务

、

销售

，

以行业纵深研究来统领

和指导资讯服务

，

从而帮助提高客户服务的专业性与深度

。

３

、

品牌及规模优势

品牌的树立依靠的是长期持续的优质服务和良好的市场口碑

。

本公司自成立以来

，

坚

持为客户提供高质量的服务

，

从而得到了大批大宗商品产业链企业的认可

。

特别是公司以

独立第三方身份提供的价格行情

，

具有较强的独立客观性

，

能够及时反映市场运行的真实

情况

，

相关行业内数据还在新华社

、

第一财经等媒体上进行发布

，

具备了较强的社会影响

力

，

拥有较高的品牌认可度

。

行业垂直类

Ｂ２Ｂ

网站为企业提供了目标客户集中的宣传推广平台

。

由于网站提供的

信息资讯主要是行业内相关商业信息

，

网站浏览者主体是本行业及上下游等相关客户

，

因

此企业在行业垂直类

Ｂ２Ｂ

网站上的宣传推广对目标客户的针对性强

、

成本低

，

宣传效果良

好

。

公司已经拥有业内领先的收费会员与注册会员数量

，

随着网络平台的用户量增加

，

这

些用户对该网络的价值贡献也在增大

，

进而吸引更多的用户加入其中

，

从而形成一种良性

的循环机制

。

因此

，

互联网企业会出现好的越好

、

坏的越坏的发展趋势

，

最后导致排名第一

的企业占据该市场的大多数市场份额

。

三

、

公司未来发展展望

（

一

）

市场环境

我国生产性大宗商品行业拥有巨大的产量

、

贸易量

、

消费量

，

行业参与者众多

，

产业链

长

，

带来了巨大的服务商机

。

随着

“

十二五

”

期间产业结构进一步的优化升级

，

原材料行业

信息化与工业化更加趋于融合

，

电子商务在生产性大宗商品行业的应用机会将不断涌现

。

“

十二五

”

时期是我国原材料工业发展的关键时期

，

在我国工业化

、

城市化快速推进时

期

，

仍将保持对原材料工业较快的增长需求

。

根据

《

钢铁工业

“

十二五

”

发展规划

》，

国内环

境方面

，

我国在

“

十二五

”

期间将以内需拉动为主

，

经济发展仍将保持平稳较快势头

，

我国

经济发展对钢铁消费需求还将继续增长

，

但增速减缓

。

从国际环境看

，

世界经济复苏与增

长有利于拉动全球钢铁工业发展

，

发展中国家特别是新兴经济体国家经济持续快速增长

为钢铁工业提供了新的市场空间

。

除钢铁外

，

公司所立足的矿石

、

有色金属

、

煤炭

、

铁合金等大宗商品行业

，

同样是国民

经济重要的基础原材料产业

。

我国作为最大的发展中国家

，

以上行业在我国实现城镇化

、

工业化

、

信息化的过程中

，

消费需求仍将继续增长

。

根据艾瑞咨询发布的

２０１１

年中国中小企业

Ｂ２Ｂ

电子商务年度数据

，

２０１１

年中小企业

Ｂ２Ｂ

电子商务的交易规模达

３．４

万亿

，

同比增长

３５．７％

；

营收规模为

１３１．０

亿

，

同比增长

３５．１％

。

随着电子商务日益成为主流的商业经营模式

，

传统企业或主动或被动地开始深度

介入到电子商务之中

。

未来

，

中小企业

Ｂ２Ｂ

电子商务行业细分市场将成为新的增长亮点

，

更为注重

“

深而精

”

的

Ｂ２Ｂ

业务模式

，

更为注重为中小企业量身定制个性化服务

。

艾瑞咨询分析认为

，

垂直型

Ｂ２Ｂ

更适合中小企业的发展

，

一方面是因为它专注于某一

行业

，

集中全部力量打造专业型信息平台

，

潜在的客户相对集中

，

可以减少企业在宣传上

的费用

；

另一方面垂直型

Ｂ２Ｂ

更注重为用户量身定制个性化服务

，

满足用户需求

。

艾瑞咨

询预测

，

未来

Ｂ２Ｂ

电子商务市场将从

“

大而全

”

的模式转向专业细分的

“

深而精

”

的行业业

务模式

。

报告期内

，

公司继续立足于钢铁行业

，

通过行业细分以提升服务价值

，

通过向矿业

、

煤

炭

、

有色金属

、

铁合金等相关产业延伸以扩大行业覆盖面

，

以期实现多个领域的并行运作

、

良性互动发展

。

此外

，

由于对本行业及相关产业需求的准确把握

，

客户的忠诚度较高

，

公司

具备为客户创造更高价值的高端服务的基础

。

报告期内

，

公司进一步深入对大宗商品的市

场研究

，

并着手建立产业数据库

———

钢联云终端

，

为钢铁及其上下游的大型生产企业

、

金

融机构

、

政府部门和主流媒体机构等高端客户提供战略咨询

、

研究报告

、

市场跟踪

、

数据分

析等专项服务

，

从而逐步开拓高端市场

，

提升公司的品牌影响力和品牌竞争力

。

３

、

完善服务细节

作为服务型公司

，

客户服务的质量是公司工作的重中之重

，

在报告期内

，

公司通过完

善定岗定编体系和信息化管理系统

，

进一步厘定了每个岗位的工作职责与考核指标

，

通过

信息化的手段做到实时的统计与反馈

，

便于管理层与员工自身在第一时间了解日常资讯

采集

、

客户服务工作的达标情况

。

此外

，

公司完善了资讯编辑的工作手册与信息采集对象

的样本库

，

继续围绕商业信息服务

，

巩固与扩大核心优势

，

致力于加大信息采集的广度

，

提

高信息采集的深度

，

进一步保证信息采集的及时性与准确性

。

４

、

提升品牌竞争力

通过上市

，

公司获得了良好的发展契机

，

公司已与芝加哥商品交易所公司

（

ＣＭＥ

）

签订

数据合作协议

，

以公司的黑色金属及相关原材料的价格数据作为

ＣＭＥ

衍生品合约交易

、

结

算的依据

。

该项合作的成功实施将显著提升公司数据服务品牌的国际影响力

。

������

５

、

培养人才队伍

由于公司所处的互联网电子商务行业和钢铁等大宗商品行业都属于技术性较强的行

业

，

对员工的专业要求和经验要求较高

。

因此报告期内

，

公司进一步完善了合理的人才培

训制度

，

通过系统的培训

，

培养高质量的

、

既熟悉大宗商品行业又熟悉电子商务的人才

。

截至报告期末

，

公司员工人数达

９３４

人

，

较上年年末增加了

１２９

人

，

为公司发展注入新

鲜血液

。

二

、

公司的核心竞争优势

１

、

信息采集优势

行业垂直

Ｂ２Ｂ

网站提供的市场商业信息是企业做出交易决策的重要参考

。

特别是在

信息透明度不高且变化迅速的市场中

，

及时的价格行情等信息服务更为交易双方提供了

重要定价参考

。

商业信息服务对客户经营决策的重要性造就了

Ｂ２Ｂ

网站对客户的价值

。

公司在市场商业信息服务上具有战略先发优势

。

公司具备钢铁及相关行业商业信息

专业的信息采集手段和较高的信息采集水平

，

具有采集渠道丰富

、

采集范围广

、

采集深度

深

、

信息准确度高等优势

。

公司以商业信息内容服务为业务核心

，

所提供的大宗商品市场

价格行情

、

生产企业动态

、

仓储与物流数据皆为自主采集

、

原创发布

。

报告期内

，

公司继续围绕商业信息服务

，

巩固与扩大核心优势

，

致力于加大信息采集

的广度

，

提高信息采集的深度

，

进一步保证信息采集的及时性与准确性

。

信息采集对象扩

充到了

１．５

万家企业

，

涵盖了钢铁

、

有色金属

、

能源

、

矿业等行业的生产企业

、

贸易商和终端

用户

。

在信息采集过程中

，

信息采集人员通过计算机系统严格按照公司规定的样本规则从

样本库选取采集对象

；

并通过公司的呼叫中心每日向采价对象依照标准采集流程直接采

集和更新全国钢铁等相关产品的最直接的市场交易信息

；

然后

，

经过标准化加工和整理

后

，

依照公司规定的格式发布到运营网站

，

供客户浏览

。

在钢铁行业

，

公司仍在不断地针对市场交易活跃的品种

、

城市进行细分

；

在能源

、

有色

金属

、

矿石等较新推出的网站或频道

，

栏目的设置与地区的覆盖面在持续不断地扩充

，

由

此带来了公司商业信息服务能力的不断提升

。

２

、

数据累积优势

经过长达十余年的经营

，

公司已经积累了大量丰富

、

精细的钢铁及相关行业数据

。

公

司的数据中心正在对公司长期积累的行业数据进行整理

、

分类和建模

，

并通过外购等多种

渠道

，

以期最终形成专业的大宗商品数据库系统

———

钢联云终端

，

为公司的数据挖掘和行

业研究提供基础

，

同时也为钢铁及其上下游的生产企业

、

金融机构等数据需求者提供专业

的数据服务

。

报告期内

，

钢联云终端已初步完成了钢铁

、

不锈钢的产量子库

、

价格子库

、

指数子库

、

消费子库

、

贸易子库

、

库存子库

、

企业子库的数据整理

。

所建设的数据库和研究成果将在全

公司内共享

，

指导和帮助各业务部门更好地实现客户服务

、

销售

，

以行业纵深研究来统领

和指导资讯服务

，

从而帮助提高客户服务的专业性与深度

。

３

、

品牌及规模优势

品牌的树立依靠的是长期持续的优质服务和良好的市场口碑

。

本公司自成立以来

，

坚

持为客户提供高质量的服务

，

从而得到了大批大宗商品产业链企业的认可

。

特别是公司以

独立第三方身份提供的价格行情

，

具有较强的独立客观性

，

能够及时反映市场运行的真实

情况

，

相关行业内数据还在新华社

、

第一财经等媒体上进行发布

，

具备了较强的社会影响

力

，

拥有较高的品牌认可度

。

行业垂直类

Ｂ２Ｂ

网站为企业提供了目标客户集中的宣传推广平台

。

由于网站提供的

信息资讯主要是行业内相关商业信息

，

网站浏览者主体是本行业及上下游等相关客户

，

因

此企业在行业垂直类

Ｂ２Ｂ

网站上的宣传推广对目标客户的针对性强

、

成本低

，

宣传效果良

好

。

公司已经拥有业内领先的收费会员与注册会员数量

，

随着网络平台的用户量增加

，

这

些用户对该网络的价值贡献也在增大

，

进而吸引更多的用户加入其中

，

从而形成一种良性

的循环机制

。

因此

，

互联网企业会出现好的越好

、

坏的越坏的发展趋势

，

最后导致排名第一

的企业占据该市场的大多数市场份额

。

三

、

公司未来发展展望

（

一

）

市场环境

我国生产性大宗商品行业拥有巨大的产量

、

贸易量

、

消费量

，

行业参与者众多

，

产业链

长

，

带来了巨大的服务商机

。

随着

“

十二五

”

期间产业结构进一步的优化升级

，

原材料行业

信息化与工业化更加趋于融合

，

电子商务在生产性大宗商品行业的应用机会将不断涌现

。

“

十二五

”

时期是我国原材料工业发展的关键时期

，

在我国工业化

、

城市化快速推进时

期

，

仍将保持对原材料工业较快的增长需求

。

根据

《

钢铁工业

“

十二五

”

发展规划

》，

国内环

境方面

，

我国在

“

十二五

”

期间将以内需拉动为主

，

经济发展仍将保持平稳较快势头

，

我国

经济发展对钢铁消费需求还将继续增长

，

但增速减缓

。

从国际环境看

，

世界经济复苏与增

长有利于拉动全球钢铁工业发展

，

发展中国家特别是新兴经济体国家经济持续快速增长

为钢铁工业提供了新的市场空间

。

除钢铁外

，

公司所立足的矿石

、

有色金属

、

煤炭

、

铁合金等大宗商品行业

，

同样是国民

经济重要的基础原材料产业

。

我国作为最大的发展中国家

，

以上行业在我国实现城镇化

、

工业化

、

信息化的过程中

，

消费需求仍将继续增长

。

根据艾瑞咨询发布的

２０１１

年中国中小企业

Ｂ２Ｂ

电子商务年度数据

，

２０１１

年中小企业

Ｂ２Ｂ

电子商务的交易规模达

３．４

万亿

，

同比增长

３５．７％

；

营收规模为

１３１．０

亿

，

同比增长

３５．１％

。

随着电子商务日益成为主流的商业经营模式

，

传统企业或主动或被动地开始深度

介入到电子商务之中

。

未来

，

中小企业

Ｂ２Ｂ

电子商务行业细分市场将成为新的增长亮点

，

更为注重

“

深而精

”

的

Ｂ２Ｂ

业务模式

，

更为注重为中小企业量身定制个性化服务

。

艾瑞咨询分析认为

，

垂直型

Ｂ２Ｂ

更适合中小企业的发展

，

一方面是因为它专注于某一

行业

，

集中全部力量打造专业型信息平台

，

潜在的客户相对集中

，

可以减少企业在宣传上

的费用

；

另一方面垂直型

Ｂ２Ｂ

更注重为用户量身定制个性化服务

，

满足用户需求

。

艾瑞咨

询预测

，

未来

Ｂ２Ｂ

电子商务市场将从

“

大而全

”

的模式转向专业细分的

“

深而精

”

的行业业

务模式

。

５．２

主营业务分行业

、

产品情况表

主营业务分行业情况

□

适用

√

不适用

主营业务分产品情况

单位

：

万元

分产品 营业收入 营业成本

毛利率

（

％

）

营业收入

比上年增

减

（

％

）

营业成本

比上年增

减

（

％

）

毛利率比

上年增减

（

％

）

信息服务

７

，

３４６．３１ ２

，

６１４．８１ ６４．４１％ ２６．００％ ９．２１％ ５．４８％

网页链接服务

８

，

１１３．１８ ７４．７９ ９９．０８％ ２５．７４％ ２２．５３％ ０．０３％

会务培训服务

２

，

９０４．７４ １

，

７１６．８９ ４０．８９％ ５．７８％ －７．６７％ ８．６０％

咨询收入

９４３．６９ １８．１４ ９８．０８％ ５３．００％ －３０．９５％ ２．３４％

钢材交易服务

１５

，

０８４．６２ １４

，

６１８．５８ ３．０９％

广告宣传服务

２９９．５８ ０．００ １００．００％ ９９．９６％ ０．００％ ０．００％

其他服务

３１１．５７ ０．００ １００．００％ １２．２６％ ０．００％ ０．００％

合 计

３５

，

００３．６９ １９

，

０４３．２１ ４５．６０％ １１７．７８％ ３３８．６７％ －２７．３９％

５．３

报告期内利润构成

、

主营业务及其结构

、

主营业务盈利能力较前一报告期发生重大变

化的原因说明

√

适用

□

不适用

经公司第二届董事第六次会议

、

第二届监事会第三次会议

、

２０１１

年第四次临时股东大会审

议通过了

《

关于公司注资上海钢银电子商务有限公司的议案

》，

以自有资金人民币

８

，

５００

万

元与其余六家企业增资子公司上海钢银电子商务有限公司

（

以下简称

“

钢银电商

”），

注册资

本由人民币

５００

万元增加至人民币

１５

，

０００

万元

，

公司持有钢银电商的股份比例为

５８．３６％

。

钢

银电商致力于为客户提供多种服务模式的钢铁现货电子商务服务平台

，

因此报告期内公司

主营业务新增钢材现货交易服务业务

。

交易双方通过钢银电商进行钢材贸易

，

由于钢材贸

易涉及金额巨大

，

导致公司的主营业务收入与成本双双大幅上升

。

作为第三方服务提供商

，

钢银电商的盈利模式是赚取较为稳定的服务费

，

并不受钢材价格波动的影响

。

§６ 财务报告

６．１

与最近一期年度报告相比

，

会计政策

、

会计估计和核算方法发生变化的具体说明

□

适用

√

不适用

６．２

重大会计差错的内容

、

更正金额

、

原因及其影响

□

适用

√

不适用

６．３

与最近一期年度报告相比

，

合并范围发生变化的具体说明

□

适用

√

不适用

６．４

董事会

、

监事会对会计师事务所

“

非标准审计报告

”

的说明

□

适用

√

不适用

上海钢联电子商务股份有限公司董事会

二〇一二年三月二十八日

信息披露
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股票代码:600729� � � �股票简称:重庆百货 编号:临2012-010

重庆百货大楼股份有限公司

第五届三十五次董事会会议决议公告

特别提示

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整,对公告的虚假记载、误导性陈述或者重

大遗漏负连带责任。

重庆百货大楼股份有限公司

(

以下简称

“

公司

”

)

第五届三十五次董事会会议于

2012

年

3

月

26

日下午

2:00

在商社大厦

16

楼会议室召开

,

会议通知提前十日发出

。

公司

9

名董事会成员全部出席会议

,

符合

《

中华人民共

和国公司法

》、《

重庆百货大楼股份有限公司章程

》

有关规定

。

本次会议由公司董事长刘伟力先生提议召开

,

会议审议通过决议情况如下

:

一

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度报告及摘要

》

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

二

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度董事会工作报告

》

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

三

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度独立董事述职报告

》

具体见

www.sse.com.cn

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

四

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度总经理工作报告

》

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

五

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度财务决算报告及

2012

年度财务预算报告

》

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

六

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度利润分配预案

》

2011

年度

,

公司经审计实现利润总额

72,142.38

万元

,

应缴纳企业所得税

11,266.90

万元

,

应支付少数股东

损益

405.65

万元

,

实现归属于母公司所有者的净利润为

60,469.84

万元

。

根据

《

公司法

》

及

《

公司章程

》

的规定

,

2011

年度分配预案拟按公司现总股本

373,093,418

股

,

按每

10

股派发现金红利

4.50

元

(

含税

),

共计

167,892,

038.10

元向全体股东分配

。

分配后

,

剩余未分配利润留待以后年度分配

。

本次不进行资本公积金转增股本

。

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

七

、

审议通过

《

关于变更公司审计机构并聘请内控审计机构及提请股东大会授权董事会决定其报酬的议案

》

公司一直聘用天健正信会计师事务所有限公司重庆分所

(

前身为重庆天健会计师事务所

)

为公司提供

审计服务

。

目前天健正信会计师事务所有限公司重庆分所与天健会计师事务所

(

特殊普通合伙

)

合并

,

合并

后的审计机构名称为天健会计师事务所

(

特殊普通合伙

),

具备证券

、

期货审计业务资格

。

经公司审计委员会

第五次会议提议

,

公司决定聘请天健会计师事务所

(

特殊普通合伙

)

为公司

2012

年度财务审计机构

。

同时

,

为便于工作的开展

,

公司决定聘请天健会计师事务所

(

特殊普通合伙

)

一并为公司提供

2012

年度内

部控制审计服务

。

对于天健会计师事务所

(

特殊普通合伙

)

从事上述两项服务的报酬

,

公司将提请股东大会授权董事会根

据市场情况决定

。

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

八

、

审议通过

《

关于修改

<

重庆百货大楼股份有限公司审计委员会议事规则

>

的议案

》

九

、

修改后

《

重庆百货大楼股份有限公司审计委员会议事规则

》

全文见

www.sse.com.cn

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

十

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司内部控制规范实施工作方案

》

具体见

www.sse.com.cn

表决情况为

:9

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

重庆百货大楼股份有限公司董事会

2012年3月26日

股票代码:600729� � � �股票简称:重庆百货 编号:临2012-011

重庆百货大楼股份有限公司

第五届十五次监事会会议决议公告

重庆百货大楼股份有限公司

(

以下简称

“

公司

”

)

第五届十五次监事会会议于

2012

年

3

月

26

日下午

4:30

时在

商社大厦

16

楼会议室召开

,

会议通知提前发出

。

公司

5

名监事会成员中

4

名监事出席了会议

,

监事张饶女士因

公未能参会

,

委托监事会召集人陈信卫先生代为表决

。

本次会议由监事会主席陈信卫先生召集并主持

,

符合

《

中华人民共和国公司法

》、《

重庆百货大楼股份有限公司章程

》

有关规定

。

本次会议审议通过决议情况如下

:

1

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度报告及摘要

》

表决情况为

:5

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

八

、

审议通过

《

重庆百货大楼股份有限公司

2011

年度监事会工作报告

》

表决情况为

:5

票同意

,0

票反对

,0

票弃权

重庆百货大楼股份有限公司监事会

2012年3月26日

重庆百货大楼股份有限公司

证券代码:600729� � � �证券简称:重庆百货
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年度
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