
§１

重要提示

１．１

本公司董事会、监事会及其董事、监事、高级管理人员保证本报告所载资料不存在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗

漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性负个别及连带责任。

本年度报告摘要摘自年度报告全文，报告全文同时刊载于中国证监会指定网站———巨潮资讯网（

ｗｗｗ．ｃｎｉｎｆｏ．ｃｏｍ．ｃｎ

） 。投资者

欲了解详细内容，应当仔细阅读年度报告全文。

１．２

公司年度财务报告已经信永中和会计师事务所审计并被出具了标准无保留意见的审计报告。

１．３

公司负责人张菀、主管会计工作负责人黄建军及会计机构负责人（会计主管人员）王华声明：保证年度报告中财务报告的真

实、完整。

§２

公司基本情况

２．１

基本情况简介

股票简称 依米康

股票代码

３００２４９

上市交易所 深圳证券交易所

２．２

联系人和联系方式

董事会秘书 证券事务代表

姓名 周淑兰 余丹

联系地址 四川省成都市高新区科园南二路二号 四川省成都市高新区科园南二路二号

电话

０２８－８５１８５２０６ ０２８－８５９７７６３５

传真

０２８－８２００１８８８－１ ０２８－８２００１８８８－１

电子信箱

ｄｓｈｂ＠ｓｕｎｒｉｓｅｇｒｏｕｐ．ｃｏｍ．ｃｎ ｙｕｄａｎ＠ｓｕｎｒｉｓｅｇｒｏｕｐ．ｃｏｍ．ｃｎ

§３

会计数据和财务指标摘要

３．１

主要会计数据

单位：元

２０１１

年

２０１０

年 本年比上年增减（

％

）

２００９

年

营业总收入（元）

２１７

，

６４６

，

９００．７３ １８０

，

４６６

，

７５３．７２ ２０．６０％ １２０

，

３２６

，

８８２．０３

营业利润（元）

３５

，

８４９

，

１０７．０５ ３６

，

０７７

，

３３９．３０ －０．６３％ ２６

，

９２７

，

９７３．２９

利润总额（元）

４２

，

７５５

，

８３０．２１ ３６

，

７７８

，

４０７．４３ １６．２５％ ２６

，

９０１

，

３９４．２５

归属于上市公司股

东的净利润（元）

３６

，

３９０

，

８５６．８７ ３１

，

０１４

，

５９８．３７ １７．３３％ ２２

，

２４６

，

８８９．２３

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益的净利润（元）

３０

，

４９５

，

８７０．１７ ３０

，

４１８

，

８４０．４６ ０．２５％ ２２

，

２６９

，

２１８．８９

经营活动产生的现

金流量净额（元）

－２０

，

５１４

，

３０３．７２ －５

，

６２３

，

６８９．４７ ２６４．７８％ １０

，

１４４

，

７９２．９６

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年末增减

（

％

）

２００９

年末

资产总额（元）

５５０

，

０６７

，

３２１．５９ ２１６

，

４２０

，

０５３．８９ １５４．１７％ １６８

，

４８５

，

３８９．５５

负债总额（元）

９３

，

２７４

，

０１１．３３ ９３

，

２６６

，

４００．５０ ０．０１％ ７７

，

９４６

，

３３４．５３

归属于上市公司股

东的所有者权益

（元）

４５６

，

７９３

，

３１０．２６ １２３

，

１５３

，

６５３．３９ ２７０．９１％ ９０

，

５３９

，

０５５．０２

总股本（股）

７８

，

４００

，

０００．００ ５８

，

８００

，

０００．００ ３３．３３％ ５８

，

０００

，

０００．００

３．２

主要财务指标

２０１１

年

２０１０

年 本年比上年增减（

％

）

２００９

年

基本每股收益（元

／

股）

０．５４ ０．５３ １．８９％ ０．３９

稀释每股收益（元

／

股）

０．５４ ０．５３ １．８９％ ０．３９

扣除非经常性损益后的基

本每股收益（元

／

股）

０．４６ ０．５２ －１１．５４％ ０．３９

加权平均净资产收益率

（

％

）

１３．７２％ ２８．８５％ －１５．１３％ ２９．５３％

扣除非经常性损益后的加

权平均净资产收益率（

％

）

１１．５０％ ２８．２９％ －１６．７９％ ２９．５６％

每股经营活动产生的现金

流量净额（元

／

股）

－０．２６ －０．１０ １７３．５９％ ０．１７

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年末增减

（

％

）

２００９

年末

归属于上市公司股东的每

股净资产（元

／

股）

５．８３ ２．０９ １７８．９５％ １．５６

资产负债率（

％

）

１６．９６％ ４３．１０％ －２６．１４％ ４６．２６％

３．３

非经常性损益项目

√

适用

□

不适用

单位：元

非经常性损益项目

２０１１

年金额 附注（如适用）

２０１０

年金额

２００９

年金额

非流动资产处置损益

－１

，

５６９．０１

固定资产处置损失

０．００ ０．００

计入当期损益的政府补助， 但与公司正常

经营业务密切相关，符合国家政策规定、按

照一定标准定额或定量持续享受的政府补

助除外

６

，

６７１

，

４００．００

成都市高新区关于申报

２０１１

年度“实施标准化战略专项资

金”的通知、关于申请

２０１１

年

度科学技术进步奖奖励资金

的通知、 成金融办函［

２０１１

］

２０５

号、 成高桂委发［

２０１１

］

３５

号、成高管发［

２００８

］

７２

号、成

高委发［

２０１１

］

５

号

６８６

，

６５８．８７ ０．００

其他符合非经常性损益定义的损益项目

０．００ ０．００ ０．００

所得税影响额

－１

，

０１１

，

７３６．４６ －１０５

，

３１０．２２ ４

，

２４９．３８

除上述各项之外的其他营业外收入和支出

２３６

，

８９２．１７

保险赔付款等

１４

，

４０９．２６ －２６

，

５７９．０４

合计

５

，

８９４

，

９８６．７０ － ５９５

，

７５７．９１ －２２

，

３２９．６６

§４

股东持股情况和控制框图

４．１

前

１０

名股东、前

１０

名无限售条件股东持股情况表

单位：股

２０１１

年末股东总数

７

，

４５５

本年度报告公布日前一个月末股东

总数

７

，

０３２

前

１０

名股东持股情况

股东名称 股东性质

持股比例

（

％

）

持股总数

持有有限售条件股份

数量

质押或冻结的股

份数量

孙屹峥 境内自然人

２５．２３％ １９

，

７８２

，

５００ １９

，

７８２

，

５００ ０

张菀 境内自然人

２４．５１％ １９

，

２１７

，

４００ １９

，

２１７

，

４００ ０

上海亨升投资管理有限公司 境内非国有法人

１２．７６％ １０

，

０００

，

０００ １０

，

０００

，

０００ ０

周良丽 境内自然人

５．９５％ ４

，

６６６

，

７００ ４

，

６６６

，

７００ ０

贺健行 境内自然人

２．９８％ ２

，

３３３

，

４００ ２

，

３３３

，

４００ ０

胡建军 境内自然人

１．２８％ １

，

０００

，

０００ １

，

０００

，

０００ ０

东北证券

－

建行

－

东北证券

２

号

成长精选集合资产管理计划

境内非国有法人

０．７０％ ５５１

，

９５０ ０ ０

王倩 境内自然人

０．５１％ ４００

，

０００ ４００

，

０００ ０

康欣 境内自然人

０．３９％ ３０６

，

９００ ０ ０

周淑兰 境内自然人

０．３８％ ３００

，

０００ ３００

，

０００ ０

前

１０

名无限售条件股东持股情况

股东名称 持有无限售条件股份数量 股份种类

东北证券

－

建行

－

东北证券

２

号成长精选集合资

产管理计划

５５１

，

９５０

人民币普通股

康欣

３０６

，

９００

人民币普通股

褚义舟

１９６

，

５６５

人民币普通股

洪青峰

１９１

，

３９５

人民币普通股

徐存高

１６３

，

１９０

人民币普通股

徐致远

１５７

，

７９０

人民币普通股

贾惠民

１５３

，

９８０

人民币普通股

殷文献

１３０

，

８００

人民币普通股

何易

１２３

，

７００

人民币普通股

冯磊

１１３

，

５００

人民币普通股

上述股东关联关系或一致行

动的说明

公司前

１０

名股东中，孙屹峥、张菀为夫妻关系，除此以外，各股东之间不存在其他关联关

系。除前述情况外，公司未知前

１０

名无限售条件股东之间以及前

１０

名无限售流通股股东和

前

１０

名股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于《上市公司收购管理办法》规定的一

致行动人。

４．２

公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图

§５

董事会报告

５．１

管理层讨论与分析概要

一、报告期内经营情况的回顾

（一）公司总体经营情况概述

报告期内，公司紧紧抓住资本市场发展的契机，充分利用资本市场平台，首次公开发行人民币普通股

1,960

万股，新股发行价格

为每股人民币

17.50

元，募集资金总额为人民币

343,000,000.00

元，扣除发行费用人民币

45,751,200.00

元后，募集资金净额为人民币

297,248,800.00

元，超过计划募集资金人民币

157,248,800.00

元。公司于

2011

年

8

月

3

日在深圳证券交易所创业板成功挂牌上市，

这是公司发展史上的一个重要里程碑，为公司实现发展战略奠定了坚实的基础。公司成功上市以及募集资金投资项目的成功实施

将有助于公司扩大产能规模、提高市场占有率，增加营运资金、增强工程承包能力，扩大营销服务网络、加强营销服务能力，完善产

品及技术开发设施、提升技术研发能力，扩大公司资产规模、提高整体赢利能力，拓展公司市场空间和应用领域，提高公司市场竞争

力以及抵御市场风险的能力；以高科技、高附加值产品及服务推动国内精密环境服务行业的产业升级，实现成为国内精密环境服务

领域领军企业的目标。报告期内，公司继续秉承

"

科技创新、品质经营、客户满意

"

的经营理念；以

"

为客户提供最有价值的服务，为员

工构建健康、快乐、幸福、成功的环境

,

为社会做出应有的贡献

"

为经营宗旨；坚持

"

以精密环境核心产品为基础，以精密环境工程服务

为增长

"

的发展战略，坚持

"

夯实基础、科学发展

"

原则，着力打造

"

技术

-

产品

-

工程

-

服务

"

产业链，为客户实现

"

高可靠性、高可用性、

低能耗

"

的节能增效目标而不断创新技术、提供高品质的产品和服务。公司紧紧围绕

2011

年度经营目标，通过完善法人治理结构、优

化经营组织，不断提高公司经营管理水平；通过加强对外宣传和交流，提升公司的形象和品牌影响力；通过不断改进和完善技术创

新体系，切实了解市场需求及发展趋势，积极推进前瞻性产品和技术的研究开发；通过强化销售服务一体化、加强售前

--

售中

--

售

后服务的质量管理、提高产品及工程服务质量；通过对成本进行科学管控、提升生产效率；通过加强人力资源的开发和管理等以上

各项措施，巩固公司核心竞争力，有效地提升了公司市场份额、整体盈利能力和行业地位。

报告期内，公司共销售各类精密空调

2681

套，完成

9

个工程施工项目；实现营业收入

21,764.69

万元，比去年同期增长

20.60 %

；

实现营业利润

3,584.91

万元，比去年同期下降

0.63%

；实现净利润

3,639.09

万元，比去年同期增长

17.33 %

；基本每股收益为

0.54

元（按

报告期加权平均股份数计算）， 加权平均净资产收益率为

13.72 %

。 截止报告期末， 公司资产总额为

55,006.73

元， 负债总额为

9,

327.40

万元

,

股东权益总额为

45,679.33

万元，资产负债率为

16.96%

。

报告期内，公司在法人治理、组织机构建设、技术研发、市场开拓、质量保障、品牌建设、人力资源建设等方面采取了切实可行的

改进措施，保证了公司年度经营计划的顺利完成和净利润的稳步增长，具体情况如下：

1

、法人治理与组织机构建设

公司一直以来非常重视规范运作、内控建设工作，上市前即与承销商及律师事务所等中介机构人员一起开展了法人治理体系

建立健全的活动，探索法人治理制度落实到各项经营和管理活动环节的有效措施，通过组织董事、监事、高级管理人员对法人治理

制度的强化学习和理解以及对各职能部门人员的培训，共同转变思想，自上而下地推动了各项法人治理制度的执行，在公司内部逐

步树立并不断强化法人治理的工作意识和行为习惯。上市后公司严格按法律法规及监管部门的要求不断完善法人治理体系，目前

已建立健全了股东大会、董事会、监事会、独立董事等治理层以及相关的议事规则或者工作制度。股东大会是公司的最高权力 机

关，董事会负责内部控制的建立健全和有效实施，监事会对董事会建立与实施内部控制进行监督，经营层负责组织实施公司内部控

制的日常活动。股东大会、董事会、监事会与公司经营层共同构建了分工明确、相互配合、相互制衡的运作机制。公司的股东大会、董

事会及其下设的专门委员会、监事会等法人治理机构依法行使职权，董事、监事及高级管理人员勤勉尽职，切实发挥了保护公司股

东、投资者、公司及员工利益的作用，确保了公司依法规范运作；各职能部门在公司总经理的领导下，以公司下达的本部门

2011

年度

工作目标指标为方向，努力经营，积极工作，通过公司上下的齐心协力、共同努力，达成了公司设定的

2011

年度经营和管理目标。

2

、技术研发

报告期内，公司在充分研究国家

"

十二五规划

"

相关内容的基础上，进一步明确和细化了公司发展战略，确定了

"

全面开发新一

代绿色数据中心节能技术和产品的技术发展战略

"

，制定了公司产品战略，以期准确把握行业技术发展以及客户需求的趋势， 坚持

将满足客户现有对产品技术要求研究与前瞻性技术开发相结合的技术研发管理思路，在对已有产品实施工艺、技术、质量持续性改

进的同时，加大了新产品、新技术、新材料、新工艺的研发力度，在双动力节能空调、新风节能空调等方面取得了市场领先地位，同时

开发了泵节能产品、大型新风一体机、集装箱数据中心空调、列间空调等新产品，为公司未来持续稳定发展奠定了良好的技术基础。

作为中国工业制冷行业协会理事单位、全国冷冻空调设备标准化技术委员会会员、中国通信标准化协会会员单位，公司参加了多个

国家和行业技术标准的拟定和修改工作，有效地推动了公司的技术标准化；另外公司建立了专家库、建立了高等院校等机构的长效

合作机制，通过不断地与专家、高校、行业学会、用户等组织技术交流和研讨会，组织研发和市场人员参观世界级专业展览会等多种

形式的技术活动，准确地掌握了行业技术发展的趋势，确保公司研发的产品和技术开发的成果能够满足市场的需求并具有前瞻性、

领先性。

公司在

2011

年度取得了

"

成都市企业技术中心的认证证书

"

、顺利通过高新技术企业复审认证、获得了成都市高新区管委会颁

发的

"

优秀高新技术企业

"

荣誉证书，目前已拥有

7

项节能控制技术并广泛地运用于自主产品设计开发中，拥有

12

项实用新型专利证

书取得了

4

项发明专利受理权，另有

4

项专利正在申请过程中。公司多项自主研发的产品获得成都市自主创新产品认证并列入

2011

年度成都市地方名优产品推荐目录。

公司非常重视技术研发人才培养和储备，与四川大学建立了卓越人才培养计划，确保了科技创新实力和技术水平的可持续提

升，巩固了公司的核心竞争力，为公司未来发展提供强大的技术支撑。

3

、市场开拓

报告期内，公司通过营销中心和服务中心的新建和升级，不断完善了公司的营销和服务网络，截止

2011

年

12

月

31

日新建了山东

营销中心、湖北营销中心、广东营销中心，并完成了重庆、贵州、湖南、辽宁、江苏、福建等

12

个服务中心的建设，陕西营销中心正在筹

建之中。各营销中心和服务中心配备有专业的营销和售后服务人员及备件库等资源，加强了营销和售后服务力量，提升了对客户需

求的快速响应能力，实现了为客户提供

"

本地化无忧服务

"

，从而提高了客户满意度和市场竞争优势。

报告期内，公司营业收入为

21,764.69

万元，比上年同期增长

20.60 %

，随着营销网络建设完善

,

公司的业绩将持续保持增长。

4

、质量保障

公司一贯坚持

"

产品质量为公司生命线

"

的质量工作意识，公司在全面提升

ISO9001

质量管理水平基础上，

2011

年度导入了

"

卓越

绩效管理

"

理念，为全面提升产品和服务质量奠定了坚实的基础。质量保障主要举措如下：全面推行了技术标准化管理、升级并完善

了整机检测设施设备、建立健全了产品特殊过程质量管控方案、加强了质量改进方案的后评估系统。

报告期内，公司产品一次检验合格率和产品的稳定性均得到了较大的提升，一方面降低了售后服务的成本，另一方面也为公司

产品和服务的市场开拓提供了强有力的质量保障。

5

、品牌建设

公司秉承

"

品牌经营

"

理念，自成立伊始就制订了

"

创建品牌、一流品牌、标杆品牌

"

的品牌战略，多年来该战略思想在公司品牌

建设工作中得到了较好的贯彻执行。

报告期内， 公司制定了

2011

年度品牌建设计划， 并得到了有效的实施。 通过参加

"2011

上海国际数据中心技术设备展览会

"

、

"

2011

年中国国际通信信息技术展

"

，扩大了公司品牌知名度，特别是展出的

"

数据中心冷热通道解决方案

"

引起了业内广泛关注。

2011

年

"

依米康

"

获得中国通信工业协会授予的

"

中国通信市场最有影响力的行业品牌

"

，为成为标杆品牌迈出了坚实的一步。经过

2011

年度的不懈努力，公司品牌价值有了显著提升，此外，还受邀参加了

"2012

年度

IDC

产业高端论坛

"

等活动，在业内奠定了一流品

牌的基础。公司将努力在十二五期间实现快速发展，使

"

依米康

"

成为行业标杆品牌。

6

、人力资源建设

报告期内，在人力资源建设方面，公司具体完成了以下工作：

（

1

）建立科学的识人、用人、留人制度，确保人力资源开发工作满足公司经营管理活动的需求。

（

2

）公司根据年度经营目标结合公司发展战略，优化了部门设置及各职能部门的人员配置，明确各岗位任职条件和工作职责及

要求。

（

3

）在员工招聘方面，通过拓宽人员招聘渠道、多维度地对候选人进行综合评估、强化入职培训管理以及实施新员工导师制等

具体措施，提高了招聘合格率；

（

4

）公司实施全员绩效考核制度，将部门目标指标分解到岗位，明确各岗位人员的绩效考核指标及考核标准，每月对员工工作

绩效进行考核和评价，及时做出反馈，以达到提高和改善工作绩效的目的，并为培训、晋升、计酬等人事决策提供依据。

（

5

）完善了人才培训与开发体系，将员工基础培训与能力开发有机结合，通过培训提高员工个人、部门和整个公司的知识、能

力、工作态度和工作绩效，同时重视员工的适应能力、学习能力、创新能力的提升，培养学习型的团队，进一步开发员工的潜能，以增

强人力资源的贡献率。

（

6

）通过实施有竞争力的薪酬福利以及激励制度，吸引了一批优秀的专业技术人才和管理人才人才并留住了关键岗位员工，有

效地激发了员工的工作积极性和工作热情，确保了公司经营活动的顺利开展。 报告期内，公司在营销和产品开发等关键岗位引进

了部分高端人才，并且通过内部选拔机制将部分优秀员工晋升到关键岗位，公司人力资源建设取得了较好的成果。截至

2011

年

12

月

31

日，公司员工总数为

381

人，较上年同期增长了

57.44%

；

2011

年度，公司计入成本费用的应付职工薪酬总额为

1805.52

万

元，比去年同期增长

51.71%

；年度内员工人数及人均薪酬得到了较大的提升。

（二）公司核心竞争力

1

、公司核心竞争力

作为精密环境整体解决方案服务商和国内领先品牌，

2011

年

8

月

3

日公司在创业板的成功上市， 不仅为公司带来了高速发展的

契机，也提升了公司市场竞争能力和品牌美誉度。 报告期内，公司的核心竞争力主要体现在以下几个方面：

（

1

）行业领先品牌

公司通过实施品牌建设计划，逐步地实现公司的品牌战略，并充分利用了成功上市的契机，公司的整体实力和品牌得到业内广

大客户的认可。公司品牌在通信、医疗、铁路、金融等行业及政府部门等领域得到了显著提高，

"

依米康

"

品牌已成为行业知名品牌。

2011

年，公司在保持通信市场领先地位的同时，在多个行业和领域取得突破：获得军队网络采购信息发布资格认证、政府机关集采

入围资格、国家电网建设设备入围证书、上海等城市政府采购认证，获得了中国农业银行等多项金融客户订单，

"

依米康

"

品牌实现

了快速拓展。

2011

年公司被中国通信工业协会授予

"

中国通信市场最有影响力的行业品牌

"

，还获得了

"

成都市

AA

级守合同重信用企

业

"

、

"

用户满意产品

"

、

"

成都市首台套及关键零部件产品

"

、

"

四川省第四批建设创新型企业

"

、

"

自主创新产品

"

、

"

工业企业纳税百

强

"

、

"

成都市地方名优产品

"

、

"AAA

级信用资质企业

"

、

"

成都高新区优秀高新技术企业

"

等企业荣誉，

"

依米康

"

品牌获得了社会广泛

认可。

（

2

）核心技术体系

报告期内，公司实施了核心技术体系的完善和升级，确保了公司产品在研发、质量、服务等方面处于业内领先地位。公司坚持自

主知识产权建设，构建了

"

市场信息、产品开发、知识产权、专利技术、标准化、营销服务

"

的创新核心技术体系，完善了企业技术中心

和产品开发的平台。

2011

年度该项工作取得多项成果：拥有

12

项新型专利，取得了

4

项发明专受理，另有

4

项专利正在申请；完成泵节

能产品、大型新风节能一体机、集装箱数据中心空调、列间空调等新产品自主开发；构建研发人员培养机制，确保人才的持续发展和

领先。

公司在不断提升科技创新能力的同时，凭借行业领先地位和技术优势，积极参与国家及行业技术标准的制定工作。目前为中国

制冷空调工业协会理事单位、 全国冷冻空调设备标准化技术委员会成员单位、 中国通信标准化协会全权会员， 为国家标准

GB/

T19413

《计算机和数据处理机房用单元式空气调节机》修订的主要起草单位、中国质量认证中心（

CQC

）组织编制的《计算机和数据

处理机房用单元式空气调节机节能产品认证技术规范》的参编单位、中华人民共和国信息产业部组织编制的《通信机房用恒温恒湿

空调系统技术标准》参编单位。在

2011

年度参与了以下标准的起草及讨论工作：

1

）全国冷冻设备标准委员会组织的国家标准

GB/T

《空气源单元式空调（热泵）热水机组》（计划编号：

20081655-T-604

）和行业标准

JB/T

《通信基站用单元式空气调节机》；

2

）中国质量认

证中心组织召开的《计算机和数据处理机房用单元式空气调节机节能认证技术规范》研讨会；

3

）中国通信标准化协会组织的《通信

用电池恒温柜

2010-3297T-YD

》、《通信电源及机房环境节能技术指南

2010 T33

》、《通信用制 冷剂泵

-

压缩机双循环系统技术要求

和试验方法

2010-3299T-YD

》标准审查讨论。通过积极参与制定国家标准活动，公司准确地把握了行业技术发展的趋势，提升了公

司的技术水平和行业技术地位，同时使公司产品更好地符合国家及行业有关技术法规的要求。

（

3

）高标准质量管理

公司

2003

年通过了

ISO 9001:2008

（

GB/T 19001-2008

）质量管理体系认证，

2007

年公司取得《全国工业产品生产许可证》，公司

SCA

、

SDA

、

SECM

等系列精密机房空调已获得中国质量认证中心颁发的 《中国国家强制性产品认证证书》（

CCC

认证）， 公司

SCA

、

SCW

、

CHA

共

10

个系列

34

种产品获得中国质量认证中心颁发的节能产品认证证书，

"

计算机和数据处理机房用单元式空气调节机

"

、

"

洁净手术室用空气调节机组

"

获得北京中冷通质量认证中心产品认证证书（

CRAA

认证）。公司非常重视产品及服务质量的持续改进

工作，顺利通过了国家或行业机构的历次专业检测及监督审核。

2011

年公司在强化质量管理的同时，引入了

"

卓越绩效管理

"

理念，将质量管理提升到了一个新起点和新高度。公司还全面推行

了标准化建设，使公司质量管理水平得到了较大的提升。高标准质量管理使公司产品和服务质量得到了有效保证， 提高了质量从

业人员的技术能力和业务水平、降低了质量成本，从而提升了公司的核心竞争力。

（

4

）高标准服务体系

公司一贯坚持

"

客户满意

"

的服务标准、

"

本地化服务

"

的策略，制定了

"

品牌服务

"

战略和标准，通过为客户提供满意服务，赢得客

户忠诚，确保客户稳定和持续增长。

报告期内，公司已建有

7

个营销中心、

12

个服务中心、

11

个服务站，通过配备专业的营销和售后服务人员，为客户提供及时、优质

的售前、售中、售后服务奠定了良好的基础，大大提升了客户服务能力。精密空调属于

24

小时不间断运行设备，所服务的环境对设备

运行的稳定性要求很高，一旦出现故障，需要供应商客服能够在很短时间内作出响应，及时到现场进行检测维修，公司目前设有营

销中心、服务中心、服务站的省市售后服务响应时间已严格控制在

8

小时以内，其他省市为

24

小时，在国内同类企业中处于领先。随

着

"

营销服务网络建设技术改造项目

"

的全面实施，公司将建成覆盖全国的扁平式服务网络，售后服务响应时间将全部达到

8

小时，

进一步提高服务效率，加强公司服务优势，为客户提供无忧服务。

（

5

）稳定的客户资源

经过多年的精心经营，凭借稳定的产品质量和完善的售后服务，公司与国内通信、医疗、金融、交通、能源等行业领域的龙头企

业及政府部门建立了稳定的合作关系。这些领域的客户基本都为大型国有企业或政府部门，他们对供货厂商的规模、内部管理、业

内品牌知名度等方面要进行严格考核，供货关系建立后一般比较稳定，轻易不会更换。而且，这些客户相关设施存在扩建和升级换

代的需求，每年都会进行周期性采购，对精密空调有着持续需求。公司与客户形成的战略合作和积累的客户资源是公司能够持续、

稳定发展的基础，同时，客户的多行业性和稳定性也大大提高了公司抗风险能力。

2011

年度，公司进一步完善了客户关系管理规范，

确保主要客户不流失；同时公司还新发展了中国农业银行、上海电信、中金数据、启明信息、华东电脑等大客户资源。公司业已形成

了客户资源持续增长的核心竞争优势。

（

6

）新产品优势

报告期内，公司继续保持在新产品开发方面领先势头，成为泵节能空调、大型风节能空调、数据中心集装箱空调、列间空调的领

先供应商，确保了公司在新业务方面的领先地位和市场竞争能力。

（

7

）客户个性化定制服务

公司继续保持为客户提供定制服务的发展战略，并已经取得显著优势，主要表现在产品质量、项目实施经验、产品和服务符合

性、交付等方面。公司利用多专业的人才优势和对行业的前瞻性，创新性地将个性化解决方案的思想运用到生产经营中，形成了以

客户需求为起点，通过个性化方案设计及验证、产品不同性能的集成创新、制造、测试、安装调试、售后服务等完善的产品和服务流

程，为客户提供完整的个性化精密环境解决方案。报告期内，公司为多家云服务和集装箱数据中心提供了产品定制服务。个性化定

制服务确保了公司核心竞争力和高附加值。

（

8

）创新业务模式

精密空调设备制造为精密环境产业链的上游，精密环境工程为精密环境产业链的下游，公司既具有精密空调设备制造的所有

经营资质及经营能力，也有精密环境工程承包的所有经营资质和能力，能为客户提供精密环境整体解决方案，该创新业务模式大大

提升了公司的核心竞争力。

2

、其他市场竞争优势分析

（

1

）资金优势

公司所处的精密环境行业经过近二十年的市场竞争，格局发生了显著的变化，已由外资品牌独占市场转变为内外资品牌共同

竞争的局面。目前市场以通信、金融、政府、制造行业以及数据中心为主导，这些客户虽然信誉良好，但因精密空调设备作为机房或

数据中心建设的核心设备之一，往往都需在整体建设完工后方能竣工结算，因此付款周期较长，资金积压的现象比较严重。面对具

有雄厚资金支撑的外资品牌竞争对手，很多内资品牌由于受到资金的限制，丧失了市场竞争能力。而公司在创业板上市以后，通过

首次公开发行，募集了大量的资本金，使得公司不仅具备了充足的经营流动资金；还拥有了优越的融资平台，无论是银行融资还是

其他直接融资的成本和难易度都较其他竞争对手有了一个质的提升。公司将有效地利用资金优势成为行业内少数几家可以分享行

业快速成长的企业之一，推进公司中长期发展规划的实施，快速地扩大市场份额，逐步将公司的资金优势转化为市场竞争优势。

（

2

）管理优势

公司在致力于产品研发和市场营销的同时，一直非常注重企业管理制度的优化和企业文化的建设。公司不断学习并引进现代

化管理理念，结合公司的实际情况制定了科学、完善工作流程和标准，全面推行目标管理，通过加强信息化建设，提高规范运作管理

能力和管理效率，确保公司的各项经营管理活动高效、合规地运行。

2003

年公司通过了

ISO 14001:2004

（

GB/T 24001-2004

）环境管理

体系认证，

2009

年公司通过了

GB/T 28001-2001

（该标准覆盖了

OHSAS 18001

：

1999

标准的所有技术内容）职业健康安全管理体系认

证。

报告期内，公司强化了内控建设有效地控制了经营风险，提高管理效率，确保了经营活动的顺利开展。

二、对公司未来发展的展望

（一）公司所处产业的发展前景

随着国家

"

十二五

"

规划的实施以及战略性新兴产业、信息化产业发展规划、节能减排降耗相关政策的出台和逐步实施，我国精

密环境产品、工程、服务步入了一个新的发展阶段，与精密环境相关的产品将广泛应用于数据中心、医疗、电信、金融证券、制造、节

能减排降耗等诸多领域，这为公司的精密环境业务拓展提供了良好的机遇。

首先，战略性新兴产业以重大技术突破和重大发展需求为基础，是引导未来经济社会发展的重要力量，对经济社会全局和长远

发展具有重大引领作用，是一个综合效益好的产业。其次，信息化建设作为当今全球经济和社会发展的大趋势，是我国产业优化升

级和实现工业化、现代化的关键环节。为此，在以云计算为代表的新一代信息服务模式下，数据中心基础设施建设必将进入快速增

长阶段。再次，随着我国经济的快速发展，宏观经济发展对能源消耗总量及其效率、污染物排放总量及其强度有直接作用，节能减排

降耗形势日益严峻。因此，节能服务拥有良好的市场环境和政策环境，产业持续发展性强。另外，我国

"

十二五

"

期间，随着社保和社

会老龄化的增长，对医疗设施投入和改造继续保持增长趋势。

（二）公司所处行业的发展现状和发展趋势

就行业发展现状而言，精密空调设备、电源、网管和监控等产品生产厂商主要以外资企业为主，但中国本土企业也在不断加强

技术力量和开发能力，逐步抢占国内市场。数据中心建设

2009

年到

2011

年市场收入投资规模、年均增长达到

17%

以上，并成为国家重

点培育的战略性新兴产业之一。而国内精密环境工程承包业务的竞争格局呈现区域垄断特征，各家企业的竞争主要依靠区域和业

绩优势。

就行业发展趋势而言，随着各行业信息化建设的深入，精密机房空调、电源、网管和监控等产品的需求将出现运用领域扩散化

的趋势；在市场区域方面，华北、华东和华南的市场已经相对成熟，中西部信息化建设步伐加快，市场机会也逐步转向内陆市场，产

品区域界限将日益趋同；另外，随着云计算产业的快速发展，数据中心建设迎来了新的机遇，迫切需要规模化的数据中心来提供云

计算产业的支持平台。此外，随着经济的发展以及医疗卫生水平的提高，国内诸多医院洁净手术室、医药工业净化厂房需要进行洁

净工程改造。另外，我国的节能服务产业也在蓬勃发展，产业队伍在迅速壮大、产业规模大幅增长、外部环境持续向好。据相关数据

统计，目前中国的年节能潜力超过

4

亿吨标准煤，潜在投资市场规模超过

10000

亿元。

（三）公司未来发展的风险因素分析及应对措施

随着公司未来对新业务的不断拓展，公司将面临更加激烈的市场竞争，并需要为客户及大客户提供更为完善、优质的服务。因

此，公司需谨慎应对来自财务、客户资源、项目融资、渠道管理、产业转型以及人力资源等方面的风险。为此，公司从以下几个方面制

定了风险应对措施：

1

、管理方面：将大力推进公司既定规划的落地和实施，并配备强有力的执行团队，确保经营管理制度有效执行；

2

、技术研发方面：将加大在精密环境技术领域的研发投入，建设省级技术中心，建立行业第三方服务、验证、测试平台；

3

、市场拓展方面：将延展现有产品和服务领域，积极拓展在大型数据中心、公共建筑、医疗等行业的节能服务业务；

4

、高端人才引进：将通过实施科学的薪酬激励机制，吸引业内高级专业人才；

5

、品质管理：将采用先进的质量统计技术和品质管理方法，建立完善的品质管理体系，并确保有效运行；

6

、信息化建设方面：将优化和升级管理系统，固化公司的业务流程，减少部门间信息传递的障碍，提高经营管理效率和科学决

策能力；

7

、客户关系管理方面：将定期组织客户开展相关活动或进行定期回访，巩固与客户的关系；

8

、品牌管理方面：将不断加强品牌要素管理、营销方案创新等方面的工作。

（四）公司既定的发展战略以及

2012

年度经营计划

1

、公司既定的发展战略

2012

年作为

"

十二五

"

规划实施的承上启下的一年，公司将紧紧抓住战略型新兴产业发展的机遇、

"

十二五

"

社会信息化建设、国

家节能减排规划实施和依托国家及地方政策的支持，立足自主知识产权和核心竞争力的培养，强化公司在通信领域、数据中心行业

以及卫生医疗行业提供解决方案、工程实施和运营服务的能力，开展公司的能源服务业务，逐步完善公司产业链，力求到

2015

年具

备与行业主要竞争对手全方位竞争的能力，成为国内行业竞争力领先的领导企业，引领国内精密环境产品和服务行业的发展。具体

发展战略内容如下：

（

1

）建设产业基地

建设产业基地，进一步提升自身的研发、生产、营销能力；完善公司业务链条，扩大产品生产规模，增加产品种类，提升生产能

力；引入上下游紧密关联企业，形成集聚效应，力求成为国内同类企业中产业链最完整、竞争优势卓越的企业。

（

2

）全面开展工程总包业务，带动产业发展

强化公司提供整体解决方案和工程实施能力，充分发挥公司营销网络和上市带来的优势，在全国范围内发展工程总包业务，成

为业内领军企业。

（

3

）开展节能服务业务

一、报告期内经营情况的回顾

（一）公司总体经营情况概述

报告期内，公司紧紧抓住资本市场发展的契机，充分利用资本市场平台，首次公开发行人民币普通股

1,960

万股，新股发行价格

为每股人民币

17.50

元，募集资金总额为人民币

343,000,000.00

元，扣除发行费用人民币

45,751,200.00

元后，募集资金净额为人民币

297,248,800.00

元，超过计划募集资金人民币

157,248,800.00

元。公司于

2011

年

8

月

3

日在深圳证券交易所创业板成功挂牌上市，

这是公司发展史上的一个重要里程碑，为公司实现发展战略奠定了坚实的基础。公司成功上市以及募集资金投资项目的成功实施

将有助于公司扩大产能规模、提高市场占有率，增加营运资金、增强工程承包能力，扩大营销服务网络、加强营销服务能力，完善产

品及技术开发设施、提升技术研发能力，扩大公司资产规模、提高整体赢利能力，拓展公司市场空间和应用领域，提高公司市场竞争

力以及抵御市场风险的能力；以高科技、高附加值产品及服务推动国内精密环境服务行业的产业升级，实现成为国内精密环境服务

领域领军企业的目标。报告期内，公司继续秉承

"

科技创新、品质经营、客户满意

"

的经营理念；以

"

为客户提供最有价值的服务，为员

工构建健康、快乐、幸福、成功的环境

,

为社会做出应有的贡献

"

为经营宗旨；坚持

"

以精密环境核心产品为基础，以精密环境工程服务

为增长

"

的发展战略，坚持

"

夯实基础、科学发展

"

原则，着力打造

"

技术

-

产品

-

工程

-

服务

"

产业链，为客户实现

"

高可靠性、高可用性、

低能耗

"

的节能增效目标而不断创新技术、提供高品质的产品和服务。公司紧紧围绕

2011

年度经营目标，通过完善法人治理结构、优

化经营组织，不断提高公司经营管理水平；通过加强对外宣传和交流，提升公司的形象和品牌影响力；通过不断改进和完善技术创

新体系，切实了解市场需求及发展趋势，积极推进前瞻性产品和技术的研究开发；通过强化销售服务一体化、加强售前

--

售中

--

售

后服务的质量管理、提高产品及工程服务质量；通过对成本进行科学管控、提升生产效率；通过加强人力资源的开发和管理等以上

各项措施，巩固公司核心竞争力，有效地提升了公司市场份额、整体盈利能力和行业地位。

在报告期内，公司共销售各类精密空调

2681

套，完成

9

个工程施工项目；实现营业收入

21,764.69

万元，比去年同期增长

20.60

%

；实现营业利润

3,584.91

万元，比去年同期下降

0.63%

；实现净利润

3,639.09

万元，比去年同期增长

17.33 %

；基本每股收益为

0.54

元

（按报告期加权平均股份数计算），加权平均净资产收益率为

13.72 %

。截止报告期末，公司资产总额为

55,006.73

元，负债总额为

9,

327.40

万元

,

股东权益总额为

45,679.33

万元，资产负债率为

16.96%

。

报告期内，公司在法人治理、组织机构建设、技术研发、市场开拓、质量保障、品牌建设、人力资源建设等方面采取了切实可行的

改进措施，保证了公司年度经营计划的顺利完成和净利润的稳步增长，具体情况如下：

1

、法人治理与组织机构建设

公司一直以来非常重视规范运作、内控建设工作，上市前即与承销商及律师事务所等中介机构人员一起开展了法人治理体系

建立健全的活动，探索法人治理制度落实到各项经营和管理活动环节的有效措施，通过组织董事、监事、高级管理人员对法人治理

制度的强化学习和理解以及对各职能部门人员的培训，共同转变思想，自上而下地推动了各项法人治理制度的执行，在公司内部逐

步树立并不断强化法人治理的工作意识和行为习惯。上市后公司严格按法律法规及监管部门的要求不断完善法人治理体系，目前

已建立健全了股东大会、董事会、监事会、独立董事等治理层以及相关的议事规则或者工作制度。股东大会是公司的最高权力 机

关，董事会负责内部控制的建立健全和有效实施，监事会对董事会建立与实施内部控制进行监督，经营层负责组织实施公司内部控

制的日常活动。股东大会、董事会、监事会与公司经营层共同构建了分工明确、相互配合、相互制衡的运作机制。公司的股东大会、董

事会及其下设的专门委员会、监事会等法人治理机构依法行使职权，董事、监事及高级管理人员勤勉尽职，切实发挥了保护公司股

东、投资者、公司及员工利益的作用，确保了公司依法规范运作；各职能部门在公司总经理的领导下，以公司下达的部门

2011

年度工

作目标指标为方向，努力经营，积极工作，通过公司上下的齐心协力、共同努力，达成了公司设定的

2011

年度经营和管理目标。

2

、技术研发

报告期内，公司在充分研究

"

国家十二五规划

"

相关内容的基础上，进一步明确和细化了公司发展战略，确定了

"

全面开发新一

代绿色数据中心节能技术和产品的技术发展战略

"

，制定了公司产品战略，以期准确把握行业技术发展以及客户需求的趋势， 坚持

将满足客户现有对产品技术要求研究与前瞻性技术开发相结合的技术研发管理思路，在对已有产品实施工艺、技术、质量持续性改

进的同时，加大了新产品、新技术、新材料、新工艺的研发力度，在双动力节能空调、新风节能空调等方面取得了市场领先地位，同时

开发了集装箱数据中心空调、列间空调、整体式精密冷水机组等新产品，为公司未来持续稳定发展奠定了良好的技术基础。作为中

国工业制冷行业协会理事单位、全国冷冻空调设备标准化技术委员会会员、中国通信标准化协会会员单位，公司参加了多个国家和

行业技术标准的拟定和修改工作，有效地推动了公司的技术标准化；另外公司建立了专家库、建立了高等院校等机构的长效合作机

制，通过不断地与专家、高校、行业学会、用户等组织技术交流和研讨会，组织研发和市场人员参观世界级专业展览会等多种形式的技

术活动，准确地掌握了行业技术发展的趋势，确保公司研发的产品和技术开发的成果能够满足市场的需求并具有前瞻性、领先性。

公司在

2011

年度取得了

"

成都市企业技术中心的认证证书

"

、顺利通过高新技术企业复审认证、获得了成都市高新区管委会颁

发的

"

优秀高新技术企业

"

荣誉证书，目前已拥有

7

项节能控制技术并广泛地运用于自主产品设计开发中，拥有

12

项实用新型专利证

书取得了

4

项发明专利受理权，另有

4

项专利正在申请过程中。公司多项自主研发的产品获得成都市自主创新产品认证并列入

2011

年度成都市地方名优产品推荐目录。

公司非常重视技术研发人才培养和储备，与四川大学建立了卓越人才培养计划，确保了科技创新实力和技术水平的可持续提

升，巩固了公司的核心竞争力，为公司未来发展提供强大的技术支撑。

3

、市场开拓

报告期内，公司通过营销中心和服务中心的新建和升级，不断完善了公司的营销和服务网络，截止

2011

年

12

月

31

日新建了山东

营销中心、湖北营销中心、广东营销中心，并完成了重庆、贵州、湖南、辽宁、江苏、福建等

12

个服务中心的建设，陕西营销中心正在筹

建之中。各营销中心和服务中心配备有专业的营销和售后服务人员及备件库等资源，加强了营销和售后服务力量，提升了对客户需

求的快速响应能力，实现了为客户提供

"

本地化无忧服务

"

，从而提高了客户满意度和市场竞争优势。

报告期内，公司营业收入为

21,764.69

万元，比上年同期增长

20.60 %

，充分发挥了营销网络建设的作用

,

确保了市场开拓和业绩

持续增长。

4

、质量保障

公司一贯坚持

"

产品质量为公司生命线

"

的质量工作意识，公司在全面提升

ISO9001

质量管理水平基础上，

2011

年度导入了

"

卓越

绩效管理

"

理念，为全面提升产品和服务质量奠定了坚实的基础。质量保障主要举措如下：全面推行了技术标准化管理、升级并完善

了整机检测设施设备、建立健全了产品特殊过程质量管控方案、加强了质量改进方案的后评估系统。

报告期内，公司产品一次检验合格率和产品的稳定性均得到了较大的提升，一方面降低了售后服务的成本，另一方面也为公司

产品和服务的市场开拓提供了强有力的质量保障。

5

、品牌建设

公司秉承

"

品牌经营

"

理念，自成立伊始就制订了

"

创建品牌、一流品牌、标杆品牌

"

的品牌战略，多年来该战略思想在公司品牌

建设工作中得到了较好的贯彻执行。

报告期内，公司制定了

2011

年度品牌建设计划，并得到了有效的实施。通过参加了

"2011

上海国际数据中心技术设备展览会

"

、

"

2011

年中国国际通信信息技术展

"

，扩大了公司品牌知名度，特别是展出的

"

数据中心冷热通道解决方案

"

引起了业内广泛关注。

2011

年

"

依米康

"

获得中国通信工业协会授予的

"

中国通信市场最有影响力的行业品牌

"

，为成为标杆品牌迈出了坚实的一步。经过

2011

年度的不懈努力，公司品牌价值有了显著提升，此外，还受邀参加了

"2012

年度

IDC

产业高端论坛

"

等活动，在业内奠定了一流品牌的

基础。公司将努力在十二五期间实现快速发展，使

"

依米康

"

成为行业标杆品牌。

7

、人力资源建设

报告期内，在人力资源建设方面，公司具体完成了以下工作：

（

1

）建立科学的识人、用人、留人制度，确保人力资源开发工作满足公司经营管理活动的需求。

（

2

）公司根据年度经营目标结合公司发展战略，优化了部门设置及各职能部门的人员配置，明确各岗位任职条件和工作职责及

要求。

（

3

）在员工招聘方面，通过拓宽人员招聘渠道、多维度地对候选人进行综合评估、强化入职培训管理以及实施新员工导师制等

具体措施，提高了招聘合格率；

（

4

）公司实施全员绩效考核制度，将部门目标指标分解到岗位，明确各岗位人员的绩效考核指标及考核标准，每月对员工工作

绩效进行考核和评价，及时做出反馈，以达到提高和改善工作绩效的目的，并为培训、晋升、计酬等人事决策提供依据。

（

5

）完善了人才培训与开发体系，将员工基础培训与能力开发有机结合，通过培训提高员工个人、部门和整个公司的知识、能

力、工作态度和工作绩效，同时重视员工的适应能力、学习能力、创新能力的提升，培养学习型的团队，进一步开发员工的潜能，以增

强人力资源的贡献率。

（

6

）通过实施有竞争力的薪酬福利以及激励制度，吸引了一大批优秀的专业技术人才和管理人才人才并留住了关键岗位员工，

有效地激发了员工的工作积极性和工作热情，确保了公司经营活动的顺利开展。 报告期内，公司在营销和产品开发等关键岗位引

进了部分高端人才，并且通过内部选拔机制将部分优秀员工晋升到关键岗位，公司人力资源建设取得了较好的成果。截至

2011

年

12

月

31

日，公司员工总数为

381

人，较上年同期增长了

57.44%

；

2011

年度，公司计入成本费用的应付职工薪酬总额为

1805.52

万

元，比去年同期增长

51.71%

；年度内员工人数及人均薪酬得到了较大的提升。

（二）公司核心竞争力

1

、公司核心竞争力

作为精密环境整体解决方案服务商和国内领先品牌，

2011

年

8

月

3

日公司在创业板的成功上市， 不仅为公司带来了高速发展的

契机，也提升了公司市场竞争能力和品牌美誉度。 报告期内，公司的核心竞争力主要体现在以下几个方面：

（

1

）行业领先品牌

公司通过实施品牌建设计划，逐步地实现公司的品牌战略，并充分利用了成功上市的契机，公司的整体实力和品牌得到业内广

大客户的认可。公司品牌在通信、医疗、铁路、金融等行业及政府部门等领域得到了显著提高，

"

依米康

"

品牌已成为行业知名品牌。

2011

年，公司在保持通信市场领先地位的同时，在多个行业和领域取得突破：获得军队网络采购信息发布资格认证、政府机关集采

入围资格、国家电网建设设备入围证书、上海等城市政府采购认证，获得了中国农业银行等多项金融客户订单，

"

依米康

"

实现了品牌快

速拓展。

2011

年公司被中国通信工业协会授予

"

中国通信市场最有影响力的行业品牌

"

，还获得了

"

成都市

AA

级守合同重信用企业

"

、

"

用

户满意产品

"

、

"

成都市首台套及关键零部件产品

"

、

"

四川省第四批建设创新型企业

"

、

"

自主创新产品

"

、

"

工业企业纳税百强

"

、

"

成都市地

方名优产品

"

、

"AAA

级信用资质企业

"

、

"

成都高新区优秀高新技术企业

"

等企业荣誉，

"

依米康

"

品牌获得了社会广泛认可。

（

2

）核心技术体系

报告期内，公司实施了核心技术体系的完善和升级，确保了公司产品在研发、质量、服务等方面处于业内领先地位。公司坚持自

主知识产权建设，构建了

"

市场信息、产品开发、知识产权、专利技术、标准化、营销服务

"

的创新核心技术体系，完善企业技术中心和产

品开发的平台。

2011

年度该项工作取得多项成果：拥有

12

项新型专利，取得了

4

项发明专受理，另有

4

项专利正在申请；完成泵节能产品、

大型新风节能一体机、集装箱数据中心空调、列间空调等新产品自主开发；构建研发人员培养机制，确保人才的持续发展和领先。

公司在不断提升科技创新能力的同时，凭借行业领先地位和技术优势，积极参与国家及行业技术标准的制定工作。目前为中国

制冷空调工业协会理事单位、 全国冷冻空调设备标准化技术委员会成员单位、 中国通信标准化协会全权会员， 为国家标准

GB/

T19413

《计算机和数据处理机房用单元式空气调节机》修订的主要起草单位、中国质量认证中心（

CQC

）组织编制的《计算机和数据

处理机房用单元式空气调节机节能产品认证技术规范》的参编单位、中华人民共和国信息产业部组织编制的《通信机房用恒温恒湿

空调系统技术标准》参编单位。在

2011

年度参与了以下标准的起草及讨论工作：

1

）全国冷冻设备标准委员会组织的国家标准

GB/T

《空气源单元式空调（热泵）热水机组》（计划编号：

20081655-T-604

）和行业标准

JB/T

《通信基站用单元式空气调节机》；

2

）中国质量认

证中心组织召开的《计算机和数据处理机房用单元式空气调节机节能认证技术规范》研讨会；

3

）中国通信标准化协会组织的《通信

用电池恒温柜

2010-3297T-YD

》、《通信电源及机房环境节能技术指南

2010 T33

》、《通信用制 冷剂泵

-

压缩机双循环系统技术要求

和试验方法

2010-3299T-YD

》标准审查讨论。通过积极参与制定国家标准可以，公司准确地把握了行业技术发展的趋势，提升了公

司的技术水平和行业技术地位，同时使公司产品更好地符合国家及行业有关技术法规的要求。

（

3

）高标准质量管理

公司

2003

年通过了

ISO 9001:2008

（

GB/T 19001-2008

）质量管理体系认证，

2007

年公司取得《全国工业产品生产许可证》，公司

SCA

、

SDA

、

SECM

等系列精密机房空调已获得中国质量认证中心颁发的 《中国国家强制性产品认证证书》（

CCC

认证）， 公司

SCA

、

SCW

、

CHA

共

10

个系列

34

种产品获得中国质量认证中心颁发的节能产品认证证书，

"

计算机和数据处理机房用单元式空气调节机

"

、

"

洁净手术室用空气调节机组

"

获得北京中冷通质量认证中心产品认证证书（

CRAA

认证）。公司非常重视产品及服务质量的持续改进

工作，顺利通过了国家或行业机构的历次专业检测及监督审核。

2011

年公司在强化质量管理的同时，引入了

"

卓越绩效管理

"

理念，将质量管理提升到了一个新起点和新高度。公司还全面推行

了标准化建设，使公司质量管理水平得到了较大的提升。高标准质量管理使公司产品和服务质量得到了有效保证， 提高了质量从

业人员的技术能力和业务水平、降低了质量成本，从而提升了公司的核心竞争力。

（

4

）高标准服务体系

公司一贯坚持

"

客户满意

"

的服务标准、

"

本地化服务

"

的策略，制定了

"

品牌服务

"

战略和标准，通过为客户提供满意服务，赢得客

户忠诚，确保客户稳定和持续增长。

报告期内，公司已建有

7

个营销中心、

12

个服务中心、

11

个服务站，通过配备专业的营销和售后服务人员，为客户提供及时、优质

的售前、售中、售后服务奠定了良好的基础，大大提升了客户服务能力。精密空调属于

24

小时不间断运行设备，所服务的环境对设备

运行的稳定性要求很高，一旦出现故障，需要供应商客服能够在很短时间内作出响应，及时到现场进行检测维修，公司目前设有营

销中心、服务中心、服务站的省市售后服务响应时间已严格控制在

8

小时以内，其他省市为

24

小时，在国内同类企业中处于领先。随

着

"

营销服务网络建设技术改造项目

"

的全面实施，公司将建成覆盖全国的扁平式服务网络，售后服务响应时间将全部达到

8

小时，

进一步提高服务效率，加强公司服务优势，为客户提供无忧服务。

（

5

）稳定的客户资源

经过多年的精心经营，凭借稳定的产品质量和完善的售后服务，公司与国内通信、医疗、金融、交通、能源等行业领域的龙头企

业及政府部门建立了稳定的合作关系。这些领域的客户基本都为大型国有企业或政府部门，他们对供货厂商的规模、内部管理、业

内品牌知名度等方面要进行严格考核，供货关系建立后一般比较稳定，轻易不会更换。而且，这些客户相关设施存在扩建和升级换

代的需求，每年都会进行周期性采购，对精密空调有着持续需求。公司与客户形成的战略合作和积累的客户资源是公司能够持续、

稳定发展的基础，同时，客户的多行业性和稳定性也大大提高了公司抗风险能力。

2011

年度，公司进一步完善了客户关系管理

规范，确保主要客户不流失；同时公司还新发展了中国农业银行、上海电信、中金数据、启明信息、华东电脑等大客户资源。公司也已

形成了客户资源持续增长的核心竞争优势。

（

6

）新产品优势

报告期内，公司继续保持在新产品开发方面领先势头，成为泵节能空调、大型风节能空调、数据中心集装箱空调、列间空调的领

先供应商，确保了公司在新业务方面的领先地位和市场竞争能力。

（

7

）客户个性化定制服务

公司继续保持为客户提供定制服务的发展战略，并已经取得显著优势，主要表现在产品质量、项目实施经验、产品和服务符合

性、交付等方面。公司利用多专业的人才优势和对行业的前瞻性，创新性地将个性化解决方案的思想运用到生产经营中，形成了以

客户需求为起点，通过个性化方案设计及验证、产品不同性能的集成创新、制造、测试、安装调试、售后服务等完善的产品和服务流

程，为客户提供完整的个性化精密环境解决方案。报告期内，公司为多家云服务和集装箱数据中心提供了产品定制服务。个性化定

制服务确保了公司核心竞争力和高附加值。

（

7

）创新业务模式

精密空调设备制造为精密环境产业链的上游，精密环境工程为精密环境产业链的下游，公司既具有精密空调设备制造的所有

经营资质及经营能力，也有精密环境工程承包的所有经营资质和能力，能为客户提供精密环境整体解决方案，该创新业务模式大大

提升了公司的核心竞争力。

2

、其他市场竞争优势分析

（

1

）资金优势

公司所处的精密环境行业经过近二十年的市场竞争，格局发生了显著的变化，已由外资品牌独占市场转变为内外资品牌共同

竞争的局面。目前市场以通信、金融、政府、制造行业以及数据中心为主导，这些客户虽然信誉良好，但因精密空调设备作为机房或

数据中心建设的核心设备之一，往往都需在整体建设完工后方能竣工结算，因此付款周期较长，资金积压的现象比较严重。面对具

有雄厚资金支撑的外资品牌竞争对手，很多内资品牌由于受到资金的限制，丧失了市场竞争能力。而公司在创业板上市以后，通过

首次公开发行，募集了大量的资本金，使得公司不仅具备了充足的经营流动资金；获得了优越的融资平台，无论是银行融资还是其

他直接融资的成本和难易度都较其他竞争对手有了一个质的提升。公司将有效地利用资金优势成为行业内少数几家可以分享行业

快速成长的企业之一，推进公司中长期发展规划的实施，快速地扩大市场份额，逐步将公司的资金优势转化为市场竞争优势。

（

2

）管理优势

公司在致力于产品研发和市场营销的同时，一直非常注重企业管理制度的优化和企业文化的建设。公司不断学习并引进现代

化管理理念，结合公司的实际情况制定了科学、完善工作流程和标准，全面推行目标管理，通过加强信息化建设，提高规范运作管理

能力和管理效率，确保公司的各项经营管理活动高效、合规地运行。

2003

年公司通过了

ISO 14001:2004

（

GB/T 24001-2004

）环境管理

体系认证，

2009

年公司通过了

GB/T 28001-2001

（该标准覆盖了

OHSAS 18001

：

1999

标准的所有技术内容）职业健康安全管理体系认

证。

报告期内，公司强化了内控建设有效地控制了经营风险，提高管理效率，确保了经营活动的顺利开展。

二、对公司未来发展的展望

（一）公司所处产业的发展前景

随着国家十二五规划的实施，战略性新兴产业、信息化产业发展规划、节能减排降耗相关政策的出台和实施，我国精密环境产

品、工程、服务步入了一个新的发展阶段，与精密环境相关的产品将广泛应用于数据中心、医疗、电信、金融证券、制造、节能减排降

耗等诸多领域，这为公司的精密环境业务拓展提供了良好的机遇。

首先，战略性新兴产业以重大技术突破和重大发展需求为基础，是引导未来经济社会发展的重要力量，对经济社会全局和长远

发展具有重大引领作用，是一个综合效益好的产业。其次，信息化建设作为当今全球经济和社会发展的大趋势，是我国产业优化升

级和实现工业化、现代化的关键环节。为此，在以云计算为代表的新一代信息服务模式下，数据中心基础设施建设必将进入快速增

长阶段。再次，随着我国经济的快速发展，宏观经济发展对能源消耗总量及其效率、污染物排放总量及其强度有直接作用，节能减排

降耗形势日益严峻。因此，节能服务拥有良好的市场环境和政策环境，产业持续发展性强。另外，我国

"

十二五

"

期间，随着社保和社

会老龄化的增长，对医疗设施投入和改造继续保持增长趋势。

（二）公司所处行业的发展现状和发展趋势

就行业发展现状而言，精密空调设备、电源、网管和监控等产品生产厂商主要以外资企业为主，但中国本土企业也在不断加强

技术力量和开发能力，逐步抢占国内市场。数据中心建设

2009

年到

2011

年市场收入投资规模、年均增长达到

17%

以上，并成为国家重

点培育的战略性新兴产业之一。而国内精密环境工程承包业务的竞争格局呈现区域垄断特征，各家企业的竞争主要依靠区域和业

绩优势。

就行业发展趋势而言，随着各行业信息化建设的深入，精密机房空调、电源、网管和监控等产品的需求将出现运用领域扩散化

的趋势；在市场区域方面，华北、华东和华南的市场已经相对成熟，中西部信息化建设步伐加快，市场机会也逐步转向内陆市场，产

品区域界限将日益趋同；另外，随着云计算产业的快速发展，数据中心建设迎来了新的机遇，迫切需要规模化的数据中心来提供云

计算产业的支持平台。此外，随着经济的发展以及医疗卫生水平的提高，国内诸多医院洁净手术室、医药工业净化厂房需要进行洁

净工程改造。另外，我国的节能服务产业也在蓬勃发展，产业队伍在迅速壮大、产业规模大幅增长、外部环境持续向好。据相关数据

统计，目前中国的年节能潜力超过

4

亿吨标准煤，潜在投资市场规模超过

10000

亿元。

（三）公司未来发展的风险因素分析及应对措施

随着公司未来对新业务的不断拓展，公司将面临更加激烈的市场竞争，并需要为客户及大客户提供更为完善、优质的服务。因

此，公司需谨慎应对来自财务、客户资源、项目融资、渠道管理、产业转型以及人力资源等方面的风险。为此，公司从以下几个方面制

定了风险应对措施：

1

、管理方面：将大力推进公司既定规划的落地和实施，并配备强有力的执行团队，确保经营管理制度有效执行；

2

、技术研发方面：将加大在精密环境技术领域的研发投入，建设省级技术中心，建立行业第三方服务、验证、测试平台；

3

、市场拓展方面：将延展现有产品和服务领域，积极拓展在大型数据中心、公共建筑、医疗等行业的节能服务业务；

4

、高端人才引进：将通过实施科学的薪酬激励机制，吸引业内高级专业人才；

5

、品质管理：将采用先进的质量统计技术和品质管理方法，建立完善的品质管理体系，并确保有效运行；

6

、信息化建设方面：将优化和升级管理系统，固化公司的业务流程，减少部门间信息传递的障碍，提高经营管理效率和科学决

策能力；

7

、客户关系管理方面：将定期组织客户开展相关活动或进行定期回访，巩固与客户的关系；

8

、品牌管理方面：将不断加强品牌要素管理、营销方案创新等方面的工作。

（四）

_

公司既定的发展战略以及

2012

年度经营计划

1

、公司既定的发展战略

2012

年作为

"

十二五

"

规划实施的承上启下的一年，公司将紧紧抓住战略型新兴产业发展的机遇、

"

十二五

"

社会信息化建设、国

家节能减排规划实施和依托国家及地方政策的支持，立足自主知识产权和核心竞争力的培养，强化公司在通信领域、数据中心行业

以及卫生医疗行业提供解决方案、工程实施和运营服务的能力，开展公司的能源服务业务，逐步完善公司产业链，力求到

2015

年具

备与行业主要竞争对手全方位竞争的能力，成为国内行业竞争力领先的领导企业，引领国内精密环境产品和服务行业的发展。具体

发展战略内容如下：

（

1

）建设产业基地

建设产业基地，进一步提升自身的研发、生产、营销能力；完善公司业务链条，扩大产品生产规模，增加产品种类，提升生产能

力；引入上下游紧密关联企业，形成集聚效应，力求成为国内同类企业中产业链最完整、竞争优势卓越的企业。

（

2

）全面开展工程总包业务，带动产业发展

强化公司提供整体解决方案和工程实施能力，充分发挥公司营销网络和上市带来的优势，在全国范围内发展工程总包业务，成

为业内领军企业。

（

3

） 开展节能服务业务

开展节能服务业务，打造一流的能源服务团队，摸索长效的能源服务模式和运营机制，为数据中心、医疗和城市大型公共建筑

等提供以合同能源管理服务为核心的节能服务，为政府、行业提供节能监管服务。

2

、公司

2012

年的经营计划

公司确定了

2012

年以

"

夯实基础、科学发展

"

为经营指导思想，以质量、市场、人才为中心的经营规划。具体如下：

（

1

）制定内部控制实施方案，全面实现经营活动的有效控制，保护公司和全体股东特别是中小股东的利益。

（

2

）完成募投项目建设，逐步实现募投项目投资效益。

（

3

）全面开展

"

提升质量

"

工作，以质取胜，切实履行企业社会责任。

（

4

）启动产业基地建设，提升公司核心竞争力，实现跨越发展。

（

5

）加强品牌建设，进一步提升品牌影响力，成为覆盖各行各业的一流品牌。

（

6

）完善人才培养和引进机制，确保公司持续发展。

（

7

）打造公司领导力机制，创建公司持续发展文化。

（

8

）加快企业技术中心建设，提升公司自主创新持续发展竞争力。

（

9

）继续加强企业文化建设，关注员工期望，形成员工与公司和谐发展的环境。

（

10

）继续推进产品战略实施，确保公司持续盈利能力。

（五）公司未来发展资金需求和使用计划

2011

年公司首次在深交所创业板上市，募集资金总额为

34,300

万元，扣除相关费用后募集资金净额为

29,724.88

万元 ，其中超募

资金为

15,724.88

万元；截止

2011

年

12

月

31

日募集资金账户余额为

26,932.56

万元。

2012

年公司将严格按照证监会和深交所的各项规定，结合公司经营目标和战略目标规范、有效地使用募集资金和超募资金。加

强应收款回收力度，保证公司发展的资金需求，提高资金使用效率，实现股东利益最大化。

５．２

主营业务分行业、产品情况表

主营业务分行业情况

√

适用

□

不适用

单位：万元

分行业 营业收入 营业成本 毛利率（

％

）

营业收入比上

年增减（

％

）

营业成本比上

年增减（

％

）

毛利率比上年

增减（

％

）

其他专业设备制造业

１７

，

７９４．３１ ９

，

５６９．１９ ４６．２２％ ５５．６９％ ７８．６６％ －６．９１％

建筑装饰业

３

，

４７０．５６ ３

，

０１５．３７ １３．１２％ －４３．８０％ －３９．１４％ －６．６６％

主营业务分产品情况

单位：万元

分产品 营业收入 营业成本 毛利率（

％

）

营业收入比上

年增减（

％

）

营业成本比上

年增减（

％

）

毛利率比上年

增减（

％

）

精密空调设备

１７

，

７９４．３１ ９

，

５６９．１９ ４６．２２％ ５５．６９％ ７８．６６％ －６．９１％

精密环境工程

３

，

４７０．５６ ３

，

０１５．３７ １３．１２％ －４３．８０％ －３９．１４％ －６．６６％

５．３

报告期内利润构成、主营业务及其结构、主营业务盈利能力较前一报告期发生重大变化的原因说明

□

适用

√

不适用

§６

财务报告

６．１

与最近一期年度报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的具体说明

□

适用

√

不适用

６．２

重大会计差错的内容、更正金额、原因及其影响

□

适用

√

不适用

６．３

与最近一期年度报告相比，合并范围发生变化的具体说明

√

适用

□

不适用

合并四川多富冷暖设备有限公司资产负债表和现金流量表

６．４

董事会、监事会对会计师事务所“非标准审计报告”的说明

□

适用

√

不适用

§１

重要提示

１．１

本公司董事会、监事会及其董事、监事、高级管理人员保证本报告所载资料不存在任何虚假记载、误导性陈述或者

重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性负个别及连带责任。

本年度报告摘要摘自年度报告全文，报告全文同时刊载于《证券时报》、《中国证券报》 。投资者欲了解详细内容，应当仔

细阅读年度报告全文。

１．２

公司年度财务报告已经四川华信 （集团） 会计师事务所有限责任公司 审计并被出具了标准无保留意见的审计报

告。

１．３

公司负责人邱宇、主管会计工作负责人冷雪峰及会计机构负责人（会计主管人员）赖文声明：保证年度报告中财务

报告的真实、完整。

§２

公司基本情况

２．１

基本情况简介

股票简称 莱美药业

股票代码

３００００６

上市交易所 深圳证券交易所

２．２

联系人和联系方式

董事会秘书 证券事务代表

姓名 冷雪峰 崔 丹

联系地址

重庆市北部新区杨柳路

２

号黄山大道中段重

庆应用技术研究院

Ｂ

栋

１５

楼

重庆市北部新区杨柳路

２

号黄山大道中段重

庆应用技术研究院

Ｂ

栋

１５

楼

电话

０２３－６７３００３６８ ０２３－６７３００３８２

传真

０２３－６７３００３８１ ０２３－６７３００３８１

电子信箱

ｌｅｎｇｘｕｅｆｅｎｇ＠ｃｑｌｕｍｍｙ．ｃｏｍ ｃｕｉｄａｎ＠ｃｑｌｕｍｍｙ．ｃｏｍ

§３

会计数据和财务指标摘要

３．１

主要会计数据

单位：元

２０１１

年

２０１０

年 本年比上年增减（

％

）

２００９

年

营业总收入（元）

５３４

，

０９４

，

５０４．６０ ３７７

，

６４８

，

１２３．７９ ４１．４３％ ３３３

，

５４４

，

４５９．４５

营业利润（元）

６６

，

０３９

，

１９８．８３ ４７

，

５４４

，

５５３．０１ ３８．９０％ ４５

，

０６７

，

８７７．０８

利润总额（元）

８６

，

９４９

，

４９９．９３ ５０

，

５０９

，

５６９．６８ ７２．１４％ ４８

，

３７３

，

４９１．４９

归属于上市公司股

东的净利润（元）

７３

，

０９０

，

４９７．８３ ４３

，

８６８

，

６４３．４１ ６６．６１％ ４０

，

４６７

，

７８８．２２

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益的净利润（元）

５５

，

２６４

，

９４２．８４ ４１

，

２９５

，

０１７．２１ ３３．８３％ ３７

，

６２８

，

７４１．９７

经营活动产生的现

金流量净额（元）

１１

，

８５０

，

８０６．１８ ３７

，

６５７

，

６１５．０７ －６８．５３％ ３３

，

３５４

，

５７５．９６

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年末增减

（

％

）

２００９

年末

资产总额（元）

１

，

０８０

，

９８５

，

０３６．４４ ８８４

，

０１０

，

１６４．００ ２２．２８％ ６５３

，

６２５

，

６０１．１８

负债总额（元）

４２０

，

８１３

，

２２９．６１ ３２２

，

４１８

，

５５１．６７ ３０．５２％ １２８

，

５４６

，

６６４．６７

归属于上市公司股

东的所有者权益

（元）

６２４

，

３８８

，

０７７．７５ ５５９

，

７９７

，

５７９．９２ １１．５４％ ５２５

，

０７８

，

９３６．５１

总股本（股）

１８３

，

０００

，

０００．００ ９１

，

５００

，

０００．００ １００．００％ ９１

，

５００

，

０００．００

３．２

主要财务指标

２０１１

年

２０１０

年

本年比上年增减

（

％

）

２００９

年

基本每股收益（元

／

股）

０．４０ ０．２４ ６６．６７％ ０．２７５

稀释每股收益（元

／

股）

０．４０ ０．２４ ６６．６７％ ０．２７５

扣除非经常性损益后的基

本每股收益（元

／

股）

０．３０ ０．２２５ ３３．３３％ ０．２５５

加权平均净资产收益率

（

％

）

１２．３５％ ８．１１％ ４．２４％ １６．６０％

扣除非经常性损益后的加

权平均净资产收益率（

％

）

９．３４％ ７．６３％ １．７１％ １５．５２％

每股经营活动产生的现金

流量净额（元

／

股）

０．０６ ０．４１ －８５．３７％ ０．３６

２０１１

年末

２０１０

年末

本年末比上年末增

减（

％

）

２００９

年末

归属于上市公司股东的每

股净资产（元

／

股）

３．４１ ６．１２ －４４．２８％ ５．７４

资产负债率（

％

）

３８．９３％ ３６．４７％ ２．４６％ １９．６７％

３．３

非经常性损益项目

√

适用

□

不适用

单位：元

非经常性损益项目

２０１１

年金额 附注（如适用）

２０１０

年金额

２００９

年金额

非流动资产处置损益

－３５４

，

４７３．１９ －１４２

，

２０４．５５ －３６９

，

８０２．９１

越权审批，或无正式批准文件，或偶发性的

税收返还、减免

１

，

４３１

，

７５５．２７ １

，

３９３

，

９２０．６３ ０．００

计入当期损益的政府补助， 但与公司正常

经营业务密切相关，符合国家政策规定、按

照一定标准定额或定量持续享受的政府补

助除外

１９

，

８３９

，

３２０．００ １

，

７３６

，

５５０．００ ３

，

８６３

，

２８１．００

除同公司正常经营业务相关的有效套期保

值业务外，持有交易性金融资产、交易性金

融负债产生的公允价值变动损益， 以及处

置交易性金融资产、 交易性金融负债和可

供出售金融资产取得的投资收益

６５

，

２４０．００ ６７

，

０６０．００ ３４

，

４４０．００

除上述各项之外的其他营业外收入和支出

－６

，

３００．９８ －２３

，

２４９．４１ －１８７

，

８６３．６８

所得税影响额

－３

，

１４６

，

８６８．５８ －４５８

，

４５０．４７ －５０１

，

００８．１６

少数股东权益影响额

－３

，

１１７．５３ ０．００ ０．００

合计

１７

，

８２５

，

５５４．９９ － ２

，

５７３

，

６２６．２０ ２

，

８３９

，

０４６．２５

§４

股东持股情况和控制框图

４．１

前

１０

名股东、前

１０

名无限售条件股东持股情况表

单位：股

２０１１

年末股东总数

８

，

０１０

本年度报告公布日前一个月末股东

总数

８

，

２０３

前

１０

名股东持股情况

股东名称 股东性质 持股比例（

％

） 持股总数

持有有限售条

件股份数量

质押或冻结的

股份数量

邱宇 境内自然人

２２．５６％ ４１

，

２７７

，

９６２ ４１

，

２７７

，

９６２ ９

，

３００

，

０００

邱炜 境内自然人

１７．５９％ ３２

，

１９２

，

１２２ ３２

，

１９２

，

１２２ ２６

，

０００

，

０００

重庆科技风险投资有限公司 国有法人

１２．１４％ ２２

，

２１８

，

９８４

中国建设银行

－

华夏优势增长

股票型证券投资基金

境内非国有法人

４．７６％ ８

，

７０６

，

２２６

李先锋 境内自然人

３．２６％ ５

，

９５８

，

５１８ ５

，

８１８

，

５１８ ２

，

０００

，

０００

中国银行

－

银华优质增长股票

型证券投资基金

境内非国有法人

１．６４％ ３

，

０００

，

０００

中国建设银行

－

华夏红利混合

型开放式证券投资基金

境内非国有法人

１．５７％ ２

，

８８１

，

７４２

交通银行

－

泰达宏利价值优化

型成长类行业证券投资基金

境内非国有法人

１．４０％ ２

，

５６１

，

５７５

唐小海 境内自然人

１．３３％ ２

，

４３０

，

１６６ ２

，

４００

，

１６６

中国银行

－

华夏回报证券投 资

基金

境内非国有法人

１．１３％ ２

，

０６７

，

０１３

前

１０

名无限售条件股东持股情况

股东名称 持有无限售条件股份数量 股份种类

重庆科技风险投资有限公司

２２

，

２１８

，

９８４

人民币普通股

中国建设银行

－

华夏优势增长股票型证券投资基金

８

，

７０６

，

２２６

人民币普通股

中国银行

－

银华优质增长股票型证券投资基金

３

，

０００

，

０００

人民币普通股

中国建设银行

－

华夏红利混合型开放式证券投资基金

２

，

８８１

，

７４２

人民币普通股

交通银行

－

泰达宏利价值优化型成长类行业证券投资

基金

２

，

５６１

，

５７５

人民币普通股

中国银行

－

华夏回报证券投资基金

２

，

０６７

，

０１３

人民币普通股

中国银行

－

华夏行业精选股票型证券投资基金（

ＬＯＦ

）

１

，

６９９

，

９４６

人民币普通股

中国农业银行

－

新华优选成长股票型证券投资基金

１

，

４３１

，

５７２

人民币普通股

中国银行

－

华夏回报二号证券投资基金

１

，

１９８

，

１００

人民币普通股

中国建设银行

－

兴全社会责任股票型证券投资基金

１

，

０９４

，

１５０

人民币普通股

上述股东关联关系或一致行动

的说明

公司前

１０

名股东中，邱炜系邱宇之兄，彼此间不存在一致行动的情形。除前述情况外，公

司上述股东之间未知是否存在关联关系，也未知是否属于一致行动人。公司未知前十名

无限售条件股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于一致行动人。

４．２

公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图

§５

董事会报告

５．１

管理层讨论与分析概要

一、报告期内公司经营情况的回顾

（一）公司总体经营情况

２０１１

年，公司按照董事会制定的方针，围绕年度经营目标及公司未来战略发展规划，积极应对国内外经济形势变化以及

医药行业政策调整，公司通过进一步完善管理水平、持续增强科研水平、加快新产品研发进程、强化营销能力、提高生产管理

水平、加快实施并购业务等措施，使得各项竞争力要素得到了均衡发展。

回顾

２０１１

年公司经营管理各项工作，主要在以下几个方面取得了进展：

（

１

）加大研发投入，坚持科研创新

在研发投入方面，

２０１１

年公司继续坚持在科研创新领域加大投入力度，经过不断的积累和创新，截止

２０１１

年，公司在研

项目

３１

个，已获临床批件且在临床研究中的

１１

个（其中

６

个为全国首家临床批件），并有多个具有市场竞争优势的品种正在申

报生产批件；在对外合作方面，公司继续加强与华西医科大学、重庆医科大学、四川大学等知名院校的合作，同时与美国赛金

药业的科研合作也在稳步推进中，公司通过与国内外研究机构的合作不断提升公司研发水平，将开发出更多具有核心竞争

力和市场前景的产品。

在科技成果方面，

２０１１

年期间公司总共获得

８

项专利，其中

７

个发明专利，

１

个实用新型专利。

２０１１

年公司被评为国家火

炬计划重点高新技术企业；化学药

１．１

类新药果胶

－

阿霉素注射剂临床前研究获得了科技部“重大新药创制”科技重大专项

“十二五”支持；运用垂直物流全无菌对接先进技术提升

ＧＭＰ

车间质量建设项目获得发改委

２０１１

年产业结构调整专项支持；

Ｎ

（

２

）

－Ｌ－

丙氨酰

－Ｌ－

谷氨酰胺及其注射用制剂产业化列入

２０１１

年国家火炬计划专项。

（

２

）提高生产质量、加快募投项目建设

报告期内，公司按照新版

ＧＭＰ

要求，加强质量监控，提高质量标准，进一步提升了产品质量。国家食品药品监督管理局新

版《药品生产质量管理规范（

２０１０

年修订）》（

ＧＭＰ

）于

２０１１

年

３

月

１

日起正式实施，新版

ＧＭＰ

对药品生产企业提出了更为严格

的质量规范要求。

２０１１

年，公司全资子公司康源制药按照国家食品药品监督管理局《药品生产质量管理规范认证管理办法》

的规定，经现场检查和审核批准，康源制药符合 《药品生产质量管理规范（

２０１０

年修订）》要求，成为湖南省首家获得新版

《药品

ＧＭＰ

证书》的制药企业。

在募投项目建设方面，截至

２０１１

年底长寿原料药生产基地建设项目安装工程已初步完成，预计

２０１２

年完成

ＧＭＰ

认证后，

该项目将投入生产；茶园制剂新厂建设项目也正在稳步推进的过程之中。

（

３

）调整营销架构，加强营销网络建设，提升销售竞争力

报告期内，公司对营销架构进行了调整，由销售经理负责制调整为以产品线为中心的产品销售经理负责制，产品销售经

理对所负责的产品整体规划，对负责该产品的销售人员进行直接业务指导，扁平化管理以快速反应市场状况。同时，公司还

加强了省区经理和一线销售主管培养，建立省区公共事务平台以保证日常管理和招投标工作。

２０１１

年，公司强化了销售人员的考核指标，加强了销售过程管理与结果管理，对不同级别的销售人员设定

ＫＰＩ

指标（即关

键业绩指标），以保证全年销售的完成和过程的监控管理，建立优胜劣汰机制。此外，公司还整合了内部客户服务、市场部、财

务部、招投标等部门工作，全面建立以市场客户为中心的服务体系，加强内部管理和调整，引进优秀销售人才，优化了服务流

程。

针对医药行业政策频出，市场竞争加剧的现状，公司继续加强了市场开发营销网络的建设，公司销售继续向纵深发展，

销售网络覆盖能力大大提高，公司销售竞争力得到了有效提升。

（

４

）整合优良医药资产，提升盈利能力

报告期内，公司、重庆科技风险投资有限公司（以下简称“重庆风投”）与青海明胶股份有限公司（以下简称“青海明胶”）

在四川省成都市签订了《青海明胶股份有限公司与重庆莱美药业股份有限公司、重庆科技风险投资有限公司之股权转让协

议》。公司联合重庆科技风险投资有限公司共同收购青海明胶持有的禾正制药全部

１００％

股权。截至本报告期末，该项收购有

关的股权过户手续已办理完毕，禾正制药成为公司控股子公司。禾正制药拥有多种独特和优良的中药品种，相关产品在市场

上具有一定的竞争力。收购禾正制药进一步扩大了公司的业务范围，有效提升公司整体盈利能力。

（

５

）加强内部控制，提高规范运作水平

根据《企业内部控制基本规范》等规定的要求，公司建立了比较完善的内部控制制度，公司内部控制活动涵盖了经营管

理、生产制造的每一个环节，具有较为科学合理的决策、执行和监督机制，有效地控制了公司内外部风险。报告期内，公司内

部控制制度得到有效地贯彻执行，保证了公司各项业务活动的健康运行。报告期内，公司按照《关于上市公司建立内幕信息

知情人登记管理制度的规定》的要求，对公司《内幕信息知情人登记制度》进行了修订和完善，加强了内幕信息管理，维护信

息披露的公平公正，以保护广大股东的合法权益。公司还修订和完善了《突发事件危机处理应急制度》，建立快速反应和应急

处理机制，最大程度降低突发事件的影响，以维护公司正常的生产经营秩序和企业稳定，保护广大投资者的合法利益。

２０１１

年公司正在加紧办公自动化系统建设，以使各管理层、各部门以及员工与管理层之间信息传递更迅速和顺畅。公司

采用包括财务会计、采购管理、生产管理、仓存管理、成本管理、销售管理等模块的金蝶

Ｋ／３

系统及使用瑞友天翼应用接入系

统以使管理更方便，有利于财务会计系统准确、及时地反映各项经营管理活动的结果，从而为内部控制管理、决策提供有用

的信息；信息流迅速、准确、有效的流动又保证了各内部控制环节有效运行。

报告期内，公司全体员工通过以上各项经营管理工作的开展和落实，较好的完成了

２０１１

年初制定的目标，使得公司盈利

能力进一步得到提升。

二、对公司未来发展的展望

（一）与公司业务相关的宏观行业的发展现状和变化趋势

１

、我国医药工业发展概况

据工信部的统计数据显示，

２０１１

年

１

月

－１２

月，全国医药工业实现销售总产值达到

１５

，

０２５．０９

亿元，较

２０１０

年同比增长了

２９．３３％

。全国各医药工业企业实现销售收入

１５

，

２５４．７７

亿元，较

２０１０

年增长

２８．７５％

。而与此同期，

２０１１

年我国

ＧＤＰ

的增长率

仅为

９．２％

，医药工业的增长率已连续多年远高于

ＧＤＰ

的增长。预计到

２０１５

年，中国将超过日本成为仅次于美国的全球第二大

医药市场。

医药行业步入了“黄金十年”已成为业内的共识，南方所预计医药工业总产值复合年增长率将达到

２２％

，总体保持快速

增长的势头。行业快速增长主要来自于以下因素的推动作用：首先是人口老龄化的因素，中国正在跑步进入老龄化社会，在

此期间用药需求将大幅增加；其次来自于慢性病人群增长，慢性病已成为中国的主要死亡杀手，占疾病负担的

７０％

，占死亡

人数比例超过

８０％

；最后是全民医保带来的需求扩容，新医保使得医保覆盖面扩大，筹资水平提升，提高了新农合支付水平。

但不容忽视的是医药行业整体基本面也面临一些调整，比如来自于人工成本上升、原材料成本上升、环保成本上升所带来的

成本压力，以及药品价格下降所带来的负面影响。

２

、喹诺酮类抗感染药行业发展现状和变化趋势

抗感染类药物是医院用药市场中使用金额占比最大的品种， 占据约四分之一的市场份额，

２００６

年至今保持

２６％

的年复

合增长率。喹诺酮类药物作为近

１０

年来发展最迅速的合成抗菌药之一，因其优异的抗感染性能目前临床用量已超过青霉素

类。喹诺酮类药物第三代是临床上使用的主要品种，而第四代市场还处于持续开拓期，未来具有巨大的发展潜力。自

２０１１

年

７

月开始执行《抗菌药物临床应用管理办法》以来，对医院终端用药限制较大程度上影响了抗感染药生产企业。新政策的实施

在中短期会对抗感染类药物生产企业产生较大影响，预计抗感染药市场将进入重新整合时期。这次行业政策的调整及市场

整合既是挑战也是机遇，虽然抗感染类药业企业会经历短期困难，但从长远看，此次行业洗牌，将更有利于抗感染药行业的

健康与规范，以及具有市场竞争力的企业未来的发展。

３

、抗肿瘤药物行业发展现状和变化趋势

肿瘤已逐渐取代心脑血管疾病成为全球头号杀手。在发达国家，肿瘤病死亡人数已占其总死亡人数的

２１．６％

。在中国，

恶性肿瘤发病率上升趋势尤为明显。环境污染、老龄化与城市化是肿瘤发病率直线上升的主要原因，预计到

２０２０

年发病和死

亡人数将比

２００２

年上升

６０％

。南方所

２０１０

年数据显示，抗肿瘤及免疫调节药物占整个药物市场份额的

１７．１２％

，市场规模达到

５０１．５

亿，并保持

２３．８３％

的增速。

２００８

年我国排名前十位恶性肿瘤的死亡人数

／

发病人数为

７３％

，同病种美国的死亡人数

／

发病

人数为

４７％

，二者相差巨大，说明中国的抗肿瘤治疗效果有待升级，这也与抗肿瘤靶向药物在美国的广泛应用有密切关系。

在

２０１０

年全球抗肿瘤药物排名中，靶向药物占前十位中的七位，而

２０１０

年中国抗肿瘤药物前十位排名中只有一个靶向药物。

我国的治疗方案还是以传统化疗药物为主，抗肿瘤治疗方案有待升级，靶向药物有望成为重要发展方向。

４

、肠外营养药行业发展现状和变化趋势

目前占据我国临床营养市场超过

８０％

的是肠外营养产品，适用于不能或不全经口进食的患者。通过经静脉途径供应患

者所需的营养素，主要包括碳水化合物、脂肪乳剂、氨基酸、维生素、电解质及微量元素。据

ＩＭＳ

的数据统计，近年来临床营养

市场年增速保持在

１８％

左右，目前国内临床营养市场规模达到

７０

亿元，其中超过

８０％

是肠外营养，达

６０

亿元。在欧美发达国

家， 营养评价和治疗是一种普遍的医疗行为。 在美国，

６０％～７０％

的外科有营养风险的住院患者、

１００％

的有营养风险的肿瘤

放、化疗患者得到营养治疗。相比之下，

２００９

年，我国住院患者为

１．２

亿人次，其中约

４０％

的患者存在营养风险，但只有

１０％

得

到营养评价和治疗。可见，我国的临床营养产品市场才刚刚起步，远未达到普及。由此不难推测，我国肠外营养制剂市场具有

极大发展潜力。

５

、大输液产品行业发展现状和变化趋势

作为中国医药工业的五大制剂之一，大输液是医疗机构使用最普遍的药品制剂，市场需求量大，销量稳定，深受企业重

视。同时大输液也是我国发展最快速的制剂细分行业，从上世纪

８０

年代中期仅能生产几亿瓶，发展到

２０１１

年产量已达

１００

亿

瓶，成为世界第一。但是由于前几年大批企业投产大输液，产量增长速度超过需求。数据显示，

２０１１

年我国共有

７００

余家注射

液生产企业，几千条注射液生产线，大输液玻瓶、塑瓶、软袋的产量共计

１０７

亿瓶袋。

国家在

２０１１

年

２

月

１２

日正式颁布了《药品生产质量管理规范（

２０１０

年修订）》，根据新版

ＧＭＰ

其规定，现有药品生产企业血

液制品、疫苗、注射剂等无菌药品的生产，应在

２０１３

年

１２

月

３１

日前达到新版

ＧＭＰ

要求。根据新版

ＧＭＰ

对注射剂生产线的要求，

我国注射剂生产企业的大部分注射剂生产线需要彻底改造。这无疑给国内医药企业带来巨大的压力。受新版

ＧＭＰ

影响较大

的主要是一些小企业，在新版

ＧＭＰ

标准提高、执行力度加强的情况下，许多小企业缺少资金进行升级改造，在

５

年过渡期内将

面临被淘汰或者被并购。

６

、中药产品行业发展现状和变化趋势

“十一五”期间，我国加快了

ＧＭＰ

改造和建设步伐，淘汰了一批产能落后的中药企业，使中药生产企业整体能力得到了增

强，中成药总产值从

２００５

年的

１

，

２０２．３０

亿元上升到

２００９

年的

２

，

０５４．４０

亿元。

２０１０

年，我国中药制造业资产突破

３

，

０００

亿元，同

比增长

１８％

左右，增速比上年同期上升近

５

个百分点；企业数量达

２

，

３００

多个；累计完成固定资产投资总额近

５００

亿元，同比增

长

１６％

左右。由于中药的特点，在心血管药物、抗肿瘤药物等领域，中药都能充分发挥其多靶点的作用，市场的规模和前景都

很可观。

（二）公司所处行业的竞争格局

从目前涉及业务的细分领域来看，公司所处行业的市场竞争格局机遇与挑战并存：

１

、抗感染类领域

目前，喹诺酮类制剂生产企业较多，市场竞争较为激烈。此外，去年

７

月开始国家执行《抗菌药物临床应用管理办法》，对

医院终端用药产生了较大影响。此次行业政策面的调整将促成抗感染药市场进入整合时期，未来具有市场竞争力的企业将

在这轮调整中获得更大的发展空间。

２

、特色专科药领域

纳米炭混悬注射液主要用于淋巴示踪，其作为诊断用淋巴示踪剂的问世填补了国内空白，为我国该类药物首个通用名

药物，相关产品制备技术获得国家专利保护。本公司在全球率先推出该产品，国内暂无同类品种的市场竞争者。随着公司未

来在这个品种市场培育力度不断加大，该品种有望在淋巴示踪药物领域占主导地位；此外，公司生产的注射用磷酸氟达拉

滨、肠外营养药制剂产品等特色专科品种在相关细分市场也具有较强的市场竞争力。未来随着公司后续新品种的推出，公司

在相关市场上的综合竞争力将得有望得到进一步的提升。

３

、大输液类以及中成药类

公司在收购了康源制药开始涉足大输液领域，康源制药作为区域性的输液企业，其市场全国占比并不高。但公司最初对

于康源制药的定位是区别于普通大输液生产企业，未来康源制药将作为公司特色输液的生产基地，随着康源制药新产品上

市，康源制药在大输液市场的竞争实力也将随之提高；禾正制药拥有多种独特和优良的中药品种，相关产品在市场上具有较

强的竞争力和成熟的市场。后期随着禾正制药现有产品在空白市场区域的突破以及新产品的上市，禾正制药在中成药领域

的竞争力将进一步得到加强。

（三）可能对公司未来发展战略和经营目标产生不利影响的风险因素

１

、药品降价的风险

药品降价主要原因包括政策性降价令和招标因竞争所致的价格下降。自

２００７

年起药品集中招标采购将主要以挂网招标

模式统一各省的药品采购平台，以此控制药品价格，形成了以低价药品为主导、药品价格总体下降的趋势。

２０１０

年

６

月，发改

委向中国价格协会、中国化学制药工业协会、中国中药协会等七家协会征求对《药品价格管理办法（征求意见稿）》的意见。近

日，国家发改委发布了《药品流通环节价格管理暂行办法（征求意见稿）》，拟对政府定价范围内药品经营者批发环节和医疗

机构销售环节差价率（额）实行上限控制。随着国家推行药品降价措施的力度不断加大，公司生产的药品存在进一步降价的

风险。

２

、行业政策调整的风险

２０１１

年，卫生部先后出台了《

２０１１

年全国抗菌药物临床应用专项整治活动方案》、《抗菌药物临床使用管理规定（征求意

见稿）》，医院需按照相关规定的要求在临床中合理使用抗菌药物。方案中针对抗菌药物使用率以及手术病人抗菌药物使用

的限制，会造成医院使用抗菌药物量下降，使得抗菌药物市场品种结构发生较大变化，对公司抗感染药物销售会带来一定

的影响。公司将通过加大营销力度、拓展销售渠道、提高特色类专科药销售占比等方式以降低行业政策调整所带来的影响。

３

、技术开发风险

公司属于科技型医药企业，在发展过程中，始终将技术开发作为公司核心竞争力建设的关键组成部分。公司的技术开发

主要包括新产品开发和药品制备技术开发，运用现代技术对传统医药化工技术进行改造具有较高的技术难度，从研制开发

到投入生产需要通过小试、中试、临床等环节，进行大量的实验研究，整个过程周期长、成本高，有开发失败的可能性，此外，

新产品开发及新药注册均面临诸多不确定因素，即使开发成功也可能因市场变化等原因无法规模化投产，难以获得相应经

济效益，因此，公司存在技术开发风险。

４

、公司规模扩大带来的管理风险

２０１１

年，公司成功收购了禾正制药，子公司数量进一步增加，公司的组织结构和管理体系半径扩大，这对公司的管理能

力提出更高的要求。因此，公司存在能否同步建立起较大规模企业所需的管理体系，形成完善的约束机制，保证公司运营安

全有效的风险。

５

、办公场所产权风险

２００７

年

９

月

２０

日，公司与重庆科技资产控股有限公司签订协议，本公司购买位于重庆市应用技术研究院的

Ｂ

塔楼

１２－１６

层，面积约

３

，

５５０

平方米，暂按每平方米

３

，

５００．００

元向重庆科技资产控股有限公司支付购买款，总价款

１

，

２４２．５０

万元。公司在

协议签订后

１０

个工作日内，向重庆科技资产控股有限公司支付总价款的

４０％

，余下的

６０％

分三年支付，每年支付

２０％

，于

２０１０

年支付完毕。截至

２０１１

年

１２

月

３１

日，公司已向重庆科技资产控股有限公司支付

４９７

万元。

该楼已投入使用，主要作为公司财务部、注册部、证券部、人事部和技术中心等部门和子公司莱美医药的办公地点。目

前，重庆应用技术研究院尚未取得该楼产权证书，虽然本公司按要求支付了部分价款，但仍存在不能按时取得房产证书的风

险。如果公司不能取得上述场所的产权证书，将会对公司管理活动产生一定影响。

（四）未来公司发展机遇和挑战，以及未来的发展战略、经营计划

１

、未来公司发展机遇和战略

（

１

）医药行业快速增长的机遇

中国医药行业未来仍将保持快速稳定增长主要来自于刚性需求和政策推动两大因素。从政策推动因素来看，近期工业

和信息化部制定了《医药工业“十二五”发展规划》，以加快医药工业结构调整和转型升级，培育发展生物医药产业，促进医药

工业由大变强。《规划》中把医药产业规模增长、确保基本药物供应、增强技术创新能力、提升质量安全水平、提高产业集中

度、提升国际竞争力作为“十二五“期间医药产业发展的主要目标。由此可见，“十二五”时期是我国医药工业调整结构转型升

级的关键时期，虽然影响发展的不确定因素较多，但机遇与挑战并存。

从需求的角度来看，我国是人口第一大国，有

１３

亿人，约占全球人口的四分之一，年绝对增长率

０．５％

。城镇化使人们医疗

保健意识增强、医疗服务便利性提高，从而拉动医药需求。研究表明，医疗保健支出与年龄呈正相关性，因此，随着我国老年

人口占比不断提高，医药的需求亦随之增长。此外，由于人口城镇化率和人们生活水平的提高，人口寿命延长，老年性疾病的

发病率不断上升，如高血压、心脑血管性疾病等。周围环境的变化以及人们的生活方式的改变，促使新疾病的发生以及疾病

谱的改变，如恶性肿瘤、心脑血管疾病、内分泌代谢性疾病、呼吸系统疾病、损伤等成为高发病和死亡的主要原因，疾病谱的

演变将带来相应药品在临床上的广泛应用。有相关数据显示，我国已成为全球药品消费增速最快的地区之一，有望在

２０１５

年

以前成为仅次于美国的全球第二大药品市场。

（

２

）公司发展战略

基于本公司属于高科技医药企业的特点，考虑国内外医药行业的发展现状、市场机遇、市场竞争状况和公司综合实力，

公司发展战略定位于“具有高度创新能力的专业注射剂研发者和制造者”，坚持“科研先行，厚积薄发”。未来三年公司将继续

以抗感染类和特色专科用药为主攻方向，凭借在研发方面积累的技术优势，通过创仿结合的方式大力开发新药，形成公司独

特竞争优势，建立健全抗感染类、特色专科用药两大核心产品系列。同时，进一步优化公司产品结构，将公司建设成为符合国

际

ｃＧＭＰ

标准，生产技术水平与国际接轨的科技型医药企业。

２

、

２０１２

年经营计划

２０１２

年公司经营计划主要围绕以下几个方面展开：

（

１

）科研方面

科研创新，不仅需要公司在财力方面的投入，还需要人力和物力多方面的配合。因此，

２０１２

年公司将继续加大在科研经

费方面的投入，科研投入经费计划占营业收入的

８％－１０％

，在此基础之上，公司将进一步加强在科研人力方面的创新激励措

施。公司将根据每位科技员工的课题立项、研究进展等各项因素给予人力、财力和物力等各方面的支持，以最大程度激发科

研人员的积极性，同时也为公司增加了科研人才的储备。除了加强科研创新内生动力的提升，公司还将进一步加强与外部研

究机构的合作。目前，公司已与四川大学建立了联合实验室，经过近几年的合作促进了公司在自主创新能力方面的提升，公

司将采取多种方式继续加强与国内科研机构的技术合作，力争在人才集中的发达地区新增

１

至

２

家联合试验室，提高科研部

门的工作效率，以充分运用外部技术力量促进内部产品性能与结构的优化。同时由于营销领域时间的重要性，公司将争取仿

制药的率先上市。

（

２

）推广新版

ＧＭＰ

理念

公司将充分利用康源制药输液顺利获得新版

ＧＭＰ

证书的契机，认真总结认证过程中取得的经验教训，在全公司范围内

宣传推广新版

ＧＭＰ

规范的相关理念，并培养一批高素质质量管理人才。公司各部门应从建立理念开始，深入学习新版

ＧＭＰ

规

范，逐步养成符合新版

ＧＭＰ

的行为习惯，确保公司持续稳定地生产高质量药品。

（

３

）抓紧募投项目及其他工程项目的建设工作，确保项目进度及质量

２０１２

年募投项目将进入完工、试车投产阶段，公司项目部、生产部、质量部等各部门应同心协力，确保募投项目的顺利投

产。同时，茶园制剂、湖南益阳大输液项目也将开工，各部门本着科学、严谨的态度，利用专业人士的技术、经验，结合新版

ＧＭＰ

理念和对未来行业整体情况的判断，严格监控募投项目的施工进度及工程质量，并根据施工过程中出现的新情况、新问

题及时修正项目方案，确保项目顺利推进。

（

４

）销售方面

公司将根据整体盈利水平，加快建设高效的营销网络，提升销售可达率，将现有办事机构只在省会城市的状况，快速扩

大到中心二级城市和发达地区，通过细化招商和开发新兴市场，巩固并扩大目前公司重点品种在市场占有率的优势。对于新

产品的销售，公司将集中公司优势营销力量，由全国营销总监亲自负责其销售推广，利用公司在销售管理和网络建设上的特

点，以最快的速度占领市场，为公司不断培育新的拳头产品。通过上述措施的推进实施，公司将形成以感染类药物和特色专

科用药两大核心产品系列为主产品构架，市场规模将不断扩大，并在国内市场销售能力不断提升和壮大下，积极准备参与国

际市场竞争。

（

５

）人才引进与绩效考核

为了适应未来的发展，公司将加大力度，引进高素质管理及核心技术人才，以此提高整个管理和技术团队的素质和水

平，配合公司发展规划的实现。同时，在现有岗位的评价与考核基础上，完善公正、公平强有力的岗位质量责任制和绩效评价

体系，推行竞争有序化，建立有序的岗位竞争、激励、淘汰机制，增加岗位流动性。公司将每季度对高管、核心技术人员进行考

核，对中层管理、关键技术人员进行半年考核，其它人员进行年度考核。

（

６

）管理方面

随着公司规模不断扩大，经营产品的持续增加，对公司整理运营能力提出了新要求。公司将根据外部环境的变化和公司

内部发展及管理的需要，进行相应的管理体制和经营机制的调整，逐步建立起较大规模企业所需的管理体系，形成完善的约

束机制，保证公司运营安全有效的风险。

３

、未来公司面临的挑战

目前医药行业重复生产、市场同质化竞争非常激烈，外资制药企业和大型医药公司凭借充足的资金来源和强大的营销

网络，竞争优势非常明显，已占据整个行业大部分市场份额。此外，医药行业相关政策存在一定的不确定因素，例如《抗菌药

物临床应用管理办法》针对抗菌药物使用率以及手术病人抗菌药物使用的限制，会造成医院使用抗菌药物量下降，使得抗菌

药物市场品种结构发生较大变化。如何应对医药行业政策调整，随之改变公司的销售策略，加快新药研发和上市进度，优化

产品结构将是公司未来面临的挑战。

（五）资本支出计划

公司

２００９

年

１０

月

３０

日成功在深交所挂牌交易，募集资金净额为

３４

，

９５６．２５

万元，其中超募资金为

２０

，

５３３．９５

万元。经公司

第一届董事会第十六次会议审议通过，公司将超募资金中的

２

，

０００

万元用于

２０１０

年技术中心硬件建设和科研项目研发费用；

将超募资金中的

３

，

６００

万元用于补充公司日常经营所需流动资金，两项共计使用超募资金

５

，

６００

万元；经公司第一届董事会

第二十二次会议审议通过，公司使用公开发行股票募集的超募资金

１４

，

９３３．９５

万元用于收购湖南康源制药有限公司

１００％

股

权。

２０１２

年，公司将结合业务发展目标和未来发展战略，严格按照中国证监会和深圳证券交易所的相关规定，规范、科学的使

用好剩余的募集资金。

５．２

主营业务分行业、产品情况表

主营业务分行业情况

√

适用

□

不适用

单位：万元

分行业 营业收入 营业成本 毛利率（

％

）

营业收入比上

年增减（

％

）

营业成本比上

年增减（

％

）

毛利率比上年

增减（

％

）

医药制造

４７

，

１８６．３０ ２７

，

７６８．５１ ４１．１５％ ５５．５８％ ５８．９７％ －１．２６％

医药流通

６

，

１３７．９２ ５

，

６２２．３１ ８．４０％ －１７．２７％ －１３．３２％ －４．１８％

主营业务分产品情况

单位：万元

分产品 营业收入 营业成本 毛利率（

％

）

营业收入比上

年增减（

％

）

营业成本比上

年增减（

％

）

毛利率比上年

增减（

％

）

抗感染类

１６

，

８９８．９４ １０

，

５０３．２８ ３７．８５％ －２２．０３％ －２３．７３％ １．３８％

特色专科类

８

，

５１０．２６ ４

，

５８７．６５ ４６．０９％ ５２．９９％ ９０．３８％ －１０．５９％

大输液类

１５

，

２６０．４４ １０

，

００５．２３ ３４．４４％

中成药及饮片类

２

，

３４１．０７ ９１９．０３ ６０．７４％ １４

，

５８８．１５％ ３

，

１７５．０３％ １３６．８１％

其他品种

１０

，

３１３．５２ ７

，

３７５．６４ ２８．４９％ －１．７４％ －４．７８％ ２．２８％

５．３

报告期内利润构成、主营业务及其结构、主营业务盈利能力较前一报告期发生重大变化的原因说明

√

适用

□

不适用

报告期内，公司营业收入较

２０１０

年增长

４１．４３％

，营业利润增长

３８．９０％

，利润总额增长

７２．１４％

，主要原因是较去年同期扩大

合并康源制药、禾正制药有的利润表项目；

报告期内，利润总额增长高于营业利润的增长，主要是公司本期收到政府补贴收入较上期增加

１

，

８１０．２８

万元所致；

§６

财务报告

６．１

与最近一期年度报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的具体说明

□

适用

√

不适用

６．２

重大会计差错的内容、更正金额、原因及其影响

□

适用

√

不适用

６．３

与最近一期年度报告相比，合并范围发生变化的具体说明

√

适用

□

不适用

（

１

）报告期，公司于

２０１１

年

５

月下旬通过非同一控制下企业合并取得控股子公司四川禾正制药有限责任公司，公司编

制

２０１１

年度合并财务报表时，将四川禾正制药有限责任公司

２０１１

年

１２

月

３１

日资产负债表、

２０１１

年

６－１２

月利润表和现金流

量表纳入合并财务报表合并范围。

（

２

）报告期，子公司重庆市莱美医药有限公司于

２０１１

年

１２

月通过设立方式取得全资子公司重庆莱美医疗器械有限公

司，公司编制

２０１１

年度合并财务报表时，将重庆莱美医疗器械有限公司

２０１１

年

１２

月

３１

日资产负债表和

２０１１

年

１２

月现金流

量表纳入合并财务报表合并范围。报告期该公司尚未开始经营，故未编制利润表。

６．４

董事会、监事会对会计师事务所“非标准审计报告”的说明

□

适用

√

不适用
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