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交强险正式对外资开放，商业车险日益市场化

财险公司今年盈利“压力山大”

见习记者 潘玉蓉

随着我国交强险市场

5

月

1

日

起正式对外资保险公司开放， 中资

外资财险公司零距离肉搏战一触即

发。 同时， 随着商业车险市场化改

革推向全国， 其费率有可能在竞争

中进一步走低。 这些将使得

2011

年表现抢眼的财险业务， 在

2012

年遭遇严峻挑战， 并增大盈利压

力。 业界甚至认为， 财险景气度已

经接近高点。

外资抢车险大蛋糕

根据

5

月

1

日起正式实施的新

《机动车交通事故责任强制保险条

例》， 外资保险机构开始可以经营

我国交强险业务。

记者了解到， 不少外资保险公

司已经进行了充分准备。 利宝保险

有限公司中国区总经理邓伟祥此前

接受记者采访时表示， 利宝保险已

经做好一切准备， 届时会将国外的

车险经验引入中国。 此外， 富邦财

险、 美亚保险等外资险企也已开始

着手前期准备工作。

据悉， 为了理赔方便， 消费者

一般会在同一家公司购买交强险和

商业车险。 但由于以往外资公司不

能经营交强险， 外资险企的商业车

险业务也受到了较大影响， 仅占整

个市场份额的

1%

。

不过， 我国交强险市场正式对

外开放， 将大大拉动外资保险公司

的商业车险业务。 而多元化的竞

争， 也会给国内车险市场带来新格

局。 招商证券研究报告认为， 外资

险企虽然短时间内难以抢占市场，

但未来将推动车险市场的费率厘定

更准确。

财险盈利能力或已见顶

今年 “

3

·

15

” 前夕， 中国保监

会发布了 《关于加强机动车辆商业

保险条款费率管理的通知》， 初步

确定了市场化的车险定价原则， 在

保证保费充足的前提下， 对费率采

取 “限高不限低” 的监管思路。 由

此， 商业车险费率市场化改革在全

国实施， 并引来不少业内人士对财

险公司承保盈利水平的担忧。

记者了解到， 这种担心并非空

穴来风。 以试点满一年的深圳为

例， 在将车险费率同交通违章等多

项费率浮动因素挂钩之后，

2011

年

3

月到

2012

年

3

月， 深圳地区

车险单均保费约

4566

元， 同比下

降了约

9.8%

。

不仅如此， 早在

2011

年下半

年， 国内财险公司业务盈利指标就

出现下滑端倪。 高华证券研究报告

显示， 受竞争加剧以及通胀的影

响，

2011

年下半年财险公司的车险

赔付率出现反弹。 同期， 人保财险和

平安财险的赔付比率分别上升

1.8%

和

1.5%

， 费用率也小幅上升。 高华

证券研究员赵慧颖认为， 财险公司的

车险承保盈利能力已经在去年下半年

触顶。

中金公司分析师毛军华也认为，

财险承保利润率已处于历史高位， 未

来市场竞争压力将逐步增大。 一方

面， 各公司基于去年销售情况而制定

的销售计划过于乐观， 而今年新车销

量下降导致保费增速下滑， 使得财险

公司普遍存在预算达成率较低的压

力。 另一方面， 财险公司普遍担心商

业车险费率市场化之后业务质量变

差， 从而加大对当前业务的竞争， 使

得竞争提前加速。

宋文洲炮轰：渣打不尊重法律

渣打方面至今仍保持沉默

证券时报记者 罗克关

昨日， 客户宋文洲发出了致渣

打中国总裁林清德的第四封公开

信， 继续谴责渣打违法划走自己

450

万元理财产品余值的行为， 并

称渣打 “不尊重法律”。

证券时报记者注意到， 相比此

前三份公开信中较为克制的行文语

气， 宋文洲昨日在这封名为 《贵行

不尊重法律！》 的公开信中情绪明

显更加趋于激动。 宋文洲称， 判决

书第

27

页对 “解除合同” 有明确

解释： “《中华人民共和国合同法》

第

97

条规定， 合同解除后， 尚未

履行的， 终止履行； 已经履行的，

根据履行情况和合同性质， 当事人

可以要求恢复原状， 采取其他补救

措施， 并有权要求赔偿损失。”

宋文洲据此认为， 《合同法》中

所规定的 “合同解除后， 尚未履行

的， 终止履行”， 要求的 “是对投资

的终止， 对产品的终止， 而不是对我

的私有权利的终止”。 宋文洲说：

“这是任何一个有常识 （甚至不要说

懂法律）的人可以理解的字句。”

宋文洲认为， 渣打的 “本次违

法行为本来就是在判决生效 （即解

除合同） 之后， 对被解除出来的我

的钱款进行的， 是新的犯法， 当然

与在这之前的判决无关”。 宋文洲

称， 渣打银行将划走

450

万元理财

产品余值的行为认为是去年

7

月北

京市第一中级人民法院二审判决范

围内的行为， 是 “偷换概念， 偷换时

间和空间的伎俩”。

对于宋文洲的这一态度， 昨日证

券时报记者专门采访了渣打银行， 求

证其相关态度。 但截至记者发稿时，

渣打银行方面表示未能对宋文洲此事

有新的回复。

但值得注意的是， 根据宋文洲此

前接受证券时报记者采访时所称， 双

方当事人在去年二审临近判决时， 法

官曾就宋文洲主张的 “恢复原状” 请

求提出两种方案： 一是渣打银行将本

金归还给宋文洲， 而产品余值归渣打

银行； 二是渣打银行将损失赔付给宋

文洲， 但余值不予判决。 宋文洲称，

双方后来选择了第二种解决方案。

如果宋文洲这一陈述属实， 那

就意味着当事双方在判决前夕已经

明确谈及了当下陷入纠纷的余值归

属处理问题。 但蹊跷的是， 在二审判

决书中均未明确提及双方一致认可

“余值不予判决”。 而这一或许无意的

疏漏， 正是当前双方争执不下的焦点

所在。

太平洋证券

遭股东累计减持逾

1.65

亿股

� � � �太平洋证券今日公告称， 自

2012

年

3

月

9

日到

4

月

27

日， 该

公司一致行动人股东中的北京玺

萌置业、 大华大陆投资和中储发

展通过上海证券交易所集中竞价

交易系统和大宗交易系统分别累

计减持太平洋证券股份

3620

万

股、

767.49

万股和

75.89

万股， 上

述股东减持股份合计

4463.38

万

股， 占到公司总股本的

2.97%

。

此前， 太平洋证券一致行动

人股东在

2011

年

11

月

18

日至

2012

年

3

月

8

日， 已通过上海证

券交易所集中竞价交易系统和大

宗交易系统累计减持股份

4553.87

万股， 占公司总股本的

3.03%

。 因

此， 自

2011

年

11

月

18

日至

2012

年

4

月

27

日， 太平洋证券一致行动

人股东累计减持该公司股份

9017.25

万股， 占公司总股本的

6%

。

不仅如此， 太平洋一致行动人

股东还在

2011

年

11

月

10

日之前

已累计减持公司股份

7537.05

万股，

占公司总股本的

5.01%

。

据悉， 太平洋证券

6

家一致行

动人股东包括北京玺萌置业、 北京

华信六合投资公司、 大华大陆投资、

中储发展、 云南省国有资产经营有

限责任公司及云南省工业投资控股

集团。 本次权益变动后，

6

家一致

行动人股东合计持有公司股份

4.12

亿股， 占总股本的

27.4%

。 （黄兆隆）

4

月券商股票交易佣金约

40

亿 环比降

34%

证券时报记者 伍泽琳

4

月份沪深两市成交额持续下

降， 当月两市股票交易额仅为

2.52

万亿元。 按行业目前平均股票交易

佣金费率水平

0.8‰

估算， 这将给

券商带来约

40.4

亿元的股票佣金

收入， 环比减少

34%

。

回顾

4

月份， 两市行情虽然有

所回暖， 但成交量环比继续减少。

据

Wind

统计显示，

4

月沪深两市股

票交易额为

2.52

万亿元， 日均交易

额为

1482

亿元， 环比减少

14.8%

。

按目前券商平均股票交易佣金费率

0.8‰

估算，

4

月券商获得约

40.4

亿元的股票交易佣金， 与去年同期

相比下降了

45.1%

。

近年来， 券商饱受佣金率下滑

给业绩带来的冲击， 经纪业务由传

统的通道业务向提供全方位金融理

财服务模式转型已成为行业共识。 同

时， 随着监管新规的频频出台， 券商

经纪业务也将受益匪浅。 据了解， 包

括深圳、 东莞、 成都等多地已经开始

参照全成本佣金费率， 这些地区券商

营业部均将新增客户的佣金费率设定

在

0.8‰～1‰

之间。

华泰证券分析师贾津生指出， 未

来新型营业部的推出， 将有效降低经

纪业务的运营成本， 有助于券商的理

财服务进一步向纵深渗透。 而逐步放

开券商销售金融产品限制、 降低大宗

交易门槛及延长交易时间等政策预期，

也能逐步改善经纪业务的收入结构。

中信建投证券分析师魏涛也表

示， 在合规前提下非现场受理柜台业

务， 允许券商销售更多种类金融产

品， 加强佣金价格监管与行业自律，

从中长期来看， 这些变化将有利于经

纪业务转型和佣金率趋稳。

保监会：

购买寿险产品需量力而行

证券时报记者 徐涛

为进一步维护广大保险消费者合法权益，

近日， 中国保监会发布公告， 提醒保险消费

者购买人身保险产品前要了解产品的基本知

识， 客观分析自身的保险需求并根据需求匹

配相应的产品， 选择与自己的经济实力相当

的保费开支。

保监会指出， 广大保险消费者要根据自

身的家庭情况和所处的人生阶段， 选购合适

的产品。 建议在分析自身保险需求时， 首先

考虑保障， 再根据经济条件安排储蓄和投资

理财规划。

保监会有关部门负责人介绍， 保障型产品

可以用相对较低的保费获得较高的保额， 通常

建议投保人将意外伤害险保险金额设定为自身

年收入的

10

倍

～20

倍； 重大疾病险保险金额

设定为

5

倍

～10

倍。 长期储蓄型人寿保险的金

额则根据到期需要使用金额与已有储备和其他

投资渠道获得金额之间的缺口确定。 保险费的

支出应与自身的经济条件相适应， 一般在年收

入的

5%～15%

之间为宜。

这位负责人还特别提醒， 人寿保险产品规

定有犹豫期。 在犹豫期内撤销保单， 通常可以

收回全部已缴纳保费， 保险公司将扣除不超过

10

元的工本费。 在犹豫期后退保， 投保人将

承担一定的损失， 保险公司将只退还保单的现

金价值或账户价值。 因此， 对于符合需求购买

的保险产品， 建议通过保单抵押贷款等方式缓

解对资金的一时之需， 避免退保产生不必要的

损失。

中海信托去年盈利

6.6

亿

证券时报记者 张伟霖

中海信托日前公布的

2011

年报显示， 报

告期内该公司实现净利润

6.61

亿元， 同比增

长

26.7%

， 创历史新高。

2011

年新增信托项

目

286

个， 管理的信托资产规模达

1502.09

亿

元， 全年累计管理信托资产规模

4118

亿元，

同比增长

28%

。

年报显示， 中海信托去年通过业务创新，

主动管理能力有所提升。 比如， 该公司推出主

动管理类矿业投资基金 “中海·睿智

1

号矿业

投资项目集合资金信托计划”； 通过有限合伙

企业参与股票定向增发， 推出投资类信托产品

“凯石定增保

2

号” 项目； 通过创新将实物消

费与投资理财相结合， 推出 “张裕

1912

百年

酒窖干红收益权投资集合资金信托计划”； 联

合昆仑信托及国开金融共同发起设立 “国开城

市发展基金” 以及运用信托受益权分层， 推出

保证金交易证券投资结构化产品等。 这些创新

产品极大程度上满足各种风险偏好投资者的投

资需求。

杭州工商信托

2011

年净赚

1.8

亿

证券时报记者 张伟霖

杭州工商信托日前公布的

2011

年报显示，

该公司去年信托资产为

107.47

亿元， 实现净

利润

1.81

亿元。

值得注意的是， 该公司去年共计新增

23

个信托项目， 全部为主动管理型项目， 规模共

计

61.29

亿元， 是目前信托业内唯一实现全面

从被动管理向主动管理转型的信托公司。

中信银行推

i

白金信用卡

日前， 中信银行在深圳推出首张针对年轻

高消费群体的

i

白金信用卡， 满足都市新贵们

较高的消费金融需求。 中信银行信用卡中心总

裁陈劲表示， 面向年轻人群首次推出的

i

白金

信用卡， 倡导年轻持卡人具备积极努力的生活

态度和自信追逐人生的梦想， 同时也倡导都市

年轻人具有进取心、 责任心和爱心。 （郭力）

泰康人寿

推出新模式养老产品

记者获悉， 泰康人寿日前推出

了中国第一个保险产品与养老社区

相结合的综合养老计划 “幸福有约

终身养老计划”。 该计划在北京进

行首批发售。

据介绍， “幸福有约” 计划由

泰康人寿的 “乐享新生活养老年

金保险（分红型）” 保险和泰康之

家的 “入住养老社区确认函” 共同

组成。 “幸福有约” 计划的客户在

享有保险利益的同时， 还可以享受

到由泰康之家提供的保证入住养老

社区资格。 保险合同产生的利益可

用来支付社区每月的房屋租金和居

家费用。 在养老社区， 客户将享

受包括居住生活、 餐饮、 医疗护

理等全方位、 多层次的高品质养老

生活。 （徐涛）

新华保险迅速应对

楚大高速重大车祸

日前， 云南楚大高速公路发生

重大交通事故。 事故发生后， 新华

保险第一时间成立专项应急小组，

立即启动重大事故紧急处理程序。

经新华保险查勘人员了解， 出

事客车所载

46

人中， 有

14

名乘客

为新华保险意外险客户， 其中经楚

雄人民医院核查， 已确认

9

名客户

受伤，

1

名身故。 新华保险有关负

责人表示， 公司将以最快速度、 最

稳妥方式做好受伤人员的安抚慰问

工作和身故客户的理赔事宜。 目

前， 其余客户的寻访排查工作仍在

进行中。 （徐涛）

IC/

供图

兴业银行升级个人网银 全面改进用户体验

近日， 兴业银行全面升级了个人

网上银行服务， 推出 “在线兴业 ”

个人网上银行

5.0

版， 秉承 “以客户

为中心” 的服务理念， 以更加 “简

便、 易用、 安全” 为宗旨， 关注细

节， 注重用户体验， 在网银操作界

面、 办理流程、 安全保障等方面进

行了全面改进。

一是网银开通更便捷。 客户只需

登录兴业银行网银， 选择 “首次登录”

校验身份、 设置网银登录密码， 即可

自助开通个人网银功能， 办理查询、

定期及通知存款、 理财产品、 贵金属、

基金、 第三方存管、 贷款等大部分银

行业务。 其他如转账、 缴费、 支付等

涉及 “资金转出” 的业务， 通过网盾

证书、 短信口令或至网点柜面也能方

便开通相关业务权限。

二是界面简约友好。 通过对客户

使用网银的需求和操作习惯的深入分

析研究， 兴业银行网银

5.0

版精心设

计了简约时尚的操作界面、 新颖直观

的菜单布局， 使各项服务更加一目了

然， 客户操作更加简便， 如新增的

“交易导航条” 服务， 让客户清楚了解

完成交易所需的各项步骤以及当前办

理的进程。

三是提供丰富的个性设置功能。

新增了常用功能快速通道、 账户排序、

常用收款账户别名设置等多项便捷功

能， 满足客户个性化使用需求， 客户

可根据自身习惯设置常用网银功能、

通过对账户排序和为常用收款账户设

置别名进行账户管理。

四是流程进一步优化。 对转账、

基金、 贵金属等业务交易流程进行了

全面优化， 完善交易信息， 简化操作

步骤， 提高业务效率。 如转账业务，

客户向常用账户转账时， 可输入账户

名搜索收款账户， 快速定位， 无需费

力逐条查找。

五是业界首创 “一键转账” 业务。

客户只需预先设置好经常使用的转账

指令 （收款人及收款账户） 并保存在

个人网银上， 下次转账便可直接调用，

真正实现 “一键直转”， 为客户带来前

所未有的转账体验。

六是多重措施确保安全。 在改善

客户体验的同时， 兴业银行进一步强

化了个人网上银行的安全建设。 兴业

网银

5.0

版采用网盾证书、 短信口令

等十二重安全措施加强客户信息管

理， 确保客户网上交易安全、 放心。

近期， 该行还获得了第三方权威认证

机构中金金融认证中心 （

CFCA

） 颁

发的 “

2011

年中国网上银行最佳网银

安全奖”。

为进一步提升 “客户体验”， 改

进电子银行服务， 兴业银行还专门

成立电子银行客户体验团队、 客户

体验及服务品质提升工作小组， 每

月召开客户体验专题研讨会， 针对

客户使用中存在和发生的问题， 及

时改进， 持续优化。 据悉， 针对此

次推出的个人网上银行

5.0

版， 该行

还将于近期推出 “体验个人网上银

行

5.0

版建议有奖” 营销活动， 进一

步倾听用户心声， 收集客户对网银

的改进建议， 推动网银的进一步完

善， 以实际行动回馈广大客户对兴

业银行的支持与厚爱。

(CIS)

江西去年农险保费达

4.9

亿

记者日前获悉， 江西自

2007

年开办政策

性农业保险，

5

年来发展成效显著。

2011

年实

现农险保费

4.91

亿元， 是

2007

年的

8.5

倍，

年均增速

70.7%

。 在保费规模跨越发展的同

时， 风险保障显著提升，

5

年累计承担种、 养

两业风险责任

1415.83

亿元， 保障金额占当年

农业生产总值的比重由

2007

年的

1.2%

上升到

2011

年的

45.3%

。

据介绍， 江西省森林、 水稻等险种的开办

区域已由少量试点县扩大至全省范围， 目前全

省已有

98

个县 （区） 开办农险业务， 覆盖率

达

99%

。 政策性险种也由最初

2

个扩大到目

前的

9

个， 基本涵盖了自然灾害、 动物疫病和

意外事故等风险， 并在全国首创南丰蜜桔低温

冻害气象指数保险。 （徐涛）


