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阿里巴巴的金融野心

阿里巴巴猜想：下一步再玩什么花样

有分析认为其金融野心并不止步于银行，“大金融”布局初显

证券时报记者 蔡恺

阿里巴巴在金融领域的每一次

出手，都会引起金融业和互联网业的

一次惊叹：阿里又来搅局！

阿里的创新之举，一次次提醒他

的观众和拥趸们，阿里巴巴的金融野

心不仅仅是一张银行牌照，在马云和

阿里金融高管每一次精心布局的背

后，或许是一张“大金融”蓝图。

尚待审批的一步：

布子基金

阿里在

10

月投向电商界和金融

界的一条重磅消息，莫过于对天弘基

金的收购。

阿里商务能否如愿成为基金公

司股东，仍待监管确认，但阿里巴巴

和天弘基金双方似乎对此信心满满。

有消息称，马云日前曾前往北京谋求

监管机构支持。 而近日于杭州淘宝园

举行的支付宝分享日活动间隙，天弘

基金周晓明的态度坚定：“我觉得（阿

里商务收购天弘基金）问题不大。 ”

按照监管审批设立基金公司的

过往经验，大股东必须是持牌金融机

构，但在周晓明看来，按照新基金法，

经营金融业务的企业即可满足控股

基金公司的条件，而并非一定是持牌

金融企业。 天弘基金和阿里巴巴均认

为，阿里商务旗下的支付宝拥有央行

颁布的《支付业务许可证》，支付业务

属于金融业务。

新基金法规定，基金公司变更持

有

5%

以上股权的股东， 应当报经证

券监管机构批准，监管机构应当自受

理申请之日起

60

日内作出批准与否

的决定。 若按

10

月

9

日内蒙君正公

告当天为申请日计算，那么最晚在约

43

天后，谜底将被揭开。

冒着不确定的监管风险，阿里商

务为何要执意收购“余额宝”的东家

天弘基金？ 对此，阿里巴巴小微金融

服务集团首席执行官彭蕾在支付宝

分享日上的回答轻松而生动，“我们

和天弘基金是先恋爱再结婚。 ”

阿里小微国内事业群总裁樊治

铭的回答更为实际，“余额宝开户数

已超

1600

万户， 累积申购超过

1300

万元，天弘基金已成为国内用户数最

多的公募基金，为了保护用户权益不

受损失，我们对这家货币基金的投资

方向要有强力控制。 ”

并购尚未成功，质疑、分析与猜

测早已铺天盖地：阿里收购基金公司

后，下一次又想做什么？ 申请银行牌

照？ 控股证券公司？ 还是将手伸向网

络信贷（

P2P

）？

正在筹谋的一步：

深入渗透金融

曾声称“银行不改变，我们就改

变银行”的马云，去年明确提出了“平

台、金融和大数据”三大业务，今年首

先践行的便是金融业务。

长期研究互联网金融的艾瑞咨

询高级分析师王维东表示，待阿里商

务控股天弘的交易完成后，阿里在整

体金融业务层面的渗透也将进一步

深入，涵盖基金、支付、小额贷款、保

险、担保、理财产品销售与个人信用

消费。

阿里梳理上述各项业务并非难

事。 首先，支付业务已由支付宝运作

将近

10

年， 与

163

家银行进行了支

付系统的对接， 拥有

8

亿注册账户，

在互联网支付市场占据了

75%

的份

额，并已具备了比较领先的移动支付

技术；其次，小贷业务已从事

5

年左

右， 而自营小贷业务则始于

2010

年

中设立了浙江阿里小贷公司，据阿里

小微金融服务集团高管胡晓明透露，

目前阿里小贷已为超过

50

万家以上

的小微企业累计提供了

1300

亿元的

信贷资金。

至于保险方面，阿里巴巴作为最

大股东的保险公司众安在线财险年

内开业，业务范围包含与互联网交易

直接相关的企业或家庭财险、 货运

险、责任险等险种；担保方面，阿里巴

巴有注册于重庆的商诚融资担保；理

财业务主要围绕产品的支付创新展

开，包括数家保险公司的理财产品以

及天弘基金运营的余额宝产品，未来

还将加入其他类基金产品。

如何使上述金融相关业务有效

配合集团战略是个难题，阿里也正为

此筹谋。 阿里巴巴集团今年

3

月宣布

筹备成立阿里小微金融服务集团，彭

蕾为负责人，下属支付宝共享平台事

业群、支付宝国内业务事业群、支付

宝国际业务事业群和阿里创新金融

事业群

4

大事业群，其中小贷、担保

和保险业务归入创新事业群，由胡晓

明负责。 另外，最近阿里小微金融还

成立了独立的理财事业部， 负责保

险、基金等理财产品的创新。

对此，王维东认为，在此组织架

构下，业务之间的重合、交叉以及协

作的特点尤为鲜明。 其中，分设在浙

江、重庆两地的小贷公司以及商诚担

保所承担起信贷资金来源的职能，入

主天弘基金之后，天弘及旗下基金子

公司天方资产将提升贷款业务的资

金上限；另外，阿里电商平台、支付宝

均成为阿里自营金融产品 （包括贷

款）以及外部产品的主要营销渠道。

最为关键的是，支付宝成为整个

阿里金融的核心账务体系，掌控着资

金的流入和流出以及其他用户核心

数据。 “综合来看，阿里金融已覆盖商

业银行核心业务的‘贷’与‘汇’，‘存’

则由天弘基金完成，唯一的缺陷在于

‘存’ 的资金尚无法随意用于发放贷

款。 ”王维东表示。

引发猜测的一步：

做不做银行

曾有金融业内人士猜测，阿里巴

巴要突破小贷公司放贷资本金的限

制，以谋求放贷规模和资产规模的扩

张，就需要获得一张银行牌照，通过

吸收存款以增加杠杆率。 但对于各种

对阿里巴巴申请网络银行的揣测和

报道，阿里巴巴方面坚持的是“没听

说过此事”的模棱两可态度。

“监管对于民营企业进入金融

业持开放态度， 但中国少一家银行

不少， 多一家银行不多……对阿里

巴巴来说不管有没有银行， 我们通

过互联网平台和自己的办法， 为小

微企业提供信用平台、 创造信用的

理念没有变！ ”胡晓明对于媒体询问

是否已向监管机构申请 “阿里网络

银行”作如此回复。

证券时报记者与业内人士交流

发现，市场强烈关注阿里申请银行牌

照的背后，隐藏着金融体制外人士对

阿里颠覆银行传统商业模式并推动

后者改革的期望。 作为中国规模最大

的电商企业，阿里集团旗下的阿里巴

巴商户对商户（

B2B

）、淘宝（顾客对顾

客）

C2C

、天猫商户对顾客（

B2C

）三大

平台将多年累积的海量用户信息和

交易数据， 经过科学的数据处理，运

用在阿里小贷上，使得其客户群体下

沉到最“草根”、贷款额度实现真正的

“小微”、放款效率和回收效率大大提

高，利率水平贴近市场，坏账率处于

可控水平。

“信贷最核心的是风险管理，没

有风险管理一切都是扯淡；阿里巴巴

积累了近

14

年的数据， 基于现金流

和行为数据，我们对风险、流动性等

都有自己的判断。 ”胡晓明在支付宝

分享日上，向记者再三强调阿里的风

险控制水平。

“从本质上来说，商业银行是管

理风险、 经营风险的专业性企业，而

阿里巴巴用大数据来经营风险，单单

从这一点来看，忽略资产规模，阿里

巴巴虽不是银行却胜似银行。 ”一家

股份制银行主管零售的副行长对记

者说道。

值得注意的是，在成功开展

B

端

（

Business

，即小微企业）的借贷业务

后， 阿里金融又计划向

C

端（

Cus－

tomers

，即消费者）拓展，即酝酿中的

信用支付， 但在支付宝分享日上，胡

晓明称相关产品仍在优化，可能最终

产品形式和市场预期不一。 待信用支

付推出时，阿里金融的对公、对私业

务条线将初步成型。

时刻推进的一步：

大金融布局

如果说此前市场对于阿里的预

期更多地纠结在商业银行牌照上，在

阿里抛出入股天弘计划之后，新的猜

想由此而来：阿里究竟想建立一个什

么样的金融生态圈？

对此，艾瑞咨询分析师王维东认

为，入股天弘使得阿里整体“大金融”

全牌照的布局思路初显， 特别是在

“混业经营”的金融改革大背景下，这种

可能性大增。

在利率市场化、金融脱媒的大背景

下，混业经营、跨界经营成为中国大型

金融企业转型的重要趋势， 近年来，一

些大型金融集团通过子公司和控股模

式等进行混业尝试。 以平安集团为例，

已经全面覆盖银行、证券、保险行业，甚

至应时代潮流加速布局互联网金融，包

括

P2P

、 第三方支付以及电商层面等均

有所触及。近期招行低调进军

P2P

，更被

视为传统金融向互联网金融领域大胆

探索的鲜明案例。

在支付宝分享日的分论坛上，阿里

小微金融研究院院长陈达伟对媒体表

示，阿里巴巴拥有最全、最好的数据以

及最完整的产业链，做

P2P

无疑具有最

大优势，但阿里在对

P2P

的风控没有十

足把握的情况下不会轻易开展业务；但

他承认，

P2P

模式很好， 如果能找对路

径，“能为互联网金融点一把火”。

王维东表示，在综合金融服务的大

方向下，阿里对于多领域金融牌照的需

求也更加明显，虽然，阿里目前很明显

需要一张银行牌照，但是获得牌照后却

各有利弊：利在于实现吸储从而扩充信

贷， 弊在于银行监管条例将约束其创

新， 阿里不会甘于接受普通的银行牌

照，而“互联网银行”的要求显然是不符合

当前监管要求的。 因此，设立银行并非阿

里金融的唯一出路，入股天弘基金已充分

显现了“曲线救国”的可能性。

王维东进一步指出，入股天弘基金

或只是阿里在金融扩张层面的开始，在

激烈竞争的传统金融市场，阿里的核心

发力点将集中于“互联网”、“小微”以及

“个人消费”三大概念。 首先，阿里发展

至今所依赖的是互联网创新，脱离互联

网则优势不再；其次，阿里的电商平台

积累了大量的小微企业客户以及数亿

的个人长尾用户，深入开发这类客户需

求将是阿里金融的重中之重； 最后，小

微金融及个人消费金融都是银行忽略

的处女地， 阿里更擅长培养用户习惯，

形成用户黏性。

阿里巴巴下一步想在金融领域玩什

么花样？彭蕾、胡晓明等一众高管在支付

宝分享日上并未给出明确答案， 阿里也

不可能先行揭晓这个答案， 但从众高管

的发言中，也从阿里日常创新的点滴中，

却可发现阿里金融未来的创新路径：一

是用户有需求，二是操作便捷，三是风险

可控。

“互联网基因给我最大的启示是什

么？ 就是‘简单’两个字，很多人把金融神

秘化了。 ”彭蕾说。

编者按：对于渴望从金融业分得一杯羹的互联网企业来说，阿里巴巴堪称“金融业的探路先锋” ，但在传统金

融业者看来，阿里巴巴和他背后的马云又是金融业的“搅局者” ，甚至是金融业门外的“野蛮人” 。

从开展网络小贷业务开始，阿里巴巴隔三差五就会挑动传统金融企业和监管机构的神经。 阿里巴巴从第三方

支付，再到小额信贷、担保、保险，再到收购基金公司，除了吸储，阿里巴巴的触角已伸向了传统商业银行所涉及的

绝大部分领域。 阿里还想做什么？ 这是传统金融业猜不透的谜。

金融业门口

的“野蛮人”

证券时报记者 蔡恺

对于渴望从金融业分一杯羹的互

联网企业来说

，

阿里巴巴或许是

“

探

路金融业的先锋

”，

但在传统金融业

者看来

，

阿里巴巴和背后的马云却是

“

金融业的搅局者

”，

甚至是

“

金融业

门口的野蛮人

”。

他们真的会撼动传

统金融业吗

？

宏源证券研究所副所长

、

新兴产

业首席分析师易欢欢视余额宝为一个

三方共赢的产品

：

为基金公司带来一

个快捷的渠道

，

为支付宝用户带来额

外收益

，

为支付宝增强用户黏性

。

其

背后的核心

，

无疑是

“

简单

”

这一核心

理念

。

有趣的是

，

受到余额宝启发

，

苏

宁

、

百度等互联网企业纷纷如法炮

制

，

掀起互联网理财热潮

。

除了曾因

承诺保本收益而成众矢之的的百度百

发基金理财产品

，

苏宁云商旗下的

“

易付宝

”

余额理财产品也计划于

11

月初上线

。

以阿里巴巴为代表的

“

金融业门

口的野蛮人

”，

最初从支付领域切入

，

如今逐步向投

、

融资乃至货币等金融

业的核心地带扩张

，

并对银行

、

保险

、

证券

、

基金这些传统金融机构形成全

面冲击

，

这些创新对传统金融业或难

形成业绩上的冲击

，

但在技术

、

模式以

及思想上的冲击却是巨大的

。

“

建议给阿里小贷和支付宝发放

银行牌照

，

让银行间更充分竞争

。 ”

央

行原副行长

、

中欧陆家嘴国际金融研

究院院长吴晓灵在

2013

第七届中国

银行家高峰论坛上表示

。

吴晓灵称

，

互联网金融形式是单

向的

，

不能吸收存款

，

不可能对银行造

成颠覆

，

且银行本身也在用互联网信

息技术改造业务流程

，

形成有特色的

存

、

贷

、

汇结合的业务

。

国泰君安证券董事长万建华日前

也在公开论坛上表示

，

互联网对传统

金融业的影响虽大

，

但要说颠覆金融

业

，

可能没有那么玄乎

；

传统金融机构

依然强大

，

在技术变革面前能够完成

自我进化

，

发挥专业优势

，

与互联网金

融企业既竞争又合作

。

阿里宣言

●

银行牌照各有利弊

：

利在于

实现吸储从而扩充信贷

，

弊在于银

行监管条例将约束创新

，

阿里不会

甘于接受普通的银行牌照

。

●

阿里巴巴用大数据来经营风

险

，

单从这点来看

，

忽略资产规模

，

阿里巴巴虽不是银行却胜似银行

。

●

阿里金融的核心发力点将集

中于互联网

、

小微以及个人消费三

大概念

。

●

我们和天弘基金是先恋爱再

结婚

。

●

阿里金融已覆盖银行核心业

务的

“

贷

”

与

“

汇

”，“

存

”

则由天弘基

金完成

，

唯一的缺陷在于

“

存

”

的资

金尚无法随意用于发放贷款

。

●

对阿里巴巴来说不管有没有

银行

，

我们通过互联网平台和自己

的办法

，

为小微企业提供信用平台

、

创造信用的理念没有变

。

●P2P

模式很好

，

如果能找对

路径

，

能为互联网金融点一把火

。
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