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In Our Eyes

百度“百发不中”

犯了哪三个错误？

证券时报记者 范卫锋

百度敲锣打鼓昭告天下的 “百

发” 产品上线开卖、吃了闭门羹的用

户骂声一片，估计让两家网站偷着松

了口气： 铁道部的 12306 网以后可以

说，国内互联网 BAT 三巨头之一的重

头产品、流量压力远远不如春运抢火

车票，居然一上线就死火；阿里更可以

偷着得意，原因你懂的。

试水“互联网金融”的滩头战斗，

百度虽然勉强登陆，但品牌损失不小。

在我看来，百度犯了三个错误。

首先是战略性错误， 它选错了

战场。 百度的互联网金融战略选择

货币市场基金入手， 这是对余额宝

的简单跟随，在阿里选定的战场、擅

长的产品、熟悉的用户上竞争，以己

之短，战彼之长，结局可想而知。 从

战略上， 百度应该把视线越过余额

宝，把互联网金融的主战场、主话题

拉回到金融搜索上来， 夺取互联网

金融战场的制空权。 它做的应该是

整个生态圈的生意， 而不是陷入产品

的价格战中自找麻烦。

第二个错误， 是它在用户体验这个

互联网公司主场的失败。 平时我参加传

统金融机构和互联网人的讨论时， 互联

网人像咒语一样念念不休的四个字就是

“用户体验” 。 然而，百度理财比诺曼底

还艰难的登陆，打破了互联网公司“把

用户体验做到极致” 的神话。 从此，传统

金融机构可以抬起头来了，“让用户爽，

宁有种乎？ ”

第三个错误是营销。 最近百度的公

关和营销狼性大增，这是好事，但是方向

和准头有待提高。比如，它这次的产品和

品牌颇为杂乱， 以至于写文章时我一直

在头疼到底用哪个词更准确：百度金融？

百度理财？ 百发？ 百付宝？ 百度理财 B？

或者是华夏现金增利？ 这些品牌之间亲

属关系复杂，很难不把用户搞晕。

还有， 此前大张旗鼓的 8%收益率，

为何变成了“供参考” 的 4.933%？ 8%的

概念到底还有没有？ 隐性承诺是否已经

作废？ 解释沟通远远不足。

当然，开张首日被用户刷爆，纵有千

般不是，也是幸福的烦恼。百度的团队们

不妨既开庆功宴，又开反省会。百度理财

的官方微博， 在上线前夜发了一条极有

先见之明的微博： 每一年都会至少做一

个让你后悔至极且事后想自挖双目的蠢

决定，而那个决定，在当时看来都是极为

正确的……不必自责， 因为我们需要用

一生来长大。

借用那句熟悉的英文翻译腔： 我不

能同意更多。

自贸区金改有望扩大存款利率上限

区内机构或可自由进入沪上证券和期货交易所进行投资交易

证券时报记者 杨丽花

今天，中国（上海）自由贸易试验

区正好“满月”。 证券时报记者从有关

人士处获悉， 尚未公布的金融改革方

案细则或将涉及多项重磅内容， 如扩

大人民币存款利率上限、 允许区内机

构自由进入沪上证券和期货交易所进

行投资交易等。

上海自贸区

9

月

29

日正式挂牌，

到今日运行已满一个月。 上海市市长

杨雄评价称，这一个月总体运行顺利，

同时他还透露区内四方面金融改革措

施也会审时度势逐步推出。 杨雄所指

的四方面金融改革措施， 即资本项目

开放、人民币跨境使用、金融利率市场

化以及外汇管理体制改革。

有关人士介绍， 为了支持建立资

本项目开放体系， 在区内境外机构的

区内结算账户管理上， 境外机构可以

在区内银行开立境外机构本外币结算

账户， 而这个区内结算账户资金可以

自由兑换。

金融市场业务方面， 区内企业和

金融机构可以自由进入上海地区证券

和期货交易所进行投资和交易， 区内

金融机构也可参与国际金融市场衍生

品的交易。 区内金融机构可以为区内

和境外主体提供多样化的人民币产品

和风险管理， 但区内金融机构参与境

内金融市场平台或者衍生工具交易

时，视同跨境处理。自由贸易区金融开

放的同时， 也将对区内主体实施负面

清单管理。

未来， 上海自贸区内设立跨境及

国际人民币金融资产交易结算平台，

向区内及境内外机构投资者开放；区

内设立大宗商品交易平台， 同步向境

内外投资者开放， 区内交易平台属于

市场化运作，参与国际收购兼并。

人民币跨境使用体系的主要利好

是便利跨国公司的贸易结算。据透露，

未来区内银行可以直接办理经常项目

下的人民币跨境结算业务， 区内企业

为境内外关联性企业， 提供集中结算

服务， 区内企业可以开展人民币双项资

金池业务。区内企业根据经营需要，在境

外融入的人民币资金在境内使用， 可以

存在区内银行开设的人民币一般存款账

户中，而且利率由市场决定。区内企业发

行债券， 从境外发行人民币债券所筹的

资金，可以从境外汇回区内，可以存到在

区内银行开户的一般人民币存款账户

中，而且存款利率也由市场决定。

在建立与自贸区相适应的利率市场

化体系方面，上海自贸区有望在区内进一

步扩大人民币存款利率上限；允许小额外

币存款利率上调；允许有条件的金融机构

发行与区域经济发展相适应的一定规模

的市场化定价人民币大额可转让存单。

中证资本市场运行统计监测中心

是中国证监会直接管理的专业机构，

其主要职责是为证券监管系统提供运

行统计监测服务，包括收集、加工、整

理证券期货市场信息和数据， 生产证

券期货统计产品；分析、评估市场运行

质量和效率， 检验相关政策效应；监

测、评估和预警资本市场运行风险；建

设、运行、维护资本市场监管监测信息

平台。

因业务发展需要，经证监会批准，

现面向社会公开招聘工作人员

18

名。

一、招聘岗位

系统性风险防控业务类、 统计分

析类、技术支持类。 具体岗位职责及任

职要求请登录中证资本市场运行统计

监测中心有限责任公司官方网站招聘

模 块 （

http://www.cmsmc.cn/zhaopin/lo－

gin.jsp

）查询。

二、报名方式

1

、简历投递时间：即日起至

2013

年

12

月

1

日

2

、报名方式：请点击在线报名系

统，注册用户后，按照要求在线填写简

历申请相关职位。

3

、结果查询：笔试资格及时间安

排请于

2013

年

12

月

9

日至

12

月

13

日期间登录招聘模块查询。 获得笔试

资格人员需登陆报名系统下载打印准

考证。 面试资格及时间安排通过电话

及邮件等方式通知，谢绝来电、来访。

真诚欢迎国内外有志于中国资本市场运行统计监测事业的人才积极报名！

� � � �昨日，由中国民营企业联合会、中国统计协会、中国管理科学研究院企业研究中心联合组织调研的 2013 年中国民营 500 强企业榜单向社会发布。 苏宁电器

集团、联想控股有限公司、华为投资控股有限公司分别以 2327.23亿元、2266.46亿元、2201.98亿元的营业收入和综合实力名列三甲。 IC/ 供图
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