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除夕初一500万微信用户抢红包

瞬间峰值每分钟2.5万红包被拆

证券时报记者 蔡恺

微信的“红包”功能在春节期间备

受用户追捧， 除夕夜参与人数超过

480

万。

在微信支付用户数大幅增长之

后， 如何优化产品以保持微信支付用

户的黏度， 成为第三方支付业界最关

注的问题。

瞬间峰值

每分钟2.5万红包被拆

腾讯旗下社交软件微信的 “红包”

功能春节前上线，凭借社交互动属性以

及中国人春节发红包的习俗迅速走红。

担任微信支付功能后台的财付通

在大年初一（

1

月

31

日）早上表示，除

夕夜参与红包活动的总人数为

482

万，

平均每个红包

10.7

元； 最高峰出现在

零点时分，瞬间峰值达到每分钟

2.5

万

个红包被用户“拆开”。 此外，来自腾讯

方面的数据显示，除夕到大年初一下午

4

点， 参与抢红包的用户超过

500

万，

领取到的红包总计超过

2000

万个，平

均每分钟超过

9000

个红包被领取。

据证券时报记者了解， 一个完整

的微信“红包”活动流程至少涉及两方：

财付通在微信后方实现充值的功能，用

户领取红包后提现到银行卡的功能；而

用户绑定的银行卡所属的银行则担任

着资金支付以及收取的角色。面对春节

期间尤其是除夕夜“红包”满天飞的情

况， 双方如何安然度过这波巨量、频

繁、小额的支付高峰？

对此， 一位财付通内部人士表示，

根本无需担心财付通的系统不负重荷，

因为财付通的支付系统能够持续扩容，

且技术团队考虑到红包的因素而提早

做准备，更重要的是，财付通和银行支

付系统对接，做的是批量交易，所以也

不存在频繁发送交易指令的问题。

至于银行方面，一位股份制银行

电子银行部高级经理称，虽然微信红

包在除夕夜间发出很多交易指令，但

显然并未达到“双十一”购物节那样的

集中交易洪峰，银行的系统足以应对。

每年

11

月

11

日的电商购物节均

让支付宝和各银行系统备受压力，面

对每分钟数万笔的支付交易，支付宝

不得不采取限流措施，让用户排队完

成支付，而银行的网银系统承受巨大

压力，甚至曾出现短暂瘫痪。

“相对于双十一，微信红包的支付

交易毕竟比较分散，不会集中在一个

时间点爆发，而且各家银行斥巨资打

造的网银支付系统没有外界想象的那

么脆弱。 ”上述银行人士称。

尽快推出

不绑卡消费功能

值得一提的是，红包功能毕竟是

财付通团队十几天“赶”出来的产品，

后续如何优化产品以保持微信支付用

户的黏度，将成为第三方支付业界最

关注的问题。 早在春节前就有市场意

见认为，红包功能将大大推动微信支

付用户数的增长，以撼动支付宝在移

动支付领域的统治地位。

值得注意的是，腾讯方面在节前表

示，对于有些领到红包但不愿绑定银行

卡提现的微信用户，微信将尽快推出无

需绑卡也能提现的功能，例如用户直接

使用红包里的资金进行话费充值。

有业内人士认为，“红包” 资金的

存在令微信支付账户变成一个类似

“支付宝余额”的账户，这与微信支付的

设计初衷相冲突，因为其一开始就打算

专门做支付通道，不愿留存用户资金，以

此和支付宝走不同路线。

上述观点得到了前述财付通人士的

认同。 他表示，单纯做支付通道能保证

微信支付所标榜的快捷和安全，如果增

加了余额账户，微信不仅要额外承担保

护资金安全的压力， 整个账户体系也会

变得更复杂。

不过，一位支付宝人士则认为，财付

通和支付宝一样有余额系统， 完全有能

力让微信支付转型， 而且以支付宝为例

子， 掌握了用户余额的账户的金融属性

更强、功能更多，因此未来微信支付会否

推出余额系统将成为看点之一。
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猜猜微信的“红包”还能做些啥

证券时报记者 罗克关

这个春节长假最火的玩意肯定是

红包

。

这个小游戏不仅成功吸引了大

批用户琢磨如何绑定银行卡发红包

，

也似乎一下子拓宽了大家对互联网金

融模式的认识

，

原来游戏还可以这样

玩啊

。

不过

，

微信团队却依旧显得冷

静

———

确实

，

绑卡只是万里长征的第

一步

，

下一步怎么玩

？

事实上

，

这个压力正在与日俱增

。

一方面

，

春节正在一天天远去

，

派红包

的情景和激情正在慢慢消退

；

但另一

方面

，

客户和市场的期望值却已经被

煽动起来

，

还有比红包更好玩的东西

吗

？

微信支付还能做到什么

？

有意思的是

，

市场纵横的想象力

在春节假期似乎得到了充分释放

，

大

家都在积极为企鹅出主意

。

笔者略作

梳理

，

也在新年的第一个工作日凑个

热闹猜一猜

，“

红包

”

还能做些啥

？

第一个问题

，

年过完了怎么办

？

很多人或许会不以为然

，

年过完了

，

微

信还得用啊

。

但关键是

，

除了红包

，

还

能用啥

？

在支付领域长盛不衰的秘诀

，

一是紧紧抓住最基本的服务需求

，

二是

不断地别出心裁博眼球

。

但实际上

，

由

于后一条路很难走

，

所以紧抓最基本需

求几乎就成了唯一的路

。

什么是支付界最基本的服务需求

？

还是那三个字

———

存

、

汇

、

结

。

红包解决

了第一个字

，

存

。

但后面两个字

，

却还无

法做到

。

支付宝好一些

，

存和汇两个功

能基本都已经解决

。

结算

，

目前则似乎

形成了分层作业的格局

———

银行管银行

卡的结算

，

网络支付工具管网络支付工

具的结算

，

大家井水不犯河水

。

存

，

在支付宝和微信支付上分别延

伸出了淘宝和红包两个工具

。

当然

，

微

信支付还在努力加载购物功能

，

而支付

宝非但已经有了余额宝

，

甚至还有了淘

宝贷款和阿里贷款

，

这是马云花了多年

时间逐步构建起来的

。

如果不出意外

，

已经超速完成开户作业的微信支付

，

会

在这些功能模块上继续加快脚步

。

第二个问题

，

红包是朋友圈中的游

戏

，

陌生人怎么办

？

支付的终极功能

，

是

要满足人们在社会生活中进行价值交换

的需求

。

朋友圈更多是精神层面的需求

，

每个人的吃喝拉撒还得分包出去

，

而面

对陌生人怎样进行交易

？

现实生活中我

们依靠银行

，

马云依靠支付宝

，

微信支付

依靠什么

？

当然微信可以不管这一套

，

就像银

行的手机钱包一样

，

丢了就丢了

，

因为小

额支付再绑定信用中介就损失了效率

。

但如果可以通过支付有效盘活庞大的

QQ

用户

，

进而构建新的电商帝国

，

微信

会止步于小额支付吗

？

如果不止于此

，

问

题又回到原点

———

怎样为陌生人之间的

交易进行增信

？

第三个问题

，

微信支付究竟要变成

什么

？

这就好像现实世界中银行和银行

不同

，

微信支付如果最终获得成功

，

它一

定也与市场现有的支付工具不一样

。

其

中根源

，

是各自的成长基础不同

，

微信是

从企鹅衍生出的应用工具

，

它最大的资

源正是每个人的朋友圈

。

但已经存在的

支付宝

，

却一开始就是为陌生人做生意

而构建的工具

，

它最大的资源其实是现

实中可能过剩的生产能力

。

将二者直接

类比

，

就像将招商银行与民生银行相提

并论一样

，

用对手的经验来审视自身的

潜力

，

往往都会产生错位

。

如是盘点一番

，

红包能做和要做的

事情似乎还不少

。

你不妨也猜一猜

，

它究

竟会变成啥

？

1月集合信托发行数量规模环比双降六成

资金面继续偏紧，房地产信托萎缩明显

证券时报记者 刘雁

去年年底信托产品的发行盛况并

未延续至今年。

用益信托统计数据显示， 今年

1

月集合信托产品发行数量和募资规模

均出现大幅萎缩，环比降幅达六成。

“除了春节因素以外，

1

月份市场

资金面依然偏紧，导致很多产品延缓

发行。 另外，监管机构整顿非标理财

市场也在一定程度上影响了信托产品

的发行。 ”华南某第三方理财机构投

资分析总监向证券时报记者表示。

多因素致信托发行低迷

用益信托数据显示，

1

月发行的

集合信托计划共

229

个，募集资金

417

亿元，环比分别下降

58.7%

和

65.2%

。

而相较去年同期，今年

1

月发行

的产品数量和规模亦出现大规模缩

水。 数据显示，去年

1

月发行的集合信

托计划

492

个，募集资金达

1079

亿元。

“我们很多产品都留在节后发行，

一方面是因为春节很多人都提前放假

了；另一方面则是因为节前的资金成本

并不低，一些融资方也希望等到节后发

行。 ”上海某信托公司信托经理说。

数据显示， 今年

1

月发行的集合

信托产品平均预期年化收益率为

8.9%

，较上月上升了

0.11

个百分点。

此外， 今年以来监管部门加强对

影子银行的治理，尤其加强了对非标理

财业务的规范，使信托产品的发行也受

到影响。国务院此前下发的“

107

号文”便

指出，信托公司不得开展非标准化理财

资金池等具有影子银行特征的业务。

监管部门对银行理财业务的整顿亦

波及一些信托产品的发行。 此前一些银

行理财借道信托通道发行产品，随着整

顿力度加大，相关产品的发行数量也有

所减少。

房地产信托萎缩明显

值得注意的是，今年

1

月房地产信

托的发行萎缩尤为明显。 据用益信托数

据统计，今年

1

月发行房地产集合信托

共

54

个，募集资金

170

亿元，环比大幅

下降逾五成。

回顾去年同期，房地产信托产品颇

为火爆。 数据显示，

2013

年

1

月发行的

集合信托产品投向房地产领域的有

107

款，共募集资金

329

亿元。

德信资本董事长陈义枫称， 针对银

行资金池的监管肯定会影响房地产行业

的融资， 因为此前很多房企通过银行资

金池借道信托融资。

与房地产行业挂钩的信托产品出现

萎缩， 有业内人士将此现象形容为房地

产业将面临一场融资严冬。

然而，受访的信托经理认为，在没有

找到新的盈利业务代替房地产信托前，

今年依然会是房地产信托的发行 “大

年”。国内很难有一个行业像房地产业这

般资金密集， 而且目前房价也没有出现

明显的下跌， 这些都将支撑房地产企业

继续成为信托业青睐的合作伙伴。

阿里小贷户均贷款4万

证券时报记者 蔡恺

阿里巴巴旗下的阿里小贷已成

立

3

年半， 目前开始进行客户分层

及产品细分，迈向精细化耕作阶段。

据证券时报记者了解，数年间，

阿里小贷累计放贷

65

万户、户均贷

款余额低于

4

万元，如此“小微”的

信贷数据足以胜过任何以小微业务

标榜的商业银行。

产品进入细分阶段

记者从阿里小贷获得的最新发

展情况显示， 阿里小贷客户群体已

经明显分层， 且产品线进入细分阶

段，这样使放贷更具针对性。

截至目前， 阿里小贷的产品线

主要分为三大板块： 即针对

B2B

（企业对企业）会员的阿里贷款、针

对

B2C

（企业对个人）、

C2C

（个人对

个人）的淘宝贷款，以及针对航旅

商家的保理业务。 其中，淘宝贷款

主要包括淘宝（天猫）订单贷款、淘

宝（天猫）信用贷款、天猫创业扶持

贷款等。 上述部分贷款产品支持随

借随还。

据阿里小贷相关人士介绍，以

订单贷款为例， 一旦交易成功系统

会自动扣取相应的金额进行还贷，

以尽可能节省贷款人的利息， 同时

也提高阿里小贷的资金周转率。

至于

B2B

方面，原来产品线主

要包括“诚信通”信用贷款（即针对

以国内贸易为主的“诚信通”会员

小微企业）和网商贷（针对原阿里

巴巴的跨境贸易 “中国供应商”会

员小微企业）。 而近期公司针对不

同客户群的特点，衍生出三种新的

B2B

融资产品，包括“现付宝”，即

向“中国供应商”会员提供保证金

授信金额， 确保买家预付安全；还

有“

AE

快速放款”，即针对阿里巴

巴“速卖通”（

AliExpress

）会员，为卖

家快速回笼资金而设计的一款即

时到账的信贷产品；还推出了“阿

里订单贷款”， 即淘宝订单贷款的

B2B

版本。

户均贷款

大大低于银行

2010

年

6

月，阿里巴巴的第一

家小贷公司在杭州成立， 次年在重

庆开了第二家。

截至

2013

年

12

月底，阿里小

贷累计客户数超过了

65

万家，累

计投放贷款超过

1600

亿元；户均

贷款余额不足

4

万元， 户均授信

约

13

万元， 不良贷款率控制在

1%

以下。

不过， 作为一家主要依靠资本

金放贷的小贷公司， 阿里小贷的利

息收入、 贷款规模和客户数显然与

银行不在同个量级， 但阿里小贷胜

在笔均贷款额度更低。

例如， 被誉为小微贷款行业标

杆的民生银行在

2012

年全年的净

利息收入为

771

亿元，截至去年

10

月，自

2009

年“商贷通”推出以来，

该行

5

年累计发放小微贷款

1.2

万

亿元，共服务小微客户

170

万户，粗

略计算可知， 民生银行的小微企业

户均贷款约为

71

万元，与阿里小贷

相比，阿里显得更加“小微”。

“银行小微贷款与阿里小贷不

能简单做横向对比， 毕竟两者的金

融服务类型、资产结构、市场定位均

有差异， 运营成本也不在一个档

次。”一位股份制银行华南区中小企

业部高管说道。

不过，该银行人士坦承，阿里小

贷在数据积累与分析的基础上从事

信贷的做法即大数据金融值得银行

借鉴。

银行借鉴成果显著

以大数据为特征的互联网金融

逐渐颠覆传统金融业者的思维方

式， 互联网金融创新使不少商业银

行人士认识到： 运用大数据从事金

融业，不仅能提高效率、降低成本，

更能改变传统信贷业的抵质押文

化，推动信用变现。尤其是阿里小贷

依托平台数据给用户定义信用、提

供信贷服务的模式成为业界热议的

话题。

长城证券银行业分析师黄飙表

示，阿里小贷的户均贷款如此之“小

微”， 既得益于其大数据金融的效

力， 也得益于中国经济的 “互联网

化”，过去传统金融机构依靠人工实

地收集的种种要素，被阿里统统“数

据化”了，而随着“互联网化”和“数

据化”的延续发展，阿里小贷模式还

有更广阔的发展空间。

互联网金融专家、 人人聚财网

首席执行官许建文则表示， 银行主

要依靠“三张表”（资产负债表、利润

表和现金流量表）以及抵押、担保的

模式来放贷， 阿里巴巴则创造了一

种另类的信贷模式。 目前已经有银

行认识到数据积累和分析的重要

性， 开始借鉴阿里小贷模式并在此

基础上创新。

例如，曾与阿里巴巴合作“网商

贷”的建设银行，在一年多前推出了

“善融商务“电商平台，为平台上的

企业提供在线交易、供应链融资，以

及向个人消费者提供分期付款、个

人融资等金融服务。记者了解到，建

行广东分行

2013

年共服务了“善融

商务”贷款客户

523

户，投放额

26

亿元，相关个人贷款客户新增

2013

户，已发放

9.62

亿元。

广州越秀集团成功收购

创兴银行75％股份

� � � � 广州市大型国企越秀集团

２

月

６

日对外公告称，截至

２

月

５

日

部分要约最后截止日，该集团成功

收购香港创兴银行

３．２６２５

亿股份，

占创兴银行已发行股本

７５％

，总现

金代价约为

１１６．４

亿港元。

２０１３

年

１０

月

２５

日，越秀集团

宣布向创兴银行全体股东提出部

分要约收购， 以及每股

３５．６９

港元

现金收购最多不超过

７５％

股份。

２０１４

年

１

月

８

日，香港金融管理局

就越秀集团成为创兴银行大股东

控权人的申请予以批准，从而交易

先决条件获得满足。

据了解，该集团收购创兴银行

控股权的权益将于近期内完成交

割。 交易完成后，创兴银行将继续

保持香港上市地位。

广州越秀集团是广州市第一大

国企，从

２０１１

年开始致力于打造区

域性金融控股集团， 目前已拥有证

券、期货、基金、信托、产业投资、担

保、融资租赁、小额贷款等公司，唯

独缺少银行牌照。成立于

１９４８

年的

创兴银行现在香港设有总行及

５１

间本地分行，并拥有全金融牌照。然

而，作为一家家族银行，在为汇丰银

行、中银香港、渣打银行所垄断的香

港银行业， 其未来的发展空间并不

为股东们所看好。

分析人士指出， 此次内地资本

与港资银行“联姻”，对双方来讲都

是新市场的拓展， 这将为企业带来

新的利润增长点。 （据新华社电）

� � � � 成立 3 年半以来，阿里小贷累计放

贷 65 万户、户均贷款余额低于 4 万元，

如此“小微” 的信贷数据足以胜过任何

以小微业务标榜的商业银行。


