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马云“外星人” 式的头脑风暴

黄家章

在阿里巴巴上市前的今年

6

月，不

少人在猜测，阿里巴巴会在哪个良辰吉

日上市？ 为了寻到一个预测性的答案，

美国某财经网站的一位女记者手拿清

晰可见马云五官与手掌的照片，在香港

的夜市街头采访了多个风水师。 收了记

者交上的看相费后，甲风水师给

出的答案是

8

月

14

日和

15

日。

乙风水师则根据马云的“八字”，

测算出阿里阿里巴巴会在

10

月

上市。 丙风水师则以没和马云面

谈过、 测算可能不准确为由，婉

拒了这单送上门的生意。 甲风水

师还点评了马云的五官是大富

大贵之相：鼻子不挺意味着做生

意会很顺利，耳朵位置比常人略

高意味着性格强势，两颊的特征

注定会很容易得名，手掌肤色比

常人略红注定会获得权势，宽宽

的额头和有棱角的下巴注定一

生会挣很多钱；她还建议记者要

和阿里巴巴的股票做朋友。 更好

地选择是， 要是马云没结婚，你

应该嫁他，云云。

马云的长相在江湖上， 素有

“外星人”之称，

闻名遐迩。 估计

上述的风水师

不会对他一无

所知， 时至今

天，地球人都知道的，阿里巴巴于今年

9

月

19

日正式在纽交所挂牌交易，此前的

IPO

每股股价为

68

美元，集资

250

亿美

元，成为人类有史以来最大的

IPO

，阿里

巴巴成为了全球第二大互联网公司和全

球最大的电商公司；上市当天，阿里巴巴

开盘价为

92．7

美元， 较发行价大涨

36．32%

，马云也因此成为了中国内地的

新首富。

说马云，可以从八卦开始，却不应该

以八卦告终， 因为在马云身上和阿里巴

巴企业内外，蕴涵着许多新意蕴，自有其

独特的乾坤奥秘。 正如那两位风水师并

没有预测对阿里巴巴的上市日期一样，

历史与常识告诉我们， 马云之所以成为

新首富的原因绝不是他的长相， 而是包

括天时地利人和等一系列因素的汇聚，

仅就他个人因素的重要性而言， 他曾有

的头脑风暴所发挥的作用要远远大于他

的长相。

由马云等

18

人在

1999

年创办的阿

里巴巴， 是一家从马云的杭州公寓起步

创业、从无到有、从极小做到极大的新经

济型网络公司， 经营多元化的互联网业

务， 致力为全球所有人创造便捷的交易

渠道———让天下没有难做的生意。 阿里

巴巴的自我企业建设愿景是成为分享数

据的第一平台、 企业员工幸福指数最

高和“活

102

年”能横跨

3

个世纪的百

年企业……阿里巴巴过去

15

年的历

程， 阿里巴巴今天在资本市场的呼风

唤雨， 马云今天跻身于全球富豪榜的

名次，等等，已经超越了商业江湖的传

说而成为了

MBA

教程的内容。 中国

内地首富从王健林切换到马云， 是反

映了从传统产业切换到新兴产业、从

房产经济切换到新经济的水到渠成的

标志性事件。

新经济离不开头脑风暴， 经济转

型离不开头脑风暴。 企业家的创新精

神， 是促进我们社会与经济包容性发

展的最可贵因素之一。 从创立阿里巴

巴到阿里巴巴在今天取得的成就，马

云及其创业伙伴的头脑风暴或有十几

二十多个的关键词，这里难以全述。不

断拥抱变化，不断创新，不惧且直面不

确定性， 找到问题的所在并致力于解

决问题， 引导千万家电商迅速跟实体

店结合、 千万家实体店也要迅速拥抱

互联网， 是阿里巴巴能在商业海洋中

屹立不倒的生存法则。 阿里巴巴和其

他全球与全国性的电商所营造的互联网

生态圈，使国内的金融、文化、医疗、影

视、旅游、汽车、地产、传媒、家居乃至最

传统的第一产业等产业都发生了巨大的

改变， 而且这种改变现还处在方兴未艾

时。马云等企业家的头脑风暴，吻合且引

领了国内经济发展方式转变和经济结构

调整的先声，先通过跟进创新，再通过自

主创新来驱动企业与社会的发展， 始终

保持着需求导向和产业化方向， 使创新

企业在市场竞争与博弈中得以占据主导

地位， 市场因素得以在资源配置中不断

起到关键的决定性作用， 科技进步对社

会经济增长的贡献度就越来越大， 社会

与经济新增长的动力源泉也因此得以形

成，推动社会与经济的可持续健康发展。

德鲁克在《创新与企业家精神》中曾经语

重心长地指出： 创新与企业家精神能让

任何社会、经济、产业、公共服务机构和

商业机构保持高度的灵活性与自我更新

能力。 对于这个主题，以促进一个开放、

协同、 繁荣的电子商务生态系统为目标

的阿里巴巴，强调“因为信任所以简单”

的马云， 为此提供了一个当下鲜活而成

功的范例。概括其要，马云头脑风暴所蕴

涵的创新与企业家精神，主题语之一是：

改变亿万人的生活，甚至改变整个世界。

之二是： 梦想还是要有的， 万一实现了

呢？阿里巴巴因此而成功，因为促使我们

的社会、经济、产业、公共服务机构和商

业机构继续保持着高度的灵活性与自我

更新能力而成功。

马云是一个创业英雄， 是国内的新

首富，这是过去完成时。就现在进行时而

看，马云还在成长。 就未来时而论，马云

的未来还可能成长为一个被历史记住的

高人与仁者，他善于打太极拳，我很喜欢

他的这句话：在太极里，我最欣赏的三个

字是定、随、舍。 定即是看清自己和将来

的趋势，不管发生任何事情，都要镇定面

对；随，只有在自己有实力的时候，才能

懂得怎么去跟随别人； 舍能让人看清自

己，只有知道自己要什么，才能知道要放

弃什么。仅有聪明是不够的，总体来看马

云，我感觉他是一个有智慧的人，这从他

当下的财富观上基本能看出来。当然，现

在未到盖棺论定时， 对于马云和阿里巴

巴，我们都还可以边走边瞧。

头部不会在小心翼翼中来临

凯风

本周上证指数再次创出

2391.35点的新高， 不过就在创出

新高的当天股指出现了 V 型逆

转，在盘中完成了短线整固，强势

特征尽显。 笔者认为，尽管国庆长

假期间我国周边出现了不少风吹

草动，但本轮行情的头部不会在投

资者的小心翼翼中来临，只有当疯

狂的特征出现，大多数股民感觉到

卖股票就会踏空、股市将继续大涨

的时候，才是短线头部的特点。

近期关于香港、 朝鲜诸多的

负面消息引发一部分获利较大的

机构回吐，落袋为安观望局势，与

此同时也有大量的接盘资金涌

入， 这是经典的市场在犹豫中继

续上涨的特征。其实，周边的事态

表现出来的是政治， 而其根源往

往在于经济。 本周中国物流与采

购联合会、 国家统计局服务业调

查中心发布的数据显示，9 月中

国制造业采购经理指数（PMI）

为 51.1%，与上月持平，仍位于上

半年平均水平之上。 重要的是官

方 PMI 和汇丰 PMI 都显示出这

一点，显然，中国经济虽然持续弱

势，但并没有想象中的那么差，目

前看来短期内中国经济出现积极

回暖或断崖式下行的概率都不

大，这才是真正的核心数据。

笔者此前多次说过本轮上涨

的一个重要原因是货币宽松的预

期， 在 7 月以来各地纷纷取消限

购但效果却非常有限的背景下，

央行和银监会终于亲自出手拯救

楼市，宣布取消限贷，通过信贷政

策的转变发出明确的信号， 鼓励

人们买房， 以消化开发商手中的

库存。众所周知，这些房地产库存

与银行的利益息息相关， 如果新

政能够吸引部分刚需或投机者购房，

就能把风险从银行转嫁到新的购房

人手中。此外，认贷不认房，或认人不

认房， 其中隐含着未来如果房价下

跌，银行将继续向按揭者追债，不达

目的绝不罢休，而不是收房了事的意

思。因此，拯救楼市，从某种意义上来

说，就是拯救银行。 这对银行来说当

然是利好，而目前银行股大多处在低

位，所以股指又能跌到哪里去呢？

银行按揭的放量和利率 7 折的

执行， 仍要看银行资金成本的下降，

因为 7折利率事实上是无利可图的，

尽管有些银行可能会讲政治，但无法

要求身为上市公司的银行都这么做，

因此央行会继续引导资金价格下行。

本周银行间资金价格如期继续下行，

隔夜、7 天和 14 天 SHIBOR 都创下

阶段新低，预计央行将继续保持平稳

的公开市场操作力度，而这一情况可

能在整个四季度维持。

此外，如果本次救楼市的政策还

不能达到预期效果，预计有关部门可

能继续采取更为激进的行动。这些行

动能否把楼市救起来不好说，但货币

宽松预期及其实现无疑对股市会构

成强有力的支撑。 话说回来，其实股

市比楼市好救得多，道理你懂的。

笔者预计四中全会前应该不会

出台利空政策， 相反我们看到的都

是政府不断出台政策救经济， 如近

日国务院部门负责同志会议提出年

内在水利、环保、信息网络等领域再

开工一批重大项目， 会议还提出适

时适度运用定向举措， 推进普遍性

降费，支持实体经济，缓解“融资

贵、融资难” 。 显然，微刺激和定向

宽松都没有走到尽头， 中国经济形

势和政策方向都指向这一点。 近期

调整下跌只有一种可能， 那就是四

中全会内容不及市场预期， 但那还

早。 所以，让我们好好把握当下吧。

疯言峰语

Luo Feng蒺s Column

周末随笔

Weekend Essay

比特币走向边缘化

罗峰

“比特币真正的边缘化了。 ”

老谢说这话时表情很淡然。他原先

持有 20个比特币， 存放在曾经是

全球最大比特币交易平台的 Mt.

Gox，这家平台今年 2月自曝被黑

客入侵盗取比特币并申请破产，于

是他的比特币至今也没拿回来。

出事之前， 老谢的比特币每

个价值 600 美元左右， 周五价格

是 360 美元左右， 本月 5 日曾最

低跌到 275 美元， 盘中最大跌幅

一度高达 23%。

老谢是深圳一家信托公司的

投资经理， 他说的比特币被边缘

化， 原因在于近期比特币的大涨

大跌已经淡出公众视野：“要是

半年前，比特币一天跌个 20%，肯

定要上很多网站的新闻首页了，

但现在都没人注意这个。 ”

2009年比特币诞生以来，价格

大起大落已成为这个电子虚拟货币

的特征，但与以往每次大涨或大跌都

会引发热烈的关注与讨论不同，现在

它越来越难吸引到人们的注意力。

比特币是典型的因出现大牛

市而受到关注的小众投资市场，

之前不时出现在报纸杂志上，但

只有在去年交易价不断攀升后才

受到社会更多关注， 去年底更多

次涨到 1000 美元以上。比特币去

年 10 月的成交价才 100 多美元，

到了 11 月就涨到过 1100 美元，

短时间这样惊人的涨幅足以占据

财经报道头条的位置。 就像国内

的黄龙玉等小众收藏品市场，只

有在价格持续暴涨到惊人的程

度，才会受到社会关注，才会有人追

涨，当关注度降低时，重新回归到边

缘化的状态。 越多讨论、越多争议，令

比特币这个小众市场越受追捧，当各

国政府的约束越来越多、热度逐渐减

弱，比特币也慢慢淡出了财经报道的

热门范围，关注的人逐渐减少。

比特币当红之时， 老谢这样的

投资经理也相信有一天这个虚拟货

币能取代纸币， 特别是相比政府可

以操纵发行量、 开动印钞机来启动

通货膨胀的法定货币， 数量受到严

格控制的虚拟货币显得相当有节

操。 后来，比特币一红，莱特币等也

纷纷横空出世，这让一些人意识到，

纸币或许没那么有节操， 但起码每

国只此一家， 虚拟货币仅品种上就

可以有无限可能性。

比特币能否成为货币的争论渐

渐少了， 似乎在向小众投资交易品

种回归。在移动互联网时代，货币的

电子化并不是问题， 不依赖比特币

这种虚拟货币， 法定货币也可以电

子化。 关键是法定货币的电子化有

保障。老谢虽然不抱多大希望，仍心

存侥幸地希望拿回那 20 个比特币，

即使价格相比丢失时已深深腰斩，

但相比他买入时 300 美元的价格现

在还是赚的。此刻，他希望账户上的

比特币倒是人民币， 存放在交易所

的人民币，丢失了，交易所会负责，

存在银行的人民币，银行被盗了，银

行会赔偿，Mt.Gox 这个交易平台上

的比特币， 丢失比特币后申请了破

产，没法找到赔偿。 随便可开、没有

保障的比特币交易平台， 正是比特

币的游戏精神所在，它告诉人们：虚

拟货币，暂时还只是一场游戏。

唇枪剑雨

Chen Chunyu蒺s Column

APP点餐 你还敢吗？

程喻

国庆节回老家， 发现大家越来越不

愿意在家做饭， 一连

7

天泡在外面的餐

馆里，使得“家宴”二字越发珍贵。你可以

理解为经济水平提高了， 也可以理解现

代人越来越懒。两者相交织，就不难理解

餐饮行业为何长盛不衰了。

互联网点餐服务同样红火， 粗略算

一下，今年以来，就有易淘食、美餐网、饿

了么等公司获得千万级美元融资， 但还

是那句话，平台易建，流程难控。 互联网

行业推崇的高效透明， 到了鱼龙混杂的

餐饮业，一步留神就容易成为滋生“黑暗

料理”的温床。这不，在

IT

人聚集之地杭

州，工商部门就一锅端了好几家黑作坊。

表面上看， 这几家都是在微信圈上好评

如潮的“美食店”，图片精致，菜品新鲜，

看起来美味又正规；实际上，却是开在农

民出租房里，地面湿滑，油垢深厚，根本

没有营业执照和卫生许可证的黑心餐

馆，偏偏还挺受年轻人欢迎。执法人员

在现场搜查出厚厚一大旮订单， 从送

餐地点看大多是周边写字楼， 外卖盒

子上还贴有二维码方便顾客查询。 据

称，这次调查，单单是杭州市场监管部

门的一次独立行动， 就顺藤摸瓜发现

了

5

家涉嫌违规的网络点餐网站，类

似美团网、 饿了么这样的行业龙头都

赫然在列，真是让人触目惊心。

此前腾讯公司做过一个调查，题

目就是“

O2O

餐饮你最担心什么”，调

查结果在意料之中，大家最担心的是

食品安全，其次是担心送餐时间过长

和担心运费支出。 如此看来，众多订

餐网站一日不解决安全这一主要矛

盾，其前途就很堪忧，在生命健康面

前，什么方便、便宜、美味，统统都是

浮云。

而对于致力于餐饮

O2O

的公司

来说，主要矛盾也显而易见，就是处理好

日益增长的规模和监管之间的矛盾。 当

下点餐网站发展太快， 速度堪比当年的

团购网，拿“饿了么”来说，其特点就是做

轻资产、轻模式，只负责点餐，配送都由

各饭店自行负责，换句话说，就是主攻

技术，建立类似一个淘宝网一样的平台

模式，用户和商家自行决定交易。 在这

样的模式下， 其扩张速度不可能不快，
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个城市，

线上用户

300

万， 线下商户

5

万家，日

均订单超过

12

万单。 但是与规模形成

鲜明对比的，就是监管缺失，淘宝购物

不满意，尚能退货，吃了人家热气腾腾

的饭菜，难道还能吐出来吗？ 再说了，制

作环境的恶劣，对最后成品的影响是隐

性的，只要没有糟糕到食物中毒，用户

们大多就得过且过了。 所以大多数点餐

网都睁一只眼闭一只眼， 原因很简单，

监管的成本实在太高了。 一来会限制进

驻商家的数量， 二来需要大量人力物力

对店家进行审核， 这是一个太庞大的工

程，在卫生执法部门的眼皮子底下，还有

地沟油、毒大米等兴风作浪，还能指望小

小的点餐平台能解决这一社会性难题？

有人曾尝试过在某网上点餐平台上开

店， 当问到门槛时， 销售经理显得十分

“洒脱”，说公司对证照没有硬性要求，他

只负责把菜单带回去挂到网站上就行。

拿此次事件来说， 如果不是执法部门主

动出击， 可能众白领们还在一边吃着黑

心盒饭，一边给无良商家送钱。

当然，也有聪明人想到了这个问题，

他们的解决方法是，只和品牌商联手，比

如小肥羊、海底捞等，以牺牲多样化为代

价，一定程度上保证食品的安全性，这也

不失现阶段情况下的明智选择。 可能只

有社会经济发展到一定阶段， 社会诚信

发展到一个新高度， 这个世纪性难题才

会得到真正解决。
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