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In Our Eyes

传统企业做电商

是不是叶公好龙？

证券时报记者 张司南

在近日举办的亚布力中国企业家

论坛上， 京东集团 CEO 刘强东一番

呼吁传统企业“忘记自建电商、砍掉

电商部门” 的演讲不仅引起了马云、

孙为民、 杨元庆等互联网大佬们的激

辩，更是引发了传统企业的高度关注。

刘强东认为， 电商需要强大的技

术支持，高薪团队、频繁线上促销等反

而拖累企业利润， 传统企业应该忘记

自建电商，裁掉电商部门，选择与电商

平台合作。隔日，阿里巴巴董事局主席

马云指出，传统企业应该记住，电商不

仅只是销售渠道， 而是思想观念的进

步，不要关掉电商部门，而是要做得更

强大。

大佬一争吵，行业就思考。随着电

商规模的逐渐扩大以及 “互联网 +”

概念的持续火热， 传统企业做电商是

不是叶公好龙， 到底如何实现电商化

转型？ 我们不能否认，当下，电商化已

成传统企业迎合新的消费方式转变、

获得长足发展的关键， 各行业都在试

图搭建电商平台，参与网络营销，线上

推广。

电商看似门槛低， 找几个懂技术

的人搭建平台即可，但由于前期推广、

营销等成本大， 所以电商盈利的门槛

高， 这是不少企业忽略的事实。 高成

本、 高投入之下， 企业利润空间被压

缩，甚至被拖累破产，这或许就是刘强

东呼吁企业砍掉电商的原因。

此外， 是不是开个网店就是在向

电商化转型？答案是否定的。电商化转型

并不只是入驻京东或者在淘宝上开店，

更重要的是通过电商化来调整运营方式

与供应链的管理。如果只是开了网店，整

个供应链的管理还是传统的老方法，那

企业很难真正实现电商化转型。 即便如

此，传统企业真的要“忘记自建电商、砍

掉电商部门”吗？答案同样是否定的。正

如苏宁云商副董事长孙为民所言，“互

联网时代，品牌企业做品牌、做研发设计

不是闭门造车， 而是要通过电商平台的

运营与用户接触、互动” 。

电商不仅仅只是销售渠道， 更是接

触用户、 链接用户的纽带。 在互联网时

代， 传统企业砍掉电商业务不仅是放弃

了重要渠道，还意味着会与用户分离，品

牌企业终将沦为代工厂。 但如果传统企

业将自己的电商渠道完全依赖电商平

台，或者将电商业务外包，只是埋头做产

品，那么也将会丢掉企业的核心支撑，正

如马云所言，“穿十件衣服却不知道是

冬天还是夏天” 。

即使转型初期面临诸多问题， 企业

也应认识到， 与电商的结合是未来的趋

势。否则，未来在与同类企业的竞争中可

能处于劣势。 要实现真正意义上的电商

化转型，不能只停留在开网店的层面，传

统企业的领导者还应改变观念， 找准现

阶段电商化转型目标， 并且将这个目标

放置于整个企业的发展规划中。 根据阶

段需要，平衡电商与实体的资源分配，重

新审视自身的架构与销售渠道， 从营销

模式、盈利模式、组织架构等各方面进行

改革，掌握品牌与渠道，从而在埋头做好

产品的同时，创造良好的用户体验。因为

只有以用户体验为导向， 企业才可以走

得更远更好。
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国企十项改革披露 混改下半年启动

证券时报记者 许岩

国资委副主任张喜武在

25

日举

行的新闻发布会上称， 经国务院国有

企业改革领导小组研究决定开展国企

改革“十项改革试点”。据介绍，目前已

有诚通集团和中国国新控股有限公司

两家中央企业确定为国有资本运营公

司试点企业， 而在混合所有制改革方

面， 国资委上半年将确定首批试点企

业，下半年正式启动试点。

这十项改革试点包括落实董事会

职权试点、 市场化选聘经营管理者试

点、推行职业经理人制度试点、企业薪

酬分配差异化改革试点、 中央企业兼

并重组试点、 部分重要领域混合所有

制改革试点、 混合所有制企业员工持

股试点、国有企业信息公开工作试点、

剥离企业办社会职能和解决历史遗留

问题试点，以及国有资本投资、运营公

司试点。

分析人士指出，随着“十项改革试

点”的逐步落实，今年国企改革力度、深

度将进一步加大，“十项改革试点”将从

点到面全面推开，并购重组、混改、员工

持股、 整体上市等多个领域将加快探

索，国企改革进入实际操作阶段。

“‘十项改革’是‘四项改革’的推

广与升级。”中国企业研究院首席研究

员李锦指出，“十项改革试点” 与第一

批试点相比有三个变化， 一是顶层设

计方案出台后， 对国企改革的部署更

为系统，重点更加明确，内容更丰富，

范围也进一步扩大； 二是在供给侧改

革及“十三五”规划的大背景下试点；

三是国企改革中的一些新问题被列

入，试点更加具体，针对性更强。

据张喜武介绍， 目前已有诚通集

团和国新公司两家中央企业确定为国

有资本运营公司试点企业， 后续将根

据各项改革特点在央企及地方国企中

选择试点企业， 试点工作将待试点企

业选定及相关条件成熟后陆续展开。

对于即将确定的试点企业， 李锦

称， 根据国资委确定央企改革第一批

试点的原则以及最终确定试点集团的

特点， 将从四个特点来选择重点关注

的集团：集团性质以竞争类为主，且是

产业龙头公司； 集团具有一定改革基

础及经验；集团改革方向较为明确；管

理层改革积极性较高或有相关表态。

2016

年一开年， 重组合并的势头依然

强劲，

2

月

23

日晚， 国旅集团和港中

旅集团宣布筹划战略重组。 张喜武指

出，国资委还将探索更多、更有效的途

径和方式，坚持成熟一户、推进一户，

积极稳妥做好中央企业兼并重组。 今

年兼并重组的力度不减，工作量要加大，

成果要体现。

此外，对于一直备受关注的混改，张

喜武指出，主要在电力、石油、天然气、铁

路、民航、电信、军工等国有资本相对集

中、 具有国有企业垄断经营色彩的行业

开展。

“在这些领域开展混合所有制改革

试点示范， 通过引入非国有资本的多元

化投资， 形成有利于参与市场竞争的治

理结构和运行机制， 推动相关产业发

展。”张喜武透露，今年上半年，国资委将

确定首批试点企业， 并着手制定试点实

施方案，下半年正式启动试点，稳妥有序

推进相关改革工作。

同时， 将对混合所有制企业进行员

工持股试点，张喜武指出，今年计划在中

央企业层面选择

10

户子企业，指导各省

市分别选择

10

户企业开展试点。
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五大行联手跨行账户信息验证

手机银行转账免费

年内近60家公司设立并购基金

携手PE更易转型

为期两天的 G20财长和央行行长会议今起在上海举行。 中国财政部副部长朱光耀 25 日在上海表示, 经济存在下行风险是当前全球经济面临的挑战, 此次

G20财长和央行行长会议将讨论各成员国如何加强团结以及政策的协调合作,从而让全球经济回到增长的轨道,并且平衡即期、中期和长期的经济增长。

朱光耀称,中国作为第二大经济体,其政策会影响其他国家,美联储的政策也会影响到其他国家,因此要加强政策协调,此次G20会议变得非常重要。 朱光耀表

示,不能仅仅依靠货币政策,财政政策也应发挥作用,从而能有更好的政策组合。 与此同时,需要和市场有很好的沟通,让市场了解政策产生的效果。

(据新华社电)� CFP/供图
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TCL集团获国资公司举牌

A9

险企负债成本达6%~8%

资产配置压力增大
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1月底上证指数换手率

已接近历史地量水平
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海通证券姜超辞职

将前往中泰证券

A6

东证资管王国斌辞职

业内感慨时代结束

A6

辜胜阻：建立以央行主导的

金融监管体制
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