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张家界董秘金鑫：

我是歌唱得最好的董秘

证券时报记者 邢云

将这个大脑袋、矮个头、敦实

身板的中年男人扔进人群，绝对不

会泛起半点涟漪。 但只要他一张

口，浑厚低沉的“低音炮”便直冲你

的耳膜。 所以即使是他说出，“我这

嗓子天生丽质，声音一出来就是蒋

大为、阎维文”般张扬话语，你也会

觉得信服。

他叫金鑫，土家族人，出生于桑

植县一个偏僻小山村， 少时的梦想

是成为阎维文般的军旅歌手， 结果

命运却带他走向一条截然不同的轨

迹。现在，金鑫履职张家界（

000430

）

董秘刚半年。 同时他还是歌手、主

持、青联副主席、市政协委员。 通过

他的微信昵称“雀宝郎”，可以从常

人认为专业、严肃、枯燥的董秘职务

背后稍窥他的鲜活个性。 “雀宝郎”

是张家界土家族人未婚年青小伙的

代称，他们活泼、天真、浪漫，充满情

趣，经常能出人意料。 的确，一个小

时下来，他娓娓而谈，舞台范十足。

哪里哼唱两段旋律， 哪里需要即兴

演讲，都信手拈来。

他 “出人意料” 地喜欢高尔夫

球、散步和逛街。《我是歌手》、《中国

好声音》自然是他追看的综艺节目，

不过他的最爱还是 《星光大道》。

在错过成为军旅歌手的机会后，

他的民歌梦一直想在星光大道上

实现， 现在他正说服儿子和他成

立“父子组合”，计划着今年在星

光大道上露脸。

最后， 谈到他未能实现儿时

梦想的遗憾，他促狭一笑：至少我

现在是唱歌最好的董秘。

天生金嗓子

金鑫毫不掩饰对自己声线的

满意，“土家族生下来能唱歌，但

真正好的必须有嗓音条件， 我这

声音一出来就是蒋大为、 阎维

文”。他说从未经过正儿八经科班

培训，平时也不练嗓，就是天生一

副好声线。 当然， 追溯金鑫的家

世， 他的好嗓子多少与遗传有一

定关系。

金鑫的舅舅谷兆芹是桑植成

名较早的民歌老艺人， 妈妈的民

歌唱得也是百里挑一。天生好嗓，

加上家学渊源， 金鑫的音乐才华

可谓“丽质天生”。众所周知，嗓音

自然纯正、毫无修饰，是一名民歌

者的宝贵资本。 也正是拥有这样

的歌声， 虽然金鑫最终没有成为

明星歌者， 但他总能在人生的不同

阶段、 不同场合中， 凭借一把好嗓

音，清新跃入人们的视线。就这样边

走边唱， 金鑫从桑植四中唱到张家

界旅游职业学校， 毕业回到桑植后

又在当地一唱成名，接着，他又唱着

他心爱的民歌来到武陵源。

一路走来一路唱。渐渐地，唱得

一手好民歌成为金鑫参与社会交际

的一大绝活。人到歌随，人未到歌先

到，边唱边说，唱了再说，说了又唱，

没有人能够对如此美妙干净的声音

无动于衷， 歌声所到之处， 喝彩阵

阵，赞叹连连。 在张家界，金鑫能唱

的名号货真价实，“为了保护嗓子，

我不抽烟不喝酒， 全市人民都知

道”。 因此，碰到一些重要的演出活

动，金鑫总会受邀前往助兴。他最津

津乐道的一次， 是参加在北京人民

大会堂举行中国民族民间歌舞盛

典。 在这样一场中国民歌的顶级盛

会上，金鑫与尚生武、向佐绒、黄道

英等几位堪称本土民歌领军人物一

道，演唱压轴节目《四季花儿开》。此

后， 金鑫又与另一位知名度较高的

青年民歌手全洁琼组成搭档， 共同

受邀参加各种接待活动， 他们合作

的民歌《青青马桑树》征服了一批又

一批听众，如今这首歌制作了

MV

，

成为宣传张家界的一张名片。

随着金鑫在公司职务渐高，他

把主要精力放在公司管理和营销

上，与少年时期成为民歌星的理想

已经渐行渐远。 现在，唱歌已经成

为他的爱好，用来自娱娱人。 不过，

民歌情节深入骨髓的金鑫，仍然有

一个舞台让他着迷，“我希望有那

么一天可以在星光大道上唱家乡

的民歌”。

金鑫说， 他正说服在读声乐的

儿子和他成立“父子组合”，一起在

今年的星光大道上露露脸。

张家界“公关先生”

金鑫有两样看家本事。 一是民

歌唱得好，二是活动的组织、司仪、

公关等综合能力相当强。 他说， 毕

业后最初一份工作是在景区做讲解

员，这一说就是

5

年时间。但就是这

5

年时间， 锻炼了金鑫的口才与反

应， 使得他在此后多次担任重大活

动司仪时游刃有余。

金鑫说到这也不谦虚，“主持活

动我不要主持词，二不要心理准备，

只要了解活动的主旨和参加人员的

情况，便敢抬腿上台”。不同级别、类

型的活动他都有不同风格的主持，

或盛大热烈，或庄重端庄，或阳春白

雪，或下里巴人，或亦庄亦谐，总之，

不论什么场合，只要站在主持台，他

对现场的把握、拿捏总能恰到好处。

能说会唱善公关， 金鑫被旅游行业

的同行们视为翘楚。 张家界市里领

导和有关职能部门， 凡是有重要的

接待， 或出门旅游营销， 都要邀请

他。 下面这个故事可以稍显金鑫在

日常接待公关活动中的思维敏捷，

口才便给。

一次， 金鑫参与接待前国家开

发银行行长陈元一行。一上旅游车，

金鑫就发现陈元行长不苟言笑、神

情严肃。金鑫脑子飞转，想着要如何

打开局面，活跃气氛。金鑫细细观察

了一下客人， 发现陪同陈行长前来

考察的还有湖南省前副省长徐宪

平，金鑫心里顿时有谱。

金鑫知道徐副省长思维敏捷，

很健谈， 便决定从徐副省长身上打

开局面。于是，金鑫在例行问候及基

本介绍以后，话题突然一转，热情提

议徐副省长为大家唱一首 《棒棒槌

在石头上》。这是一首在上次接待中

金鑫教唱过徐副省长的山歌。 这个

提议一下子引起了客人们的兴趣。

徐副省长于是大大方方地唱起了没

学多久的桑植民歌 《棒棒槌在石头

上》，唱得虽不专业，但专注的态度、

不熟练的唱腔惹得客人捧腹大笑，

陈元行长也被热烈的气氛感染，不

时拍手称好。

接着，金鑫趁热打铁，选择了诙

谐、俏皮的《四季花儿开》来教唱，一

唱一答中，全车人自动分成男、女两

个队，一时间欢歌笑语，亲密无间，

先前的拘谨、沉闷荡然无存。 金鑫出

色的营销， 为张家界的旅游发展做

出了贡献。 他接待的客人，从中央领

导到社会名流， 从商务客户到普通

游客， 数也数不清。 因为金鑫的讲

解、金鑫的山歌、金鑫的接待，不知

有多少游客爱上了张家界。 金鑫也

因此被誉为张家界的“公关先生”。

上市公司董秘“新丁”

金鑫点评自己：起点不高，但是

勤奋，有目标，是经验型、复合型人

才。细数金鑫在公司的上升轨迹，还

真是一步一个脚印。

金鑫

2003

年

4

月加入张家界

旅游开发股份有限公司， 从最底层

的营销专员做起，先后在营销部、行

政部任职， 历任张家界国际大酒店

营销总监、总经理助理、常务副总经

理、公司总裁助理。

2015

年

5

月，金鑫就任公司副

总裁、董秘，如今履职已经大半年，

他自谦仍属董秘圈子的新丁。 金鑫

刚开始认为董秘是专业性很强的

岗位，“比较神秘，既要懂资本市场

运作规律，还要维护好投资者各方

关系”。 但在半年后，金鑫有谱了，

“我发现这个职业虽然充满挑战，

但我的公关协调、组织策划能力依

然重要”。

2015

年中，金鑫作为董秘，第一

次接待了几家国内有数的大机构调

研。 金鑫仍然把这当做一次公关和

促销，他先放了张家界风景宣传片，

然后用他淳厚的嗓音细数张家界的

山美水美，奇峰三千。 事后，金鑫的

首次“路演”反响不错，研究员反馈，

金鑫简直就是张家界景区义务宣传

员，加上性格外向，能说会唱，比较

适合董秘位置。

金鑫本人个性突出，他也希望董

秘的工作别淹没在冰冷的

K

线和数

据后，他觉得“在不背离资本市场规

则前提下，可以展示个性，可以标新

立异”。 此前，

*ST

星美（

000892)

董秘

徐虹在互动平台上的“神回复”在资

本市场上闹得沸沸扬扬，也引来社会

各界褒贬不一。 金鑫立场鲜明，对徐

虹彰显个性的交流方式大声叫好，

“我加了他的微信，还点了很多赞”。

金鑫在履职董秘后， 加入了董

秘微信圈， 并参与了多次上市公司

协会组织的活动，他发现，这些董秘

其实大多数个性活泼，才艺不凡，会

主持、唱歌、乐器等一技之长的不知

凡几。 但因为交流方式的关系，投资

者们无法了解到董秘们个性化的一

面。 “其实，董秘本身也是公司传递

文化和品牌的窗口，开放式、个性化

的交流方式应该会让投资者更好地

认识公司。 ”金鑫说。

黄金再好

也要放在房子里

朱凯

近年来， 我一直在从事宏观货币方面的新闻报

道工作，对业内某些研究员颇为信任，对他们写的研

究报告也几乎是每篇必读。 昨日读到招商证券谢亚

轩一篇全球资产价格中有关“黄金” 的报告，获益良

多。随后在微信订阅号“姜超宏观债券研究”中又看

到类似内容。令人疑惑的是，为什么黄金的关注度最

近如此飙升？

其实， 从普通老百姓层面来看， 与其说关心黄

金，不如说对房地产价格的关注更胜一筹。开个玩笑

来说，就算你买了足够多“可以避险” 的黄金，不是

还得把它藏在房子里嘛？从历史上看，住房在中国人

心目中的地位，或很难被其他资产类别超越。

与股票、黄金、债券、期货等投资品种相比，我个

人认为房地产投资门槛虽高以及流动性虽差， 但却

同时兼有物业本身的升值潜力、 自住带来的心理稳

定性与满足感 （或是获取租金收入的 “准固定收

益” ）等优势。 粗略计算可知，2000 年至今，某些一

线城市房价的绝对涨幅或已超过 10 倍。

最近听说上海的中内环间某地铁站附近 95 平

方米小三房， 房东 1999 年入手时单价 3000 多元，

2015 年 10 月售出单价为 42000 元，升幅约 14 倍，这

也包含该地铁线路 2007 年底首次通车带来的利好。

同时，房东一家在此居住了 15 年，可谓是使用价值

与投资价值兼得。

黄金最近疯狂上涨的原因又是什么？这与中国房

地产市场的趋势之间有何关系？ 这个问题，无论是对

于金市或者楼市投资者而言，无疑都具有极大意义。

Wind 资讯数据显示，伦敦金（XAUCNY）每克

对应的人民币价格，由去年 12 月初的 217 元一路升

至 2 月 24 日的最高 263 元，3 个多月内的累计涨幅

约 21.20%；同期上证综指累计涨幅约为 -22.50%，一

涨一跌，竟恰好形成了反向走势。

其实， 影响黄金价格最简单明了的原因在于两

点：避险与抗通胀。 也就是说，当世界主要国家政局

及经济不稳定导致其主权信用风险上升时， 黄金作

为“最后支付手段” 的避险功能就会上升，价格随之

提高； 当全球及局部性的恶性通胀或严重滞涨发生

时，相应的社会实际利率会下降，黄金的价格便会随

之走升。

据介绍，全球对于黄金的需求分为四大块：珠宝

首饰、工业需求、投资需求以及各国央行的黄金储备

需求。 2015 年四季度全球对于黄金的需求量为

1117.7 吨，其中珠宝首饰占比最高，约 60.1%，投资需

求占比 17.4%，央行买入黄金占比 15%，工业需求占

比最小，约 7.6%。

虽然在布雷顿森林体系土崩瓦解后， 美元已放

弃为黄金背书，但由于黄金的单价高、产量稳定、低

损耗等固有属性，黄金的价值仍然是全球公认的。黄

金无疑具有全世界范围内的流通性和变现能力，不

愧是重要的国家储备资产和战略资源， 因此它不存

在信用风险。而当战争或是金融危机发生时，黄金价

格无一例外都呈现或长期或短期的上涨趋势。 据谢

亚轩介绍，1987 年美国股灾爆发、1997 年亚洲金融

风暴、2001 年美国“911” 恐怖袭击以及 2016 年初的

欧洲银行业风险飙升时， 黄金的价值都得到了显著

体现。

从历史经验看， 当美国出现货币滥发或恶性通

胀时，黄金也会凸显它的抗通胀特性。 20 世纪 70~80

年代美国处于滞涨危机时， 黄金价格曾出现两轮紧

跟通胀的大幅上涨。

那么，房子价格的上涨又依赖于什么因素呢？最

近 3 个月黄金与房价的同步上涨， 与股市暴跌之间

又有何重要关联？

众所周知，物理意义上的房子是由钢筋、水泥等

建筑材料以及它所依赖的土地所组成。这其中，建筑

材料是一般商品， 它的价格跟着 CPI 或者 PPI 物价

指数走；土地属于一种要素资源，它的价格视货币政

策的松紧程度而变。所以你看到的房价上涨，并不是

建筑材料涨价（实际上，最近好几年的建材价格都

是持续下跌的），而是土地的名义价格提升了。

土地的名义价格，除了与货币超发等有关之外，

自然还受到区位因素的直接影响。比如说，哪里的地

铁密集、公路便捷、公园绿地较多、书店学校资源丰

富，那么这一区位的土地名义价格便会上升。那些影

响土地名义价格的因素，多数都是政府免费提供的，

所以对区位价值提升的作用非常明显。此外，知识密

集型的高科技或金融产业园区附近的土地， 因为高

净值人群聚集，其土地名义价格也会快速稳定提升。

在我国而言， 房价的变化还与某些特殊限制政

策的松紧转化有密切关系，比如说限购或限贷等。

从这个意义上讲，黄金与房价的上涨预期，无疑

都会大量分流本来想要投入股票市场的资金。 而股

市的低迷预期，又会进一步刺激人们的避险需求，将

资金转而投向黄金或房产。

客官别急

Easy Investment

从实体到微商 牛玉商的粉丝经济

孔伟

猴年春节期间，两个在河南南阳

石佛寺开玉店的徒弟回了一趟深圳，

顺带看望一下我这个半吊子师傅，和

田玉理所当然地成为我们之间热议

的话题。 出乎意料的是，他们的判断

完全颠覆了业内的普遍认知：和田玉

市场并非已经进入“熊市”，而是实实

在在行进于“牛市”之中！

注意听他俩之间的生意交流，

也确实是前天成交了几万， 昨天稍

微清淡些，只卖出一两万之类。要知

道， 这段时间各地古玩城的玉店关

门大吉的不在少数， 即使还在开门

迎客的，也大多在苦苦支撑。而据我

所知， 这几天他们要么是在回家的

途中， 要么是在探亲访友的拜年路

上，并没有守在店里或者电脑前，这

些生意是怎么做成的， 并且还这么

牛气冲天？

时间稍长，我总算发现了玄

机所在：他俩时不时掏出手机点

几下， 或者自顾自地说上几句

话， 收起手机时脸上满是笑容。

难道这么一会儿又做成了几笔

生意？

“又成交了多少？ ”我试探着

问。“也就几千吧。”他俩几乎异口

同声。果然！这小哥俩究竟有啥秘

诀， 能够在大家都冻得瑟瑟发抖

的冬天里沐浴到盎然春意？

身形比较胖的徒弟姓张，网

名菜鸟，知道他姓甚名谁的极少，

大家都叫他“菜总”；瘦高个也姓

张，网名

KKK

，张总也就顺理成

章地成了“

K

总”。说起生意，菜总

说，实体店弱爆了，靠它们赚钱，

能糊口已是万幸。

K

总更是直截

了当： 咱们玩的是成本极低的

O2O

。 还

O2O

，这么时髦？！

渐渐地， 我听出了闲聊中的

韵味：初到石佛寺，他们的经营与当

地人并无大的不同， 只是更偏重于

网店。慢慢地，他们和当地人建立起

了比较密切的联系， 颇有语言天赋

的

K

总更是与维族玉商打得火热，

已经能用维语与他们交流， 如果只

闻其声不见其人， 恐怕谁都会把他

当做维族的小巴郎子（小伙子）。 维

族兄弟很爽直，

K

总总是能够以很

低的价格从他们手里搞到第一手货

源，更多的时候还不用支付一分钱，

卖出之后再结账。

菜总之前是做茶叶生意的，反

正实体店没啥生意， 他干脆把玉店

“复辟”成了茶叶店，却几乎不卖茶，

主要功能变得十分单一：喝茶。时间

一长，来他们店里喝茶、聊天的人越

来越多， 其中当地玉商占了相当大

的比例。 关系好了， 信誉建立起来

了，不仅货源不愁，就连大多数商家

发愁的资金问题也因为赊销迎刃而

解。“除了店租，就是广告、快递费用

和一点税。 ”菜总很是得意地说。

但据我所知， 网店销售情况如

今也就那么回事啊， 他们又是如何

做到与众不同的呢？

“网店？我们的网店一个月也就

几万块钱的单吧。”菜总对现在好多

人仍在筹备中的网店销售嗤之以

鼻。

K

总进一步解释说，初期他们也

是以网店为主，但很快就发现，网店

的生意下滑非常快， 倒是有不少玩

家时常在微信朋友圈里催货。“现在

我们每天都会定时在朋友圈里上

新，一般刚发出去就被订购了，退货

率也比以前做网店时低了不少。 有

事没事还时不时地发一些搞笑的段

子，提高大家的兴趣。 ”

“你们那么多微信好友怎么来

的？ ”我好奇地问。

“广告啊！我们每月花在推广上

的钱就有三五千， 这两年至少增粉

好几千吧。粉丝经济嘛，有粉丝才有

经济，你说对不？ ”菜总很是自得。

几千增量粉丝，应该说不低了。

但即使这些人全是买家， 不也就销

售几千件货嘛，能赚多少？又能持续

多久？

菜总闻言大笑：“对玩玉成癖的

人而言， 和田玉就像女人衣橱里的

衣服，永远缺一件。 我们只需提供他

们所缺的那一件，不就

OK

了？ ”

“现在流行一句话：过去十年看

淘宝， 未来十年看微商。 前半句没

错， 我觉得后半句应该改成近一两

年看微商。 现在世界变化那么快，几

年之内微商很可能会被更新的模式

取代， 只不过我们还不知道新的主

角是谁， 就像当初大家都没有料到

微商会异军突起一样。 ”

K

总一副向

往的模样。

有这么超前的思维， 我这两个

高徒，岂不是想不成功都很难？

张家界（000430）董秘 金鑫


