
【月薪一族】

早上醒来看到岿然不

动的车子， 李如兰中

奖的快乐荡然无存。
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【第三只眼】

或许今后应该考虑放

弃一些便利， 去获得

生活的相对安全性。

别哭，开车的人

马虹玫

自从

1883

年德国人卡尔

·

本茨发

明了汽车

，

百余年来

，

汽车实现了人们

的

N

种梦想

。

国民经济高速发展

，

推动汽车开

进普通民众的日常生活

，

不仅改变了

国人的出行方式

，

也深刻影响到社会

生活的方方面面

。 “

有房有车

”

成为评

价成功与否的形象化表述

，

也成为丈

母娘挑女婿的条件之一

。

作为有车一族

，

我很想说说关于

“

车

”

的那些烦心事

。

2014

年

12

月

29

日

，

深圳市政府

开始秘密谋划实施汽车限购

，

可还是

有车商提前获得风声

，

六点钟限购

，

我

朋友抱着现金

，

以高出平时近

20

万之

资

，

于五点半抢得豪车一辆

。

而另一位

朋友却在阴差阳错中

，

失去了再买一

辆车的机会

，

订金交给车商

，

买不了也

退不出

，

与车商纠缠到次年

3

月

，

就差

对簿公堂

，

才把订金要回来

，

车没买

到

，

人却搞得精疲力尽

。

车到手了

，

先别高兴太早

，

还有行

车之堵

、

停车之难

、

用车之烦等着呢

。

行车之堵还用我说吗

？

深圳民间

流传的

“

英雄难过梅林关

”，“

水深火热

的布吉关

”，

快速增长的汽车饱和量

，

硬生生把原本的南坪快速

，

堵成南坪

龟速

，

深圳交警和交通广播的路况播

报

，

每到周一

，“

堵堵堵

”

已是新常态

，

“

限购

”

试图以行政手段解决一部分堵

车的现实困境

，

间接利好于环保

；

交管

部门也做了努力

，

拉链式通行

、

左转车

辆的借道通行等技术手段

，

以期提升

道路通行率

；

规划部门钻山洞挖隧道

架天桥

，

希望对

“

堵车

”

困局有所改善

，

可我们还是被堵在高峰期的路上

，

可

见

，

限购似乎对堵车没有太大改善

……

人们说

“

香港地儿更小

，

为啥不堵

呢

？ ”

先看看这组数据

，

引自深圳交警

微博

“

截至

2015

年

7

月

20

日

，

深圳汽

车保有量

312

万辆

，

居全国第三

”，

这

第三的地位

，

摊在深圳不到

2000

平方

公里的土地上

，

密度不敢想象

。

再来看

香港的数据

，

截至

2014

年统计显示为

70

万辆

，

约为深圳的五分之一

。

日本

文学中关于交通路线的描述总是不厌

其烦

，

侧面反映出日本公共交通的发

达

。

而我们一边是有限的道路资源

，

一

边是落后的公交系统

，

于是普通车主

只好一边抱怨着堵

，

一边照样点火上

路

，

为

“

堵

”

添上一分力量

。

停车之难

，

数据说话

———

2014

年

深圳全市停车位总计约

104

万个

，

相

比

312

万的机动车总量

，

缺口达三分

之二

，

数据冰冷

，

现实荒诞

，

为了停车

，

各出奇招

，

比拼智商

，

有个笑话说

，

在

开车人眼里

，

什么消防通道

、

行车道

、

人行道

、

绿化带

，

全是一个个自带停车

划线的车位

，

经验老到者

，

一眼扫过就

能估算出那块空地能停几辆车

，

是侧

着横着还是竖着停

。

相关部门化解停

车难也出了些

“

奇招

”，

车主和网民如

何评价

，

看看汽车论坛就够了

，

呵呵

。

想问问各位

，

拖欠八九年的咪表收费

，

顺利退回账户没

？

停车难

，

不独有深

圳

，

春节期间去广州走亲戚

，

眼看有门

不得入

，

保安指示小区没有车位

，

亲戚

也指引我们停在路边

，

每小时

12

元

，

每日最高

96

元

，

那天离开时我们交了

84

元停车费

。

亲戚将自己私家车停回

老家

，

把已购的小区车位以每月

1100

元出租他人

，

这停车成本令人咋舌

。

日

本地少人多

，

停车费水平接近深圳

，

日

本人民开发出很多微型升降停车场

，

看起来就像玩具一样

，

连自行车停放

也设置为分层

，

以期充分利用空间

。

用车之烦

。

车辆保养年检

（

的猫

腻

）；

购买保险时吹的天花乱坠

，

而理

赔时步步为营

；

轻微的路上磕碰

，

吓破

胆的交通事故

、

或遭遇不靠谱之战战

兢兢的新手

，

或倒霉碰上左冲右突的

路怒症司机

，

感觉处处是坑

，

甚至龙华

街道上突然冲出来的电动车

，

让车主

直叹

“

开车的才是弱势群体

”；

长途自

驾时遭遇的违章钓鱼

；

车从未出过深

圳呢

，

千里之外逍遥跑着你的同款套

牌车

，

而违法的账都记在你头上

；

就算

你不上路

，

老老实实停在小区里吧

，

偶

尔无辜遭遇车门被划

、

轮胎扎钉

，

让你

防不胜防

，

想理赔

，

从报案开始

，

有一

整套程序等着你

，

多数人就选择自认

倒霉了

……

这一数

，

根本打不住

。

汽车

貌似很强大

，

其实一点儿也不

。

汽车带给我们的

，

到底是如汽车

厂商宣扬的

“

自由的解放

”？

还是从此

被汽车捆绑

？

这个问题

，

倒应该认真

想想

。

（作者系深圳自由撰稿人）

互联网支付：玩的就是心跳？

田楠

晚上

21:41

，

我正披着被子窝在床

上上网

，

两部手机的屏幕同时亮起

：

“

您的

Uber

司机正在途中

，

将于

2

分

钟后抵达

。 ”

对于一个已经要洗洗睡了的用户

来说

，

这可不是什么人工智能时代的

远程服务

。

紧接着

，

司机的电话就打进

来了

。

我满以为是

Uber

的系统错乱

了

，

取消一个

，

紧接着同一陌生地址的

叫车行程再次被发起

。

直到第

N

个司

机打进电话说刚刚下单并且打电话的

乘客并不是我

，

我才意识到

：

我的账户

被盗了

。

接下来就是一场狙击战

，

他叫车

，

我取消

。

来来回回好似拉锯

，

乐此不

疲

。

直到我在更改联系电话的时候

，

软

件闪退

，

再次登录的时候发现电话已

经被改成了一个陌生的手机号

，

我被

踢出了战场

。

自从把支付宝账号给了一个互联

网软件公司办理退款

，

我的各种账户就

开始接连被盗

。

随着网络支付以铺天盖地的架势

不断占领支付场景

，

网络支付的安全

问题也日渐凸显

，

尤其在国内信息安

全系统尚不健全的大背景下

，

呈几何

级数递增的支付大数据更是令网络支

付的载体承受着更为复杂的考验

。

网

络支付给用户带来的心动

，

很容易就

会变成了心惊胆颤

。

移动支付在改变了付费方式的同

时

，

也正在改变着传统的犯罪手法

。

原

来通过电话或者

QQ

行骗

，

还要必须跟

用户有语言上的对话和交流

，

只有骗取

信任下一步才能套出卡号和密码

。

然而

移动支付下的犯罪完全就是纯技术竞

争

，

只要花钱买来账号

，

剩下的就是技

术手段的一一攻破

。

虽然那个在同一时

刻跟我使用同一账号的盗取者

，

看上去

我们只是两个都想抢夺控制权的电话

号码而已

，

但实际上网络的那头

，

抢钱

的犯罪正在上演

，

暗夜的远方隐隐腾起

拼速度

、

拼技术的杀气

。

比钱财安全更加深远的是个人数

据的安全

。

到现在

，

人们探讨的已经不

是电话号码或某个账号属不属于个人

隐私

，

因为大数据已经海啸一般吞噬了

普通人的日常生活

。

人类热捧可穿戴设

备

，

已经连睡着的时间都要进行监测

，

更别提日常活动时产生的数据了

。

通过

精准重现一个个体

24

小时产生的数

据

，

技术手段已然比你更了解你

。

每个

人的数据微不足道

，

但集合起海量的个

体数据却可能意味着颠覆性的改变

。

亚

马逊甚至已经推出了

“

预先送货

”

服务

，

通过研究用户的购物记录

，

预测其将购

买哪种商品并提前送出

。

如果以大数据为基础的人工智能

技术被以反社会的手段操纵

，

那是更为

令人胆颤心惊

，

所以现在讨论的焦点已

经从个人隐私的界定

，

转移到如何保护

个人数据被合理支配并不受滥用

。

目前我国的第三方网络支付机

构

，

风险控制能力的发展绝对赶不上

其吸粉的速度

，

对于资金的各方面保

障手段也不及传统金融机构

。

国内网

络支付

、

P2P

等互联网金融模式松散

生长

，

监管方面的立法还相对滞后和

不完善

。

除了单纯规范市场准入的静

态标准

，

在交易过程中对网络支付的

动态监管还是显得十分薄弱

。

另外

，

我国第三方网络支付平台

在风险保障金制度以及防范洗钱

、

欺

诈等行为上

，

也仍然存在较大的完善

空间

。

在美国第三方网络支付平台要

受到各州和联邦政府的多层次监管

，

在消费者隐私上

，

一旦没有外包的金

融类机构有出现数据泄露

，

都会作为

不公平贸易进行严厉的处罚

。

在一晚上无硝烟的战斗中

，

最后

我方以过人的速度和超常的耐力获

胜

。

再次打开

Uber

，

发现记录里对方连

续

17

分钟共发起了

7

次叫车行程

，

大

部分每次只间隔一到两分钟

，

但都被

我一一取消了

。

最后在战斗总结中

，

我

方写道

：“

或许今后应该考虑放弃一些

便利

，

去获得生活的相对安全性

。 ”

（作者系资本市场研究人士）

中奖的烦恼

闫玲月

现在的教育培训机构真会赚钱

，

为了让家长提前报名缴费

，

每次都要

搞个抽奖活动

，

学生们自然不肯放弃

得奖的机会

，

怂恿父母多报几门课早

些缴费

，

报一门给一张奖券

，

以此类

推

，

奖品无非是文具玩具

，

每次也都有

个特等奖

，

价值几百元

，

很多学生是奔

着特等奖去的

。

李如兰扭头看对面的

奖品区

，

一辆黑白红相间的山地车鹤

立鸡群般立在那里

，

不用问

，

这就是特

等奖奖品了

。

难怪女儿昨晚说这次要

是能得一辆山地车就好了

。

李如兰笑

着摇摇头

，

她不信这个雨点会落到她

们头上

。

终于开始抽奖了

，

长龙慢慢向前蠕

动

，

快到李如兰了

，

她焦急地左瞧右望

，

还是不见女儿身影

。

看看时间

，

不能再

等了

，

女儿下节课又要上课了

。

李如兰

将收据递给老师

，

摸出四张兑奖券

。

展开第一张

，

三等奖

，

第二张

，

欢

乐奖

。

看来又没大奖希望了

，

索性都

打开

。

一张写着特等奖的兑奖券在李

如兰手指尖发抖

，

果真被雨点砸中了

？

会不会有几个特等奖呢

？

李如兰去兑

奖区问老师

，

年轻的女老师看到她拿

着特等奖兑奖券

，

大声尖叫

，

特等奖产

生了

！

恭喜你

，

家长

，

奖品就是这辆山

地车

。

周围孩子们羡慕的眼神从车子

上挪到她身上

，

像一道道阳光

，

李如兰

沐浴在阳光里难以自拔

。

宝贝

，

看看这是什么

？

李如兰拿

着特等奖兑奖券向匆匆跑来的女儿招

手

。

哇

，

妈妈你真棒

！

女儿搂着她的脖

子跳起来

，

并马上将好消息与身边的

同学分享

。

女儿匆匆兑换了几个小奖

品

，

就跑进教室上课了

。

李如兰面对

山地车犯了难

，

这家伙个头不小

，

又不

能折叠

，

要想搬下楼比较吃力

，

于是和

老师打好招呼

，

先暂时寄存这里

，

等有

时间再来取

。

晚上一家三口商量如何处置山地

车

，

女儿坚决要留下自己骑

。

李如兰反

对

，

你都不会骑车

，

个子矮腿不够长

，

万一摔下来就麻烦了

。

女儿瞬间嘟起

了嘴巴

，

我的奖品我做主

！

丈夫也帮女

儿说情

，

孩子喜欢就留下吧

。

李如兰不

满意地瞪了他一眼

，

你们看看

，

这个家

还容得下一辆单车吗

，

放哪里

？

丈夫顿

时不吭气了

，

这么多年一直没买房

，

租

房面积越来越小房租却越来越贵

，

家

里实在是拥挤不堪

，

再加上一辆单车

，

只怕走路都要磕碰

。

要不就转让算了

，

价格要低点

，

总归也是赚的

。

李如兰在

网上查了一下这款车型价格

，

最后和

丈夫商定出手价

400

元

，

李如兰对女

儿说

，

这是男孩子喜欢的山地车

，

要么

你问问同学有没有想买的

。

女儿送她

一个白眼

，

你可别让我和同学做交易

，

谈钱伤感情

，

除非你白送人家

。

李如

兰说

，

400

元的单车白送人

，

真是不懂

赚钱多辛苦

。

看来只能在自己朋友圈想办法

了

。

她将网上同款车子图片贴上去

，

并

说要优惠转让

，

马上就有朋友来问

。

400

元太贵了

，

又不能折叠

，

兰兰

，

200

元卖我吧

，

就当哥们帮你分忧了

。

李

如兰看到说话的是平时在群里和她聊

得最起劲的王松

，

这个油腔滑调的人

，

只肯出

200

元还说帮我分忧

。

李如兰

马上答复说

，

这是新车

，

你当是二手货

呢

。

王松发了一个撇嘴的表情说

，

不

信你

400

元能卖出去

，

这年头为了钱

都不顾朋友情分了

。

李如兰气得手指

发颤

，

什么人啊

，

一个男人为了区区

200

元就翻脸

，

这样的朋友不要也罢

。

培训机构催促李如兰赶快将车子

取走

，

她只好让丈夫将单车推了回来

。

李如兰家与另一家合租的房子

，

两家

有一个公共门廊

，

索性就将单车先放

这里吧

，

总比推进自己房间强些

。

单车放进门廊才两天就出事了

。

隔壁邻居家的小男孩禁不住好奇心驱

使

，

这摸摸那碰碰

，

后来干脆用手摇

，

车子被推倒

，

小男孩也被砸破了脚

。

邻

居两口子对儿子视若掌上明珠

，

平素

两家没什么来往

，

这次兴师问罪来了

。

李如兰又是赔礼又是掏医药费又是买

营养品

，

总算让隔壁邻居熄了怒火

。

单车被请进了卧室

，

每天晚上与

李如兰抵足而眠

。

早上醒来看到岿然

不动的车子

，

李如兰中奖的快乐荡然

无存

。

（作者系深圳作家）

【思想如虹】

汽车带给我们的，到

底是如汽车厂商宣扬

的“自由的解放” ？还

是从此被汽车捆绑？

一张牌照

宦叶飞

自打滴滴

、

Uber

出现以后

，

楼下

的李师傅日子越来越不好过

。

李师傅是安徽人

，

在北京开黑车

已经有十多个年头

，

小区里的很多住

户都是他的常客

。

以前通州这边出租

车少

，

黑车还是很受欢迎的

，

加上李师

傅人和善

，

约车的都是熟客

，

收入还算

不错

。

但是从去年开始

，

一切都变了

，

大家都开始用叫车软件

，

方便价格又

低廉

。

李师傅现在很难接到单

。

问他为什么不安装个滴滴软件

，

他说因为他是河北牌照的车

，

在北京

无法安装滴滴

。

如果这样继续下去的

话

，

被逼在生存小角落里的李师傅必

须要考虑转行了

。

身处这种境地的不仅仅是李师傅

一个人

。

而拥有北京牌照的滴滴司机们显

然是非常享受这个工作

。

年前去火车

站叫了辆滴滴

，

车主是北京人

，

一路跟

我们聊滴滴

，

滴滴不仅仅让他挣了钱

，

还给了他一个正经的职业身份

，

原来

他就是个黑车司机

，

属于违规经营者

，

而现在是快车司机

，

特别有职业的自

信

。

滴滴每天按照工作量给予奖励

，

他

工作起来非常有热情

。

还有就是觉得

再也不需要跟顾客划价了

，

自己的服

务态度都好了很多

。

现在不仅仅是黑车司机转行成了

快车司机

，

很多有工作的人觉得好玩

也做起了兼职

，

他们说这叫享受和陌

生人交往的乐趣

。

相比之下

，

李师傅真的是有点悲

催了

，

而让李师傅们身陷窘境的

，

其实

就是那一张牌照

，

没有北京户口

，

李师

傅无法参加摇号

，

即便有户口

，

摇到牌

照的概率也很小

，

新能源汽车不需要

摇号

，

但依然需要有北京户口

，

这让李

师傅很发愁

。

这张小小的牌照不仅影

响了李师傅

，

其实还影响到了我们以

及邻居以及身边的人

，

我们早晚高峰

开不了车

，

平时还要去一个很远的地

方办进京证

，

邻居家是高价租用了一

个北京牌照

，

而这一切负担本来是不

应该存在的

。

如果一个政策出台后的结果是对

生产者消费者的利益生活都造成影

响

，

它肯定不是一个好政策

。

据我观察

，

在一个经常拥堵的路

口

，

不是因为车多

，

而是因为路口设计

不合理

，

无路疏通

，

这样的局面已经存

在很多年

，

但是却丝毫没有改变

，

事实

上如果在哪个路口开一条地下隧道

，

拥堵会立刻消失

。

改善公共服务的行动力之低下让

人惊讶

，

当然

，

建房子的速度之快也让

人惊讶

，

行政管理之粗暴也让人惊讶

。

在目前政策无法调整改变的情况

下

，

如果有北京牌照的闲置车辆愿意

出租给李师傅的话

，

在租金适当的情

况下

，

无奈的李师傅大概也是会接受

的吧

，

虽然戴着镣铐但也能跳舞了

。

但

是目前好像还没有这样运作的平台

。

互联网自打出世以来

，

就以他的

共享精神迅速传播推广

，

而以互联网

技术为基础的分享经济

，

应该是进入

门槛低

，

人人都能参与

，

人人乐于其

中

，

以使闲置资源得到最合理的利用

，

那目前一些政策的壁垒很显然是把一

部分人已经排除在了游戏规则之外

。

在新经济形态下

，

政府也需要一

种新的管理思维

，

以服务于生产者和

消费者的理念去制定政策

，

完善管理

的漏洞和细节

，

而不是为了实现自己

的简单管理而一味委屈消费者和生产

者

，

毕竟我们都愿意见到分享经济下

那一张张喜笑颜开的脸

。

（作者系北京自由撰稿人）

【让思绪飞】

以互联网技术为基

础的分享经济，应该

是进入门槛低，人人

都能参与，人人乐于

其中。


