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服务国家战略 华泰证券28年从江苏走向世界

证券时报记者 王玉玲

28

年时间，华泰证券业务从一省

跨向全国，并走向世界。 今天的华泰，

241

家网点遍布全国； 股基交易量、涨

乐财富通

APP

月活数、经证监会核准

的并购重组交易金额全市场独占鳌

头；股权承销金额、资产管理月均规模

全市场第三。

如今已在上海、 香港和伦敦三地

上市的华泰证券， 对自身有着非常清

晰的战略定位： 搭建客户导向的组织

架构及机制， 通过线上线下有机结合

的方式， 为个人和机构客户提供全方

位的证券及金融服务， 并致力于成为

兼具本土优势和全球影响力的一流综

合金融集团。

回顾华泰证券的发展历程， 不仅

是在回味中国证券的坎坷前行历程，

更是在回放中国改革开放的波澜壮阔

之路。

立志打造

一流综合金融集团

1991

年，华泰证券正式开业。 但

在前

13

年，华泰证券其实是一家典型

的区域型券商， 业务也大多集中在江

苏。 直至

2004

年前后，随着证券业三

年综合治理开启， 华泰证券开始走上

扩张之路。

2003

年华泰证券参股南方基金，

2004

年与

AIG

（美国国际集团）合资

组建友邦华泰 （现为华泰柏瑞基金），

2005

年闪电托管亚洲证券，

2006

年收

购控股联合证券 （现为华泰联合证

券）、收购控股长城伟业期货（现为华

泰期货）、成立华泰金控（香港）、参股

江苏银行，

2014

年华泰证券资管成

立，

2016

年收购美国领先的统包资产

管理平台

AssetMark

。

在短短十多年里，华泰证券迅速

搭建了集团化的初始架构。 在

2018

年年报中， 华泰证券的自我介绍为：

一家国内领先的科技驱动型证券集

团，拥有高度协同的业务模式、先进

的数字化平台以及广泛且紧密的客

户资源。

今天往回看华泰证券的一次次并

购，均抓住了历史性机遇。但放在当时

都是何其不易，典型的如

2006

年收购

联合证券并成功整合。

2006

年，联合证券因历史遗留问

题一度营运资金紧张，各方救援束手

无策。 彼时华泰证券果断出击，斥资

7

亿元拿下联合证券

70%

股权。 应该

说，当时联合证券的投行、研究、资管

业务，都比华泰证券要知名。 但今日

华泰证券各项业绩———无论经纪、

投行，还是资管，相较于当初联合证

券，都超出太多，

1+1＞2

的成效显著。

领先的金融科技

战略布局

华泰证券一跃成为国内头部券

商，除了精准的集团化布局外，另一个

令同行关注的是从战略上就领先的金

融科技布局。

早在

2007

年，华泰证券在推动通

道服务向理财服务转型时， 就开始打

造客户关系管理系统（

CRM

），构建完

整的客户数据库， 真正开始了解自己

的客户

前期持续的投入和不断夯实的坚

实基础， 当互联网浪潮席卷国内金融

行业时， 华泰证券的优势立刻得以全

方位发挥。

伴随着

2014

年四季度开启的牛

市行情， 通过价格策略和新一代涨乐

财富通

APP

高效服务平台，华泰证券

迅速做大客户基础， 经纪业务的行业

龙头地位确立。

2018

年年报数据显

示， 华泰证券涨乐财富通月活数为

712.88

万次，行业排名第一，累计下载

量接近

4570

万次。

华泰证券金融科技领先同行的战

略部署，和华泰证券董事长、总裁周易

的专业背景密不可分， 他

IT

出身，对

信息技术有着前瞻判断。

在华泰内部形成共识的是： 信息

技术的终极目标就是平台化， 平台化

要贯穿业务链始终。 而数字化的过程

不只是打造一款

APP

，更关键的是通

过技术平台，把交易、清算、客户的服

务，沉淀到平台上。 将更多的业务流

程固化到平台，将专业能力体现在系

统上，如此才能更好地应对市场环境

变化。

如今， 华泰证券的数字化也反映

在组织架构的重构上。

今年年初， 华泰证券将经纪业务

的职能并入网络金融部， 以涨乐财富

通

APP

和投顾为两大“触点”，实现线

上线下一体化服务客户。

近两年华泰证券试水智慧营业网

点， 通过更加数字化的方式来重构分

支机构的物理形态， 也与财富管理转

型相契合。比如华泰证券的投顾平台，

除了前端的获客外， 后台拥有强大的

绩效管理系统， 可以点对点实时动态

协助每位投顾更好展业。

据悉， 华泰证券零售业务未来会

持续利用平台的力量， 在零售端和投

顾端，加大总部的输出，使信息的传导

和输出能够直达投顾。

2019

年

3

月，周易在致股东的信

中表示，华泰证券将围绕客户需求，加

大在新兴技术领域的持续投入， 不断

推出和升级一系列数字化产品和平

台，创造出全新的智能应用场景，不断

刷新客户服务体验和预期。 将围绕着

业务发展，持续打造资产配置、资产定

价、投资交易、风险管理和信息安全等

数字化平台，充分积累、沉淀和传承业

务经验， 充分挖掘大数据资产的多维

价值。

三地上市

开启国际化新征程

近年来， 资本市场和金融行业

双向开放的节奏之快前所未有。 围

绕着客户需求， 华泰证券国际化征

程也悄然提速。

2015

年华泰证券登

陆

H

股。

2016

年华泰证券收购美国

排名前三的统包资产管理平台

Asset－

Mark

，为华泰证券首次境外战略并购，并

于今年成功登陆纽交所。今年

6

月，华泰

证券率先发行了公司全球存托凭证

（

GDR

）， 成为第一家在沪伦通机制下登

陆伦交所的中国公司， 国际化进程登上

新台阶。

在华泰证券看来， 国际业务是客户

国际化和客户需求国际化的自然延伸，

“走出去”也是通过与国际市场接轨和参

与竞争， 提升资本市场服务能力的必由

之路。 华泰证券审慎而前瞻地布局全球

市场， 实现了国际业务盈利贡献度的稳

步上升。

近年来在具体业务上， 华泰证券投

资银行业务境内外联动和快速响应能力

显著提升， 研究业务海外市场影响力获

得实质性突破，

AssetMark

资产管理规模

创造了历史新高， 获准在美国开展证券

承销、面向机构投资者的证券经纪、并购

财务顾问等业务。 华泰证券踏上了打造

本土、香港和美国三地联通、资源共享、

战略协同的国际化新征程。

集团化、数字化、国际化的同时，华

泰证券也在内部不断进行市场化变革。

用华泰证券自己的话说，就是“先进的公

司治理和人才体系才是应对变化的坚实

基础， 华泰证券需要打造一支能经受未

来市场考验的一流人才队伍”。

正是基于这种管理观念，

2018

年，

国资控股的华泰证券率先在国内启动混

合所有制改革试点， 并在完成非公开发

行

A

股股票的同时引入了阿里巴巴、苏

宁等战略投资者，优化了治理结构，增强

了布局未来的领先资本储备和全新理念

支持。

华泰证券表示，战略转型的成效关

键在人。 目前，该公司也正在积极借鉴

国际先进经验，加快推动职业经理人制

度实施并优化薪酬激励制度。 华泰证券

希望吸引更多具有国际化视野和丰富

实战经验的管理人才加入，也会为优秀

年轻人才创造更大的施展舞台和发展

空间。

“我们将在市场化改革之路上继续

坚定前行，让市场激活组织活力，让竞争

打磨组织韧性。 ”周易表示，这是资本市

场地位前所未有提升的新时代， 身为市

场的参与者，服务国家战略部署，助力实

体经济发展， 持续为客户创造价值是我

们的安身立命之本。 全面推进数字化赋

能下的财富管理和机构服务“双轮驱动”

这一核心战略， 将成为华泰证券继往开

来的发展动力之源。

再次走到十字路口的华泰证券

证券时报记者 王玉玲

所谓战略

，

通常是站在十字路口时

的选择

。

28

年来

，

华泰证券的成功

，

得益

于过往每次在十字路口时的选择几乎都

是对的

。

当下

，

社会各界对其试点职业经

理人制度寄予厚望

，

这也是华泰证券自

成立以来遇到的最重要的十字路口

。

建国

70

年来

，

尤其是改革开放

40

年来

，

中国经济蓬勃发展最大的动力

，

来

自于中国老百姓改变命运的勤劳与智

慧

。

这在华泰证券身上体现得淋漓尽致

。

当下正值华泰证券推进职业经理人

制度试点

。

这一制度将设立执行委员会

，

负责日常经营管理

，

不设总裁

、

副总裁岗

位

，

一举突破了国资券商高管的任免制

度

，

也有望打开国内证券业在全球范围

内竞争的空间

。

毫无疑问

，

华泰证券再次来到十字

路口

。

好在

28

年一路走来

，

华泰证券最

擅长的就是在十字路口做抉择

。

在大浪

淘沙

、

剧烈波动的证券业

，

模糊的正确已

属不易

，

华泰证券却能做到精确的正确

，

受益于此

，

该公司从跟随者

、

超越者

，

成

长为在部分领域的领跑者

。

在证券业火热并购的十字路口

，

华

泰证券选择拥抱并购

。

2005

年和

2006

年

，

华泰证券抓准时机

，

先后闪电托管亚

洲证券

、

收购控股联合证券

。

2016

年

，

华

泰证券成功收购美国前三的统包资产管

理平台

AssetMark

，

该平台近日已在纽交

所挂牌

。

在证券业引入移动互联的十字路

口

，

华泰证券选择拥抱互联网

。

2010

年

，

该公司率先推出移动理财

APP

“

涨乐

”。

2014

年

，

推出新一代理财

APP

“

涨乐财

富通

”。

借助互联网开户交易佣金

“

万三

”

的战略

，

华泰证券经纪业务份额在

2014

年跃居行业首位

，

并一直保持到今天

。

在证券业新一轮转型升级的十字路

口

，

华泰证券再一次选择了变革

。

自

2018

年

，

正式启动了混合所有制改革

，

完成了非公开发行

，

引入了阿里巴巴和

苏宁等战略投资者

。

迈向全面市场化的

组织机制

，

试点职业经理人制度即是其

中的一个选项

。

过去十余年

，

华泰证券成功通过了

整合联合证券

、

移动互联转型

、

组织架构

变革等考验

。

其中每一次整合

、

转型或变

革放在其他券商身上恐怕都难以推进

，

但为何华泰证券能够全方位

、

不间断地

主动自我变革

，

走出舒适区

？

这与华泰证券高层精准的战略抉择

息息相关

———

给予下属试错机会和时间

赢得了空间

，

用近乎偏执的定力战胜了

颠覆业务模式时的质疑

。

当然

，

在连续多年打造全业务链服

务体系的过程中

，

华泰证券已形成了异

乎寻常的凝聚力

。

一个可以证明的例子

是

，

凡是有利于宣传公司品牌和业务的

新闻

，

华泰证券几乎可以做到全员微信

朋友圈转发

，

这在证券业非常少见

。

值得一提的是

，

这也与华泰人的日

常奉献分不开

—————

上至管理层

，

下到

员工

，

自愿加班

、

凌晨处理公务等司空见

惯

。 “

看到公司越来越好

，

大家越来越铆

足干劲

，

已经形成了良性循环

。 ”

有华泰

证券员工这样说

。

当然

，

优异的成绩属于过去

，

未来有

待开创

。

当国企管资本的改革

、

证券业公

司治理市场化改革

、

高级管理人才市场

化定价和选拔的聚光灯再次聚焦在华泰

证券身上时

，

未来华泰证券的每一个举

动都值得各界关注

。
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