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“豪赌” 50亿二次创业 创业板第一股特锐德渐入收获期

证券时报记者 李师胜

2004

年，于德翔从国家电网带出

23

名技术人员， 在青岛创办特锐德，

主攻箱式变电站。

5

年后， 特锐德上

市， 成为创业板第一股， 市占率在高

铁、 电网及新能源高端箱式供电设备

方面均超过

60%

。

2014

年，特锐德二次创业，创办

特来电，进入新能源汽车充电领域，

5

年砸进

50

多亿元， 科研人员数量

和科研投入金额均超过全行业

50%

。 充电桩市占率达

40%

，再次做

到行业龙头。

2018

年， 特来电跨过盈亏平衡

线，进入收获期。年仅

5

岁的特来电使

命是“实现新能源车充新能源电，让尾

气和雾霾远离人类”。 特来电，已超越

单纯的企业利润追求， 主动担负起更

重要的社会责任。

与多数山东上市公司掌舵人稍有

不同，于德翔个性鲜明、思维敏锐、富有

激情且善于表达， 谈及 “二次创业”及

“特来电”， 于德翔言语中充满着自信，

与这家锐意进取的企业气质十分契合。

近期，证券时报“上市公司高质量

发展在行动”采访团走进特锐德，证券

时报社社长兼总编辑何伟与特锐德董

事长于德翔面对面，展开深度对话。

变更赛道：

“豪赌” 生态充电网

特锐德工业园位于山东省青岛

市崂山脚下，松岭路

336

号，现代化

的厂房上方印着大字号的“

300001

”，

这也是特锐德标签之一：中国创业板

第一股。

青岛地铁

11

号线从工业园旁穿

过，疾驰在高高架起的轻轨上。透过车

窗可以看到特锐德厂区，蓝天白云间，

东依苍翠的崂山，南靠中国海洋大学。

一踏入工业园， 早早等候的于德

翔上前握手，白衬衫、蓝色西裤，一如

既往的热情。从外貌上，很难判断他已

经

55

岁，他经常会被人问起如何保持

年轻态和旺盛的精气神。 虽然看起来

颇显年轻，但在山东资本圈，大家都喜

欢称他为“老于”。 对特锐德的事业来

说，老于真的不老。

特锐德的工业园现代感十足。每个

车位都装有充电桩，停放的员工车辆大

多是绿牌；

7000

平米的新能源科技馆

内，

4

年前就有裸眼

3D

视频， 情景化、

体验化的展示， 让参观者身临其境，未

来生活气息扑面而来。里面的场景布置

和创意，融入了于德翔不少新思路。

所有这一切， 源于

5

年前的一个

大胆决定。

2014

年，特锐德主动跳出

舒适区，“二次创业”创立特来电，进军

新能源汽车生态充电网， 走上了充满

诸多不确定性的“险路”，有人称这次

转身是一次“豪赌”。

“二次创业过程真是挺苦的，风险

也很大， 实际上我们就是做了个 ‘豪

赌’。”于德翔对此并不否认，但“赌”背

后是有逻辑和战略考量的。

从

2009

年上市到

2011

年， 特锐

德营收年均复合增长率

28.09%

，净利

润年均复合增长率

12.2%

。 “我们

10

年只专注做一个产品。 ”于德翔介绍，

公司“赌”赢了中国高铁大发展带来的

巨大市场，直到今天，中国每新建一条

高铁， 每两公里就有一台特锐德高端

智能箱变设备。

“仅用

10

年，我们就做到百亿规

模，触到了天花板，迫切需要新的发展

空间。 ”于德翔说。

公司

2014

年年报显示，箱变产品

收入占公司营收近

50%

，毛利率同比

下降

1.83%

。

箱变产品和充电桩是关联产业，

充电桩配电需要箱变，但电压比高铁

箱变要小，也可以说，充电箱变是高

铁箱变的 “迷你版”。 做高端电力箱

变， 特锐德做到国内细分领域第一；

进军汽车充电网，特锐德的决心与行

动更为果决。

经过

5

年耕耘， 目前特来电在全

国建成

23

万个充电桩，市占率

40%

，

相当于第二名、第三名的总和。充电量

近

3

年实现飞跃式增长，

2016

到

2018

年分别为

1.2

亿度、

4.4

亿度、

11.3

亿

度，复合增长率超过

200%

，今年以来

的充电量已超过

2018

年度。

2019

年

4

月

29

日， 于德翔给特

锐德股东们写了一封信并在朋友圈转

发，宣布特来电已跨过盈亏平衡线，进

入收获期，开始盈利。

投入回馈：平衡的艺术

2004

年特锐德创立，

5

年后上

市，

10

年后进军充电网，目前已做到

充电桩国内市占率第一，高速发展意

味着资金的大投入。作为一家上市公

司，要时刻考虑回报股东，发展投入

与股东回报的平衡问题摆到了于德

翔面前。

“压力很大！这

5

年我们持续投入

50

多亿元，组建上千人的研发团队，占

全国研发团队

50%

， 研发费用超过

10

亿元， 也占全国研发费用

50%

。 前

4

年，我们累计亏损

8

个多亿，对于一家

上市公司来讲，如此重金投入，确实沉

甸甸的。 ”于德翔不否认此前的艰难。

高投入拖累了上市公司业绩。 不

过，对于近

5

年来的持续重金投入，于

德翔认为“投对了”，公司已构建起规

模的高壁垒和宽阔的护城河。

赢得技术制高点离不开人才和科

研上的大投入。“公司打造了充电网的

大数据运营平台，仅此一项，公司累计

投入超

4

亿元， 基于平台数据形成了

对客户的理解、对汽车的理解、对能源

的理解。”于德翔对公司后台大数据有

清晰了解， 目前平台注册用户超

200

万， 要知道中国的新能源汽车总量仅

为

334

万辆， 几乎大部分电动汽车用

户都下载使用了特来电

APP

。

公司新能源生态科技馆里的大屏

幕上，展示着全国

23

万个充电终端的

后台数据，包括每个城市、每个终端的

实时状态、每日每月的充电量等，甚至

特来电服务的充电站内车辆实时充电

场景都做到了实时连线连网。“大数据监

控平台，会随时展现哪个城市、甚至每一

个片区的充电量高低， 为充电桩的布局

优化提供数据指导。 ”

凭借对车辆数据和电池数据的积累

和分析， 特来电还为新能源汽车安全提

供了解决方案。“燃油车出了安全问题叫

燃烧，电动汽车叫燃爆。未来小区里都会

有电动汽车，一辆燃爆会导致火烧连营，

绝不能等电动汽车出了安全问题再去补

救。 ”在于德翔眼里，电动汽车就是一个

电子产品，每天都要充电，是一个刚性需

求， 每天都要进行数据和能源的实时交

互， 安全问题可以通过数据的监测分析

做到提前预防。

今年

5

月

11

日，特来电把国内行业

头部电池厂商、汽车厂商、业内专家等聚

集到一起，在新能源生态科技馆召开“面

向新能源车安全的充电网两层防护技

术”鉴定评审会。 专家团评审认为，特来

电充电网两层安全防护技术体系， 可有

效减少电动汽车烧车事故

65%

。

“大数据平台系统未来可能会做到，

若系统认为车辆有烧车风险， 就无法进

入小区，直接隔离危险车辆。 ”作为一名

技术出身的创始人， 于德翔对此很有信

心和底气。

特来电的企业团队文化很出色，充

电网跨行业、跨专业、跨领域，必须要有

一套志同道合的融合文化， 聚合起不同

能力、不同专业、不同性格的行业大咖。

面对行业的发展变化，特来电也在积

极探索，与国家电网、南方电网、星星充电

等共同探讨未来正确技术发展方向，探讨

新商业模式。 目前特来电

23

万个充电桩

中，自持资产大概

60%

，公司推出共建合

伙人加盟模式。 “

3

年之内，我们可能会把

自持从

60%

调到

20%~30%

，

5

年之内，调

到

10%~20%

。 ”于德翔介绍，未来巨量资

产是合伙人持有，特来电不是做资产持有

公司，而是做资产管理公司。

“

2018

年，特来电实现盈亏平衡，这

是一个拐点， 未来

3

到

5

年会有巨大利

润增长空间。 ”于德翔分析，从行业趋势

上，未来收益可期，潜力巨大，相信对投

资者、对股东、对共建合伙人来讲，这是

最好的回报。

“我发自内心地感谢前几年，尤其前

5

年投资者对特来电的包容忍耐， 默默

忍受着我们去亏钱。”于德翔真诚地向投

资者表达谢意。

逆风飞翔：梦想变成现实

“思考、思考、再思考，直至把梦想渗

透进潜意识———而把梦想说出来， 也是

实现梦想的行为之一。 实际上我们是这

么做的， 结果一个超大的梦想几乎完全

变成了事实。”日本管理学家稻盛和夫对

企业家梦想如此论述。

梦想的魅力在于面向未来的大量不

确定性， 于德翔似乎天生具有这种洞穿

未来，不断消除不确定性，把梦想变成现

实的能力。

“现在可以对员工说，老于之前吹过

的牛都实现了。 ”

2014

年起步时，于德翔

就梦想要做一张充电网， 如今特来电在

“世界最大的新能源汽车充电网生态运

营公司”的路上越走越坚定。

特锐德工业园是一个小型的新能源

微网，车位上装有充电设备，员工晚上回

家充满电，电价约在

0.3

元一度；白天上

班把车开到公司放电，高峰期高价卖电；

中午把公司光伏

0.38

元一度的电再充

到汽车；下午再卖几度后开车回家。利用

电动汽车的储能特性， 通过光伏

-

储能

-

充电

-

放电的新能源微网调节峰谷差，进

行能源的交互。

于德翔解释，“我们员工开电动车

非但不花钱还能赚钱，实际上我们做的

是一个新能源和新交通深度融合的物

理网络。 ”

新能源生态充电网虽然已经实现应

用，但新能源车规模总量还不算大。公安

部最新数据显示，截至今年

6

月，我国新

能源汽车保有量为

344

万辆， 占汽车总

量的

1.37%

，其中，纯电动汽车保有量仅

为

281

万辆。

特来电所处的行业环境， 依旧存

在不确定性， 比如明确退坡的政府补

贴以及新能源车的其他技术路径———

氢能源。

于德翔认为政府补贴退坡是正常

的。 “道理很简单，孩子大学毕业了，父

母还给钱就不应该了。 补贴减少对行业

短期是阵痛，长期是利好。 断奶一定要

趁早，让不干正事的企业离场，真正想

干事的企业不会靠补贴存活。 ”尽管国

家在新能源车的补贴上一降再降，但政

府对新能源的基础设施建设仍旧十分

重视。

新能源汽车的发展路径不只是电动

汽车，还有在政策、资本市场上火热的氢

能方向，业界有人认为，电动汽车解决不

了能源生产端的污染问题， 只是一个过

渡产品，氢能源才是未来。

对于氢能源方向，于德翔谦虚地表

示自己了解不多。 其实他也曾到日本，

跟业界大咖取过经。 于德翔认为，氢能

源车技术，中国做得了但做不好，因为

技术太复杂。 “就氢能来源来说，化工行

业副产氢，但支撑不了大规模氢能汽车

的发展。 制氢要靠电解水，一度电产氢，

从能源消耗角度最多变成

0.5

度， 氢再

去发电，效率

80%

，一度电最后变成

0.4

度电， 而电动汽车充一度电就是一度

电。 所以，未来氢能车的运营成本可能

是电动汽车的一倍。 ”

未来的电动汽车将绝大多数使用新

能源电。 特来电有个使命：实现新能源车

充新能源电，让尾气和雾霾远离人类。 于

德翔表示， 特来电要打造一个涵盖可再

生能源、电动汽车、微电网，基于现在配

电网支撑下的小闭环系统， 让可再生能

源得到进一步消纳， 提高可再生能源的

使用比例，无论是对环境，还是对社会贡

献巨大。

证券时报采访团在特锐德两个小时

的采访中，于德翔一路陪同，在科技馆站

着讲了一个小时，座谈一个小时，全场激

情洋溢，逻辑清晰，信心满满。 每天给众

多客户解说，同各行业打交道，思考公司

未来战略并推动落地， 这或许就是于德

翔精神状态始终饱满的秘诀吧。

5

年前创办特来电时，行业发展预期

不确定，风险很大。

5

年后的今天，于德翔

相信行业预期稳定， 风险基本消除，“我

的信心来源是基于行业前景好，潜力大，

而且已经站到了风口上， 站到了行业潮

头上，所以我认为，收获期到了。 ”

首席客户体验官于德翔

证券时报记者 王君晖

2009

年

10

月

30

日

，

特锐德成功

登陆创业板

，

成为该市场第一家上市

公司

。

此时距离公司成立只有

5

年多

时间

。

能够拨得头筹

，

在强者如林的资

本市场占得一席之地

，

有几分幸运

，

但主要靠实力

。

上市审核标准的严苛

众所周知

，

一些明星企业经过漫长的

准备后

“

折戟

”

在某个环节

，

折腾几年

仍无缘资本市场

。

上市前

，

这家公司就很有

“

干

货

”，

以创始人于德翔带头的技术团

队建立了自主知识产权体系

，

拥有

60

多项专利技术

，

并两次获得国家科技

部创新基金项目支持

，

已发展成国内

箱变设备的龙头企业

，

连续

3

年净利

润大跨度增长

，

分别比上年同期增长

32.45%

、

232.12%

和

155.64%

。

上市后

带来的资源让公司如虎添翼

，

10

年

间

，

从箱变龙头

，

到多个项目的全球第

一

，

再到链接上下游产业链的布局

，

这

家公司从一个极小的支点出发

，

徐徐

织就起一张大网

，

用于德翔的话说

，

“

这上面流动的不仅仅是能源

，

更多的

是工业大数据和能源大数据

。 ”

于德翔有很多光鲜亮丽的头衔

，

但他递过来的名片上只有两个称谓

：

教授级高工

、

首席客户体验官

。

他是

电力科班出身

，

在行业内摸爬滚打多

年

。

他是专业且具有话语权的从业

者

，

是资历最深的

“

体验官

”，

也是极

具感染力的

“

讲解员

”。

在带领记者参观展馆的过程中

，

从智能箱变研发

，

汽车群智能充电

网

，

充电网四层架构

，

到特来电技术

路线图

，

充电网四维防护技术

，

新能

源微网系统

，

再到有序智能充放电与

电网协同调度

，

无感知并离网切换

，

光储充智慧车棚等

，

于德翔对每一项

产品

，

每一项技术了然于胸

，

如数家

珍

。

要解决的痛点

、

发展现状

、

未来愿

景

、

实现路径

，

他的讲解以点穿线

，

以

线连面

，

聚面成体

。

于德翔对行业的理解深入浅出

，

三言两语就能讲明白一些复杂问题

，

让听者顿感

“

原来如此

”。

比如对于备

受关注的电动车安全问题

，

他认为靠

产品质量只能解决部分问题

，

电动汽

车本质上是个电子产品

，

电子产品就

可以监测和预防

，

切入点就是利用充

电这个刚性需求进行能源和数据导

入

，

从而高频率监测安全状况

，

将风

险防患于未然

。 “

所以我们越做充电

越兴奋

”。

熟悉于德翔的人觉得他很

“

疯

”：

15

年前

，

好好的国企高管不干

，

非要自

己折腾着创业

，

结果

5

年就创出一个上

市公司

。

上市

5

年业务发展如鱼得水

，

他又跨界搞

“

二次创业

”，

真金白银大手

笔投入电动汽车充电生态网

，

回报周期

很长

，

公司业绩不好看

，

股民不叫好

，

于

德翔背负的压力难以想象

。

但行业的未

来是什么

，

他或许比任何人更清楚

，

他

对业务的讲解环环相扣

，

走进他精心布

置的全景展厅

，

如若置身未来的智慧城

市

。

在特锐德展厅入口处的显目位置

，

有一句显眼的话

：“

不是市场需要什么

，

我们就研发什么

；

而是我们创新什么

，

市场就需要什么

。 ”

54

岁的于德翔好似不知疲惫

，

却

能很好地保持仪容

，

各个场合都是西

装在身

，

头发有些斑白了

，

但精神头很

足

，

声音洪亮

，

看起来比同龄人年轻不

少

。

于德翔笑称

，

他头上每一根白发就

代表特来电建的一根充电桩

。

采访过程中

，

于德翔既当发言人

，

又当解说员

，

说起业务

，

滔滔不绝讲了

3

个小时

，

没有一点疲倦

。

特锐德

证券时报社社长兼总编辑何伟对话特锐德董事长于德翔

特锐德充电设备展示

宋春雨/摄 吴比较/制图
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