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� � � （注： “上市公司舆情热度” 是中国上市公司舆情中心根据传统媒体、

网络媒体、 网民、 舆情分析师对一定时间段内沪深两市上市公司舆情热度

的综合评估， 系综合传统媒体报道量、 新闻网络转载量、 网络用户检索变

化情况、 舆情分析师评分等数据计算得出。）
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舆情

民意所向 分红新政舆论叫好

中国上市公司舆情中心 李勇

11

月

9

日， 证监会表示拟进一

步采取措施提升上市公司对股东的

回报。 这些措施包括立即从首次公

开发行股票的公司开始， 在公司招

股说明书中细化回报规划、 分红政

策和分红计划， 并作为重大事项加

以提示， 提升分红事项的透明度

等。 部分媒体称之为 “分红新政”。

一周多以来， 这一消息得到了社会

各方面的广泛呼应， 舆论为之叫

好， 各界人士亦就此提出不少具体

操作建议。

分红舆情纵深发展

实际上， 上市公司的分红问

题， 一直是资本市场的热点话题

之一。 此次证监会发布的这一消

息， 被认为是证监会新掌门的

“第一把火”， 自然引发了更为热

烈的讨论。 消息发布之后， 社会

各界从各个不同角度对分红问题

进行了更深入的探讨， 媒体和公

众都表现出了很高的参与积极

性。 有媒体回顾了上市公司的分

红现状， 其中哈高科

( 600095)

等上市

10

年未分红的 “铁公鸡”

再一次遭到媒体质疑， 与此同

时， 一些低市盈率、 高分红的

“现金奶牛” 则颇受投资者青睐。

另外， 一批拟进行首次公开募股

（

IPO

） 公司响应证监会分红改革

新政， 率先承诺分红的消息也让

人们感受到了潜在的变化。 随着

时间的推进， 关于上市公司分红

的话题仍保持着一定的热度， 围

绕 “红利税” 等细节问题进行更

深入的探讨。

媒体积极讨论引导

（一）大多数舆论赞同分红新政

整体来看， 多数媒体对分红新

政持赞同态度， 舆论认为此举正好

抓住市场 “重融资、 轻回报” 的核

心问题， 引导上市公司建立稳定的

分红政策， 有利于投资者理性投

资， 也是维护市场稳定发展的必然

之举。 《证券时报》 评论指出， 分

红新政对证券市场的长期正面影响

不言而喻， 强制分红措施有望提升

蓝筹形象， 吸引更多的社保和险资

等长线资金进入。 《证券市场周

刊》 刊载文章分析称， 分红新政可

能意味着有关部门正在进行一种探

索， 即先治理上市公司， 推动上市

公司分红回报投资者， 然后再出税

收优惠， 再逐步推动规模巨大的养

老金入市。

（二）分红是否要强制意见不一

如何提升上市公司分红水平？

有不少声音认为， 当前阶段需要采

取一定强制措施， 要求上市公司多

分红。 但也有一些媒体表示， 分

红与否及高低应是公司的内部决

策， 不宜由外部推行强制分红。

还有一些人士则提出， 具体某家

公司到底要不要提升分红比例当

然是公司自己来定， 但新的政策

框架应该有一定约束力和强制性，

从而让公司更倾向于选择多分红，

让多分红的公司更容易获得资本

市场的支持。

（三） 提升分红需要更多制度

支持

《北京商报》 有关评论说， 投

资者更多的是希望上市公司的分

配政策能够保护中小投资者的利

益。 不少媒体评论都希望提升上

市公司分红的导向能够结合更多

的具体政策， 例如红利税的优惠

政策、 分红与再融资之间如何挂

钩、 抑制融资 “三高” 等。 《每

日商报》 相关文章还提出 “提高

分红需独立董事加把 ‘火’”， 通

过进一步完善独立董事制度， 保

护中小股东利益， 制约并阻止大

股东的侵占行为。

网络民意更鲜明

中国上市公司舆情中心随机

抽取了

500

条

11

月

9

日以来与上

市公司分红这一话题相关的部分

微博、 论坛以及新闻跟帖， 并对

其中的观点进行了聚类分析。 需

要说明的是， 部分网友评论中包

涵多个指向， 因此比例值加总超

过

100%

。

在我们所观察到的评论中， 有

44.29%

的公众表示倡导分红代表

了市场的进步， 值得期待。 北京大

学金融与证券研究中心主任曹凤岐

主张应当建立强制分红制度和提高

分红水平， 这一观点得到了不少网

民的认可。

有

34.29%

的评论中提到 “目

前中国资本市场的问题不完全在

于分红”。 例如， 有网友认为 “最

关键的是公司要为中小投资人创

造财富， 中介机构要维护市场的

公正公开， 监管机构要真正保护

弱小投资人的公平地位”， 还有人

认为 “取消红利税比强制分红要

好得多”。

支持分红， 但对强制手法持保

留态度的占

27.86%

。 易凯资本

CEO

王冉在微博中表示， “分红与

否是董事会和股东会的决定。” 其

观点亦得到不少支持。

另外， 被随机抽取的评论中

有

15%

认为强制分红并不适用于

所有上市公司。 深圳高特佳投资

董事长蔡达建发微博表示， “强

制分红总体上是不利于中小企业、

创新企业、 成长企业的。 如果是

国企大蓝筹， 可以分红、 能够分

红， 甚至可以强制分红， 因为除

了分红他们已经很难以成长回报

投资人。”

倾听有助于建立信任

媒体热议分红， 网民积极发

言， 而舆论的焦点亦由欢迎新政转

向为新政如何落实建言献策。 来自互

联网的网民意见， 虽然其中亦有些片

面、 偏激观点， 但亦更为鲜明和尖

锐。 建言献策是一方面， 更多的人开

始关注上市公司的分红问题， 这种舆

论形势本身亦会对各家公司形成压

力， 并可能潜移默化影响部分公司的

分红决策。

此外， 与分红本身相比， 监管部

门所传递出的新信号、 新思维可能更

具意义。 监管层近期的有关举措， 显

示出一种以更开放的态度听取更广泛

的民意的取向， 这种取向值得舆论叫

好。 因为倾听是一种建立信任的有效

方式， 而信任也是资本市场中颇为珍

贵的资源。

电价上涨传言背后的舆情博弈

中国上市公司舆情中心 黄帆

一个传言， 电价上涨的传言，

在市场中游荡。 电监会发言人谈

话、 媒体纷纷介入报道、 发改委价

格司官员再次谈及、 多份研报出

炉， 导致电价上涨的舆情热度以及

电力股的股价不断攀升。 而本周发

改委的正式辟谣， 则给电价上涨的

舆情泼了一盆冷水。 电价何时涨？

不知在何时， 至少不是在此时了。

电价上涨舆情脉络

关于电价上涨的讨论， 今年以

来时有发生， 亦常被辟谣。 上月

20

日， 电监会新闻发言人表示，

要适时提高燃煤电厂上网电价， 减

少电厂亏损， 提高发电积极性。 电

力股逐步走出低点， 而市场上关于

发改委向五大发电集团调研提价方

案的传言亦开始流传， 券商相关研

报也陆续出炉。

期间， 多个地方对超标用电实

行惩罚性电价。 西昌电力亦在

11

月

3

日公告微微上调了上网电价，

电价上涨舆情热度继续提升。

11

月

9

日， 国家发改委价格

司副司长周望军在接受 《北京商

报》 采访时谈到 “物价回落的时

期， 有些价格矛盾可能要择机来疏

导， 包括电价的问题”。 此话被

《北京商报》 等媒体广泛解读为电

价上调计划再次提上日程。 随后，

包括 《

21

世纪经济报道》 等财经

类媒体， 以及 《广州日报》 等多家

媒体开始发表文章， 猜测电价调整

窗口将近。

11

月

16

日， 在媒体热炒了数

日电价话题之后， 发改委价格司再

度通过 《北京商报》 辟谣， 称目前

没有看到电价上调方案。 电价上涨

舆情热度回落， 电力股股价亦然。

电价可涨否？媒体争议不断

整个

11

月上旬， 媒体都在热

议电价上调窗口期， 然而不少媒体

反对在现时调整电价。 如 《法制晚

报》 在其官方微博中称， 近段时间

物价上涨减速， 大家刚松口气，

“电价上调时机到” 又开始让大家

紧张起来， 质疑一段时间内的消费

者物价指数 （

CPI

） 的回落岂不是

要打水漂。

而 《工人日报》 则发表 《何时

才能不让电再荒》 一文， 称煤电矛

盾是表象， 发电企业提出调高电价，

并不能解决根本， 形成电价的市场

化机制， 解决 “市场煤、 计划电”

的体制， 才是根本出路。 工人日报

又认为， 启动煤电联动措施， 对于

当前

CPI

较高的情况下 “几乎没可

能”， 更会导致煤电价格双双上涨。

而有关电力企业高管则在接受

采访中表示， 电厂情况非常困难，

迫切需要提价， 如果不提价， 电荒

问题可能更严重。 据 《

21

世纪经

济报道》 报道， 某发电集团高管

称， “我们下面许多电厂资金链紧

张到连职工工资都快发不起了。”

“希望尽快有利好政策出来， 否则

年关难过。”

此外， 有不少媒体均指出， 虽

然电荒持续， 但发电企业却丝毫没

占到便宜， 反而巨额亏损， 电企应

该首先从自身找原因， 降低成本。

而郎咸平一篇 《谁在忽悠电力

紧张》 更将火电企业推上风口浪

尖。 其质疑电厂亏损的文章称， 拉

闸限电， 电力紧张， 是因为电厂赚

钱赚得不够多， 为了加价而忽悠。

对此， 中电联又出来加以否认。

网友多数反对电价上涨

电厂关心的是上网电价上调，

普通网友则担心， 上网电价调了居

民用电也会涨， 网络上反对之声很

多。 在发改委两次发表电价问题讲

话期间， 新浪微博上有

5000

多条

相关微博， 中国上市公司舆情中心

从中随机抽取了

400

条微博进行统

计， 在表达有明确倾向的微博中约

八成反对电价上涨。 有网友认为，

垄断企业都亏损， 实在是匪夷所

思。 亦有网友表示电企员工年收入

丰厚， 质疑电企为何不想办法降低

成本而是涨价。

机构投资者预计调价将近

机构投资者对电价上涨则有着

较乐观预计。 多份券商研报认为上

调电价将促进电力生产。 国泰君安、

UBS

以及

SWS

等券商研报认为， 电

价调整或将早于预期。 元大证券的

研报称， 上调电价将会促进电力生

产， 而排放标准的升级增加了上调

的合理性， 认为有可能会首先上调

上网电价， 然后再上调零售电价。

对于上调对电企影响如何， 各份

研报意见不一。

SWS

认为华电国际将

会是调价的最大受益者， 而

UBS

则

认为， 行业利润微薄， 三家电力公

司， 包括华能国际、 华电国际以及大

唐发电的股价在

10

月以来已经平均

上涨

19.2%

， 研报认为调价对发电企

业的盈利改善有限， 股价上涨不具有

持续性。

先保电力供应再谈提价

电价调整牵涉多方利益主体。 从

产业链角度来看， 涉及煤炭企业、 电

厂、 电网和终端用户。 从资本市场角

度而言， 上市煤炭企业和电厂亦各有

其股东。 如何理顺机制， 尽量兼顾多

方利益和市场效率， 确实是重要课题。

这一话题预先在媒体和公众中进行较

充分的讨论， 各方利益主体亦都在采

访中或媒体平台上有所发声， 这本身

就是一种积极的信息交流状态。

电力上市公司确实需要调整价格

来直接改善盈利状况， 但几家主要发

电集团在公众心目中亦是垄断企业的

形象， 因此在对媒体谈及自身困难状

况呼吁舆论支持时， 应保持审慎态

度。 如果对困境过度描述， 或反复表

示不涨价则电荒将更严重， 容易引起

公众的反感。 在当前阶段， 主要发电

企业如果能更多地从履行社会责任的

角度出发， 控制好运营成本， 同时提

升机组利用小时， 保障好电力供应，

将有助于获得公众和监管层的更多理

解， 即便短期会遭受多一些亏损， 但

将有利于在下一阶段的电价机制调整

中获得更多的支持。

孰真孰假？

———吉利集团“高利贷危局”之辩

中国上市公司舆情中心 曲强

金融乱局， 债字当头。 欧债动荡、 美债危机、 地

方债疑云、 温州民间信贷之殇……细数今年以来舆情

热度较高的新闻事件， 但凡跟欠债有关的报道大都会

挑动公众关注的神经。 近日 《证券市场周刊》 一篇题

为 《李书福危局》 的文章， 引发业界哗然。 几千字的

一则报道， 网络转载一片， 吉利汽车股价连续下挫，

市值缩水数亿港元， 十几亿空头头寸压境， 吉利集团

已然遭遇舆情 “危局”。

媒体封面文章“李书福的危局”

11

月

12

日， 《证券市场周刊》 发表 《李书福危

局： 海外高利贷勒紧吉利脖子》 的封面文章， 称 “吉

利集团正背负着收购沃尔沃时欠下的高利贷重压。 从

2008

年到

2010

年， 其负债总额从

47

亿元攀升到

710

亿元， 资产负债率高达

73.4%

”。 为应对巨大的偿付压

力， “吉利集团已重新开始秘密接洽海内外私募机构，

如凯雷、

TPG

等国际大型

PE

机构， 筹资的重要原因就

是还高盛的高息债券。” 有可能 “最终走上以高利贷还

高利贷的道路”。 财经网

14

日将此篇文章刊于网站首

页， 多家网站纷纷转载跟进， 报道进入大众视野。

吉利集团两天连发两声明否认

11

月

14

日， 吉利集团紧急发布声明称， 《李书

福危局》 一文大量捏造、 虚构事实， 恶意中伤、 诋毁

浙江吉利控股集团和李书福董事长的形象和声誉。 该

声明亦称， 吉利集团已经授权律师对 《证券市场周

刊》 的侵权行为采取法律行动。

11

月

15

日晚， 吉利对外发布了第二份声明。 公

开信指出， “吉利和 《证券市场周刊》 的争论， 不是

简单的对与错的争论， 也不是什么观念的争论， 而是

真实与虚假的争论。” 吉利认为， 该报道是一篇典型

的虚假新闻。

高盛澄清没帮吉利借钱

针对 《李书福危局》 报道，

11

月

17

日， 高盛集

团接受中国网采访时表示， 该集团及其附属公司未为

浙江吉利控股集团安排债券相关融资。 高盛在吉利集

团收购沃尔沃汽车公司交易中亦未提供任何顾问服务。

下图： 各方观点交锋， 吉利集团是 “危局” 还是

“谜局”？

情绪化否认于事无补，回应方式有待商榷

中国上市公司舆情中心认为： 公众属性是上市公

司有别于普通公司的重要特征， 加强财务信息披露、

接受公众舆论质询是上市公司应尽义务。 当企业面临

明显的业绩下滑、 经营前景堪忧的情况， 应该将重心

置于直面公众质疑并通过主动坦诚的方式积极理性地

引导舆情、 增强受众对于新闻的辨别能力之上。

从第三方评论来看， 引发本次舆情的报道， 本身

可能有其不严谨之处。 但审视吉利集团的应对举措，

虽然回应速度较快， 但具体措施和态度也仍有值得商

榷之处。 吉利的两次回应， 显示出公司急于为自己正

名的态度， 然而对事实本身的澄清、 对自身财务状况

的公开却没有提供充分的依据。 舆论传播奠基人李普

曼曾言： “真正的危机混杂着想象的虚惊。” 面对负面

且可能未必切实的新闻， 公司应该拿出更为睿智、 更

为理性的回应方式， 以翔实有力的事实反驳不实传言，

而不是简单否定、 情绪化回击负面新闻。 典型的正面

案例当属前段时间， 奇虎

360

反驳美国做空机构

Citron

报告。 奇虎

360

回应全文对

Citron

报告中提出的质疑

进行了逐项回应和详细解释， 使得

Citron

报告中的诸

多误导性陈述不攻自破。 此番应对也使得舆论风头转

向， 投资者通过实际行动认同了奇虎

360

的公司经营。

奇虎股价自做空报告发布至今， 不跌反涨。

吉利创始人李书福说过： “发现问题是好事， 解

决问题是大事， 逃避问题是蠢事。” 面对负面舆情，

上市公司需要这样的胸怀。

中国上市公司

舆情热度排行榜

中国上市公司舆情中心 李勇

11

月

11

日至

11

月

17

日舆情

热度最高的五家

A

股上市公司分

别是： 中国联通 （

600050

）、 建设

银 行 （

601939

） 、 八 菱 科 技

（

002592

）、 工商银行 （

601398

） 以

及万科

A

（

000002

）。 “价格 ”

（上网价格、 股价、 房价） 是围绕

这些公司舆情的焦点。

上周中国联通与中国电信因涉

及反垄断调查而陷入舆情漩涡。 联

通与电信涉及反垄断调查事件被央

视报道后， 《人民邮电报》 随即刊

文驳斥， 央视则回应称联通、 电信

垄断事实确凿。 各方观点针锋相对，

将上市公司再次推向舆论潮头。 一

周时间内， 百余篇新闻报道、 数千

次网络转载、

3

万余条微博评论足

以显示公众对事件的关注程度。

11

月

14

日晚间， 有外媒报道

称， 美国银行将减持约

104

亿股建

设银行

H

股股份。 这一消息吸引

了市场人士的关注， 而随后建行新

闻发言人也向媒体确认了减持事

项。 今年

8

月底， 美银已经减持了

建行约

131

亿

H

股， 并承诺未来

12

个月再无增持或减持计划。 此

次美银的食言， 以及建行由谁接盘

颇为引人注目。

颇具戏剧性的八菱科技事件，

无疑是今年资本市场舆论关注的

焦点之一。 八菱科技上市过程跌

宕起伏， 投资者对其也是疑虑重

重。 尽管如此， 八菱科技上市之

后还是逆市走出了四连阳的行情，

更使得上市公司话题不断。

11

月

16

日， 八菱科技发布公告澄清公

众的一些质疑， 公司的舆情热度

有所消退。

工商银行同样遭到了减持。 上

周， 高盛第三次减持工商银行

H

股， 这与美银减持建行的消息相互

呼应。 对于国外机构频频减持的举

措， 业界的看法也不尽相同， 部分

人士指出这有可能是外国投资者不

看好中资银行股， 但也有人认为减

持是正常的市场行为。

持续的房地产调控让人们看

到了房价松动的迹象， 也使得地

产商面临愈加艰难的处境。 媒体

报道显示， 万科在多个城市都进

行了降价行动， 由此也引发了一

些关于业主维权的事件。 对此，

万科总裁郁亮认为， 业主因楼盘

降价闹事是普遍事件， 在万科的

预计范围内， 不必要上升到危机

处理的地步。 同时郁亮也表示万

科将进入 “过冬模式”， 多储备现

金， 更加谨慎拿地， 减少开支。

“过冬模式” 一说， 引起了业内高

度关注。

（

11

月

11

日

-11

月

17

日）

数据来源： 中国上市公司舆情中心

数据来源： 中国上市公司舆情中心

上市公司分红话题舆情热度走势

数据来源： 中国上市公司舆情中心


