
周末随笔

Weekend Essay

主编

：

李骐 编辑

：

陈英 Email

：

scb@zqsbs.com� � � �

电话

：

0755-83514139

2012

年

3

月

17

日 星期六

A7

和趋势做朋友

朱平

三十年前， 中国人结婚要求小三件：

自行车、 手表、 缝纫机； 后来生活好了，

结婚要求也提高了， 得要备齐大三件： 电

冰箱、 洗衣机和电视机。 现在结婚大家都

知道， 不是裸婚就得有房子和车子。 车子

的事解决起来问题不大， 中国每年汽车产

量已超过

2000

万辆， 中国每年新婚人数

应该不超过

1000

万对， 所以汽车的产量

至少现在是差不多了。 房子还有问题， 主

要是目前中国存量住房约

2

亿套房， 如果

一套房住

3

个人也只有

6

亿人有房住， 而

且这些房有一多半可能是

2000

年前造的

旧式住房， 所以仍是难以满足。 但目前每

年建设超过

1000

多万套， 十年后住房的

问题应该可以解决。 所以对于所有投资者

都担心的房地产， 今年的结局很可能是，

刚需仍需满足， 房价难以上涨， 成交不会

下跌。 不过按目前的建设速度， 十年内中

国的住房应从供不应求变成供过于求， 汽

车更是如此， 那么十年后中国人结婚又该

要求些什么呢？ 最容易想到的答案可能是

女孩本身， 因为计划生育造成男女结构问

题可能在那个时候会爆发。 当然也可能是

这些物质条件再也不成问题， 选择结婚对

象， 感情成为首选。

今年股市一路震荡上行， 完全改变去

年持续下跌的疲态， 去年的担忧虽然仍在

投资者眼前回荡， 但全球股市的表现似乎

完全不以为意， 如果短期看股市是投票

机， 那么投资者持续地逢低买进， 意味看

多者已压过看空者， 什么原因

?

首先， 最

关键的原因可能是： 从制造业到银行业，

各个领域所显示出的美国经济复苏和欧洲

及新兴市场国家下滑迅速收敛的迹象开始

让大家相信， 据称近百年来最可怕的金融

危机现在可能真的已经成为历史。

其次既然中国的房地产还可以支撑

差不多十年， 至少从

2

月份的房地产销

售数据和保障房的建设计划看， 其实今

年乃至明年， 中国经济低于

8%

的概率是

不大的。 那么新一届政府是有时间和空

间来调整结构的， 而随着新一届政府的

诞生越来越近， 投资者反而产生了偏向

乐观的期待。

最后， 也是最根本的原因在转型本

身。 投资者对在

2010

年对中国转型充满

期待， 但去年对转型又失去了信心， 主要

原因是投资者的预期从转型代表未来变为

转型困难重重。 但投资者对转型本身的理解

可能正在逐渐清晰。 就像上文关于中国人结

婚问题的分析。 其实以中国人的勤奋特质，

做为阶段性支柱产业房地产没落后， 自然会

形成新的产业。 另一方面中国人在解决住房

后， 一定会有新的追求， 比如安全的食品、

清洁的水源、 自由的空间， 甚至公正的社

会、 精彩的文化等等， 比如关于归真堂上市

的争论， 这个公司是否上市不是核心， 人们

对价值观的争论才是根本。 所以如果中国人

结婚的时候， 就像曾经的大小三件一样， 房

子不是一个大问题， 那么幸福的基础应该更

为牢固； 而当中国股市不再唯房地产马首是

瞻的时候可能真是一个新的牛市开始的时

候， 当然， 这一天的必要条件是房地产供过

于求。

有一个很棒的比喻： 股市有时就像一群

野兽。 当兽群在休息的时候可能会自由散

漫， 漫山遍野， 但是当大队行进起来， 确定

了方向， 就很难改变， 这就是趋势， 投资者

都愿意和他做朋友。

(

本文摘自其新浪博客

)

成长的
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永远的
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·
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汤亚平

1983

年

3

月

15

日， 国际消费者联盟

确定， 每年的

3

月

15

日为国际消费者权

益日。 到今年

3

月

15

日， 它已走过

30

年

的历程。

为什么国际消费者权益日定在

3

月

15

日这一天？ 是基于美国前总统约翰·肯

尼迪曾于

1962

年

3

月

15

日在美国国会发

表 《关于保护消费者利益的总统特别咨

文》， 首次提出消费者的 “四项权利”， 即

消费者有权获得安全保障， 有权获得正确

资料， 有权自由决定选择， 有权提出消费

意见。 从这以后， “四项权利” 逐渐为世

界各国消费者组织所公认， 并作为最基本

的工作目标。

中国人对这个日子的关注 ， 始于

1988

年。 我国从

1987

年

9

月加入国际消

联以后， 在

1988

年正式开展参加以纪念

3

·

15

为主题的活动。 从

1991

年开始， 每

年的央视

3

·

15

晚会便成了企业、 媒体以

及消费者共同关注的焦点。

1993

年第八

届全国人民代表大会常委会第四次会议

通过 《中华人民共和国消费者权益保护

法》。 至今

3

·

15

已在中国大地已走过

20

多个年头。

从上世纪

90

年代开始， 中国 “

3

·

15

”

一直在推动消费者消费理念的不断提升。

从较早的安全健康消费， 到新世纪初的绿

色消费、 科学消费， 再到

2007

年的消费

和谐，

2009

年的消费与发展以及

2011

年

的消费与民生， 无一不是在推动消费者的

消费需求与理念不断的提升。

“

3

·

15

” 的永恒主题是诚信。

1997

年

3

·

15

的主题是 “讲诚信反欺诈”， 拉开

了净化市场秩序的大幕。 接下来

2000

年

提出 “明明白白消费”，

2002

年央视 “

3

·

15

” 晚会的主题就是 “新世纪共筑诚信”。

中国已加入

WTO

， 经验丰富、 实力雄厚

的外国大公司将大举进入中国市场， 中国

企业若不在建立信誉上狠下功夫， 就难免

在与外国企业的竞争中败下阵来。 企业只

有讲诚信， 才能造就自己的忠实消费者。

对于不讲诚信的 “零” 信誉企业， 消费者

将毫不留情地放弃， 使这样的企业归之于

“零”。 忠实消费者对于企业来说， 是一笔

可贵的巨大财富。 从这个意义上说， “

3

·

15

” 能成为促进中国企业信誉机制建立的

催化剂。

2008

年全球金融危机爆发， 更加凸

显诚信的重要性。 金融危机本质上是诚信危

机。 诚信离不开国家、 商家和消费者的共同

努力， 国家出台相关的法律法规和措施， 完

善社会各个领域的信用体系建设； 商家们诚

信经营， 让违背诚信经营的企业无利可图，

甚至付出代价； 消费者们诚信消费， 营造良

好的市场环境。

从刺激消费、 拉动内需的大局看， 受席

卷全球金融海啸的影响， 中国经济进入了新

一轮的调整。 在这样经济形势的大背景下，

“宣传消费政策， 推进消费维权， 提高消费

信心， 构建消费和谐， 促进经济发展”， 不

仅仅需要各级政府出台相关的政策支持， 商

家们实施措施去拉动消费， 更需要消费者的

积极参与。

维权也许是 “

3

·

15

” 永远的痛， 但消费

者也永不言败。 从

2003

年提出 “营造放心

消费环境”， 到

2004

年、

2005

年直奔 “诚

信·维权”、 “健康·维权” 主题， 以及最近

几年的 “消费与民生”、 “消费与服务”、

“消费与责任”、 “消费与安全”， 一步步将

净化市场秩序推向高潮。

有人认为， “

3

·

15

” 维权火爆情况年年

刷新纪录， 让人觉得 “

3

·

15

” 这越来越像

“放闸” 的日子。 这并不是一个好现象。 笔

者倒觉得， 火爆总比冷清好。 “维权表达

热” 反映的是消费者维权意识的增强和维

权投诉案的高居不下。 如果维权诉求在平

时得不到有效的表达， 消费者就只有寄希

望 “

3

·

15

”。

事实上， 社会维权诉求远不止 “

3

·

15

” 我们所看到的。 一方面， 新的购物渠

道增加了新的维权投诉量。 据媒体报道，

今年央视 “

3

·

15

” 晚会收到的各类线索汇

总统计、 整理出了投诉量排在前十位的消

费领域， 网购位居第一， 快递位居第二。

涉及的单位不仅是一些小电商， 连京东商

城、 当当网、 凡客诚品、 窝窝团等知名网

站都在消费者投诉之列。 另一方面， 中国

消费者维权正在向国际延伸。 今年 “

3

·

15

” 国际消费者权益日， 央视将目光投向

一群特殊的维权者———作家， 这些靠文学

作品赢得社会尊重的作家们在今天成了弱

势群体。 一些著名作家最近向中国中央电

视台投诉， 自己的作品在没有得到任何授

权的情况下， 却屡屡在苹果应用程序商店

里被上架出售， 他们对这种公开的盗版侵

权行为忍无可忍， 不得不通过集体维权的

方式向苹果公司宣战。 让 “维权井喷” 来

得更猛烈些吧。

股评大爷 信了你的邪

邓海欧

几年来， 随着股市的大起大落， 俺的收入也是相应地大

起大落。 从一天挣一辆伊兰特到后来的一天赔一辆伊兰特，

简直是受尽了大喜大悲的强烈刺激。 以至于最后倒赔了不止

一辆伊兰特的钱， 还外加一颗原本正常的心脏。

没辙， 俺把全部希望寄托在电视里的股评专家身上。 天

天除了工作以外， 就是贴在电视屏幕上直瞅着大小股评家们

的那一张张大嘴巴。 毫不夸张地说， 哪位老兄有颗小虎牙，

哪位老弟脸上有痦子， 俺都了如指掌。 每天， 俺都把认为最

可靠的专家推荐的股票进行操作。 由于不是很相信他们， 俺

就快进快出， 别说， 一个月下来净收益

30%

。 俺乐得屁颠

儿， 股评专家果然名不虚传！ 为此， 老婆总是在夜里把俺推

醒， 说是俺的狂笑吵得她神经衰弱。 现在， 俺还吃惊地发

现， 俺已经留下了 “笑夜” 的后遗症。

如今， 俺逐渐放弃了对专家们的疑虑， 把他们当爷爷供

起来， 对他们的推荐是奉若神明。 为此， 俺加大了投入， 把

家里的存折搜刮一空后， 趁老婆不注意， 把她珍藏多年的首

饰盒也给翻腾出来， 兑现人民币好几万， 全部压在一位貌似

忠厚的大爷级股评家身上。

在俺日以继夜地做着在熊市中重返一天进账一辆伊兰特

的美梦时， 俺却迎来了数不清的大雷电， 俺被雷劈了！ 竟然

以一天两辆伊兰特的力度， 断断续续地在不到两个月的时间

内， 把家当全部输光。 账面上仅有跌得面目全非的几万股空

头支票， 市值随股价大幅缩水到地板上。 一不小心， 俺由一

名雄赳赳的股市人变成了一滩臭不可闻的地板擦子。

俺痛不欲生， 慢慢明白了， 原来是股评家们都有自己的

会员团队， 他们一起进一起退， 俨然形成了短期强庄的形

式。 股价在他们大幅吃货时当然会大涨了， 但在他们大幅出

货时， 俺还在梦里傻笑呢！ 俺一直沉浸在自己的狂喜中而不

自知， 直到那帮会员们山花烂漫时， 俺在丛林里想上吊。 俺

算是彻底明白了， 俺就是那只典型的温水里的小青蛙啊， 唯

一不同的是， 俺这只小青蛙长得相对人性化些。

看着电视里股评频道的那位专家大爷， 俺一阵阵气血汹

涌而出， 七窍冒火， 厚积薄发啊！ 他一颦一笑， 俺气得一蹦一

跳， 伸手抓起一个大号的烟灰缸……大爷不见了， 电视机粉碎！

假不假 大伙一起来造假

旧菜刀

3

·

15

， 又见

3

·

15

。 央视爆出麦当劳

和家乐福的欺骗消费者行为， 老实说， 俺

很淡定。 晚饭刚吃了一个麦当劳的巨无

霸， 肠胃并木有任何不适之感。 其实也难

怪， 对俺这样一个习惯了早晨喝一杯添加

了不少牛奶的三聚氰胺、 吃几个废纸箱馅

的大馅包子、 中午来盘地沟油炒饭、 晚上

就着用过期瘦肉精烹制的火腿肠喝瓶高甲

醛啤酒的生化战士来说， 吃几块曾经在地

上沾点灰的牛肉饼， 这不是太小

CASE

了

吗？！ 俺骄傲， 俺堪比强哥的钢铁肠胃、

钢铁神经， 对一切和食品安全相关的问

题， 可以直接无视。 下了夜班， 一路哼着

小曲， 俺往家里幸福地溜达着。

是啊， 当一个中国人真是幸福。 脑神

经被强烈的幸福感充盈着， 一时无法入

睡， 只好打会儿游戏。 游戏里面， 俺操纵

的主角捡到个宝贝， 对一切魔法攻击免

疫， 很强。 可很不幸， 遇到一帮猛人， 直

接物理攻击把俺给废了。 嗯， 总有种伤害

你无法逃避。 电光火石间， 俺顿悟， 总有

种伤害你无法逃避。 俺是很强， 吃嘛嘛

香， 食品安全不在话下。 可俺永远也无法

强大到可以无视所有的造假行为。 从超市

到股市、 从食品到药品、 从学历证书到招

股书， 俺似乎生活在奥兰多。 人人都是受

益者， 人人都是受害者， 当真是万兔傍地

走， 安能辨我是真假。

大家都很明白， 造假伤害的不是任何

一个其他人， 而是俺、 是你、 是在咱们这

块土地上生活的每个人。 道理很简单， 中

国就这么大个循环系统， 你整点注水猪肉

卖给俺吃， 俺灌点不明成分的香肠卖给张

三……用不了多久， 大伙都得轮着， 没

跑。 谁比谁傻啊， 道理谁都知道。 可做起

事情来就失控了， 个顶个赛着黑， 赫赫，

敢情咱这哪儿是炎黄子孙啊， 都是非洲大

陆过来的。 是法制不严吗？ 俺瞅着不像，

咨询过律师， 咱们该有的处罚条例、 法律

条文比起任何地方都不少。 是管理力度不

够？ 俺觉得也不能够。 管理部门不算少，

中国政府网上列明， 国务院有

27

个组成

部门、

16

个直属机构、

17

个直属事业单

位、

1

个特设机构。 可以说， 平常你在街

上想摆个小摊卖点煎饼果子都会有人来赶

走你， 怎么明目张胆造假、 诈骗， 就能够

在阳光下生存呢？

形成这种变态的原因很多， 与我们每

个人其实都脱不了干系。 但想减少或者说

减轻这些造假行为对我们大家的伤害， 俺

觉得确实应该是管理者要承担起的责任。 每

次在一个恶性造假事件之后， 人们都会大声

疾呼， 要加强对违规违法者的惩处， 提升违

法成本。 可现实呢？ 却是很多时候造假的违

法成本实在不高。 像在证券行业， 一直在强

调打击内幕交易、 加强信披管理， 确实， 以

最近的

10

年相比之前的

10

年， 进步很多，

以最近的

1

年相比之前的

1

年， 在打击证券

违法方面， 管理者也做了很多事情。 但从违

法者的角度考虑， 貌似违法成本的提升并不

可观。 和一些经常从事证券维权的律师交流

过， 对证券违法， 包括虚假陈述、 内幕交

易、 操纵市场等等， 首先是立案非常困难，

虽然最高法院对此的 “司法解释” 很详细，

也有证监会、 财政部的处罚前置文件， 但在

实际案例中， 很多地方法院受理并不积极。

其次是赔偿额度确定困难。 另外， 就是投资

者维权意识淡漠， 很多权益受损的投资者，

出于嫌麻烦等因素， 并不愿对薄公堂。 凡此

种种， 使得违法者很少因为自己的证券违法

行为付出巨额民事赔偿， 从而达不到提升违

法成本的效果。

之前读过宋一欣律师写的关于加拿大道

明银行赔偿案的案例分析， 觉得有点意思。

道明银行在用户不知情的情况下收取了一笔

外币转账手续费， 加拿大安大略高等法院裁

决， 道明银行以

5500

万加元赔偿额达成和

解。 宋律师在文中认为， 这其中最值得我们

借鉴的是， 应当在我国引入集团诉讼允许一

个或以上的人， 为自己和其他被认为具有类

似损害的人起诉或应诉。 也就是说， 一个人

打官司， 可能一群人受益， 赫赫。 像在这个

官司中， 只是一个同志提起了起诉， 最终是

每位该行信用卡客户都得到了赔偿。 宋律师

对此的分析很多， 插播个小广告， 有兴趣的

伙计可以自己去搜索 《一笔意外收费引发的

纠纷》， 原出处在

2009

年

10

月

17

日的 “证

券时报·股民呼叫中心版”。 俺对此的理解

是， 这样的诉讼方式， 可以有效解决很多利

益受损投资者嫌麻烦不愿涉诉的问题。 通过

这样的方式， 加大对违法个人、 机构的惩处

力度， 提升其违法成本。 当然这样无法杜绝

违法造假行为的出现， 但俺想， 起码会对造

假者的心理造成影响， 进而逐步起到减少造

假行为的作用。

深圳最近在试行的机动车礼让行人条

例就很有借鉴意义。 印象中， 以前在没有

交通灯的斑马线上， 很少有机动车愿意等

待行人通过， 但因为新条例的宣传力度加

大， 并且伴有相应的处罚， 现在已是频繁

可见机动车耐心在斑马线前等行人通过的

温馨场面了。

微话题

MicroBlog

� � � �主持人： 温家宝在十一届全国人大五次会议的记者会

上， 首次给出 “合理房价” 的含义， 并表示目前房价还远远

没回到合理价位。 房价要到什么价位才算 “合理”？ “中等收

入阶层” 应如何界定？ 网友们掀起一片 “总理房价” 讨论。

襄城工商丁营工商所： 看了温家宝答记者问， 关于调控

房价的问题， 我认为政府完全有能力控制房价， 但需要地方

政府及各职能部门的大力配合， 地方政府为了地方财政收

入， 说一套做一套， 地价贵了， 开发商成本高了， 房子自然

也就贵了， 使中央调控政策落实不到位， 地方政府是房价居

高不下的主要推手， 中央应该下狠决心控制房价。

雨寂： 房子， 本是民生之一。 住房保障关乎全民， 不是

都做官， 挣大钱， 工薪阶层还是占很大的比例， 一辈子为房

苦， 生活何乐？ 物价上升速度远远高出我们一般的工资， 何

以生存？ 百姓的生活并不是个个过得好。 好好关心下弱势群

体， 尽量缩小贫富差距。

念青唐古拉山： 房价确实不合理。 政府应该有措施和手

段压降房价。 房子只是人类的住所， 从理论上分析， 它不会

给社会创造什么价值。 人类应该把更多的时间和金钱放在经

济和科技的发展以及人类的环境建设。 人活着不能只是为了

一所房子而耗费所有精力和财力。 现在的社会， 买房子几乎

是很奢侈的消费， 想想真不值。

郭建红： 中国人口多， 中国地大物博， 可是我们在自己

的国家连买房子都成了困难， 连加油都要考虑加多少号的、

加多少， 不管房价是多少， 最主要的是每个人都有 “自己的

家”， 没有 “小家” 哪儿来 “大家”， 中国是一个个小家组成

起来的大家庭！！

大奇：

3

年的工资总额能买得上一套

2

居室算合理， 这

样人们才有钱去投资、 消费， 经济市场才能真的活跃， 否则

整天背着房贷， 社会怎么能和谐呢？

小嘴爱闯祸： 不知道什么是合理， 房价应该根据地域以

及房型的不同而不同。 并且像我们这些领工资的， 你说多少

合理？ 永远都是买不起啊。 价格低了， 那些有钱人一二三就

买光了， 价格高了， 我们看都不能看。 价格不是主要的， 提

高我们的购买力才是关键。

李伟： 房子降价只靠政府也不行， 如果老百姓能够理性

消费， 估计降的会更快一些， 有钱的人不要一套一套接着买，

没钱的也不要看房价上涨就害怕， 要看看附近正在盖起的高

楼， 人数有限， 房源无限， 总有一套是咱的， 要知道物以稀

为贵， 房子只是贵， 并不缺， 都是人们把它托举的太高了！

CTA---

曹： 如果真能实现合理的收入房价比， 那就是

百姓的福音， 但只见总理喊话， 未见实质性动作哦， 开发商

基本上继续硬扛着， “总理房价” 任重道远！ 拭目以待！

更多精彩证券微博尽在

http://t.stcn.com
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