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家具业内忧外患 出口大鳄海归路上遍荆棘

证券时报记者 郑昱

今年深圳国际家具饰品展比往年

更热闹， 这大大出乎邱得城的意料。

邱得城的参展身份是广西阔迩登

家具集团有限公司副总经理， 他告诉

证券时报记者： “参展几天来我最大

的疑惑就是， 在行业整体不乐观的情

况下， 今年家具展的人气居然能这么

旺， 全国各地的经销商纷至沓来， 估

计实在是坐不住了。”

昨日记者来到该展会所在地深圳

会展中心， 下午四五点钟已经接近每

日的展览结束时间。 但会展中心门前

依然车水马龙， 售票处排起长队， 入

口处和展厅内亦是熙熙攘攘。 深圳市

家具协会工作人员告诉记者： “越是

行情差， 大型家具展的参与者越多，

在市场低迷的情况下商家更看重推广

的平台和机会。”

亏损倒闭现象加剧

“

2011

年整个家具产业链销售

均出现下滑， 大卖场约有三成商家亏

损， 今年亏损蔓延到五到六成。” 邱

得城告诉记者， 这个数字是目前业内

的共识。 另有统计数据显示， 在国内

家具出口第一镇广东大岭山镇， 三成

以上的家具企业都处于亏损状态， 倒

闭现象仍在加剧。

1992

年来深圳打拼的周先生正

是依托于大卖场的经销商， 他最近做

了一个艰难的决定： 把在宝安的八家

门店缩减到三家。 “从来没有遇到这

么淡的淡季， 从事家具行业

20

年，

去年亏了几十万， 今年更难熬。”

中国是家具生产大国与消费大

国， 但对于不少从业者而言， 最好的

光景已经不复存在。 回想创业之初卖

方市场的好时光， 周先生掩饰不住神

采飞扬： “那个时候市场刚刚兴起，

卖家少买家多， 逢年过节可以大幅涨

价， 买家提货的时候还得不停说好

话， 运货师傅每个月小费都大把。”

那现在呢？ 他脸色一转， 家具越做越

大越做越重， 但现在运货小伙搬上不

带电梯的高楼都很少有小费收了， 可

见行情此一时彼一时。

“总结下来， 这一行赚得快、 亏

的时候也厉害， 风险比较大。” 在周

先生看来， 近期内需刺激政策出台的

背景， 正是基于低迷行情。 他跟记者

算了笔账， 一位在深圳笋岗经营家具

商铺的同行最近快撑不下去了， 月租

金

240

元每平方米， 几百平方米的卖

场仅租金成本就要

6

万， 加上人力、

物流各项开支经营成本

10

万左右，

一个月至少得有

20

万的进账才能保

本， “但这个月中旬已经过完了， 只

有

1

万的收入。 这样算下来， 每家店

一个月就亏损近

10

万”。

相比之下， 周先生位于宝安的

门店虽然租金负担较低， 但现在也

处于亏损状态， “一方面油价创下

新高， 流通渠道成本一直在上涨。

另一方面， 受通货膨胀影响， 原有

经营成本大幅度上涨， 员工工资也

在不断攀升。”

记者近日走访多家大型家具卖

场， 虽然在 “

3

·

15

” 促销区间， 但是

这些商铺大都门庭冷清， 偌大的卖场

内只有百无聊赖的店员在上网聊天，

部分店铺在营业时间内甚至黑灯瞎

火， 只在门口贴上巨幅打折告示。

“现在柜台营业员见到顾客简直

表现得像饿狼。” 福永一家家具店的

店长徐小姐如此形容行业的经营状

况。 她告诉记者， 家具产业的走势与

房地产 “一荣俱荣、 一损俱损”，

2009

年房地产走出一指长阳， 家具

产业上下游趁热大肆扩张， 近两年遭

遇地产调控， 家具市场大幅萎缩， 先

前大规模扩张的商家都尝到了苦头。

“低价转租、 旺铺转租……到处

都贴着转租， 说明普遍不景气，” 周

先生的同行、 在深圳龙岗经营了四年

家具店的李铭震上周签署了转让协

议， “租金、 人力、 物流都在涨价，

营业额却飞流直下三千尺。” 李铭震

强调： “转租并不是最差的情况， 很

多人直接跑路， 连店都不要了。”

在此次深圳国际家居饰品展上，

参展厂商普遍反映这两年行情 “差很

多”， 虽说一年之计在于春， 但他们

所在的行业仍然在冬季徘徊， 甚至不

敢保证能否熬到下半年的旺季到来。

由于内销市场出现下滑， 不少企业都

表示已经降低产能。

外需低迷生产商谋海归

“出口与内销的差别在于， 出口

订单通常要求每一笔都有利可图， 但

内销的市场培育期是以投入为主。”

深圳市木宝家具有限公司总经理刁绍

灵告诉记者， 公司入行十几年， 近三

年从出口木材、 家具转型内销， 推广

自己的品牌， 虽然在品牌培育阶段，

又受到房地产政策影响， 但还是看好

未来发展空间， “这个行业的确遇到

了困难， 但是它不会倒掉”。

家具是典型的出口型行业， 随

着全球经济低迷、 中国制造业成本

优势逐步减弱， 家具出口遭受重创。

中投顾问轻工业研究员朱庆骅表示：

“

2011

年受到全球经济发展速度放缓

影响， 海外市场消费需求不足， 外

贸形势日益恶化， 这使不少以出口

为主的家具企业将销售主力转为内

销， 这是根据变化的经济形势而选

择的经营方向， 是企业谋求新发展

的途径。”

此外， 内外销并举也成为不少行

业龙头 的发展 路径 。 宜华木 业

（

600978

） 董秘刘伟宏向记者介绍：

“宜华木业近年以来大举拓展内销市

场， 目前公司内销、 外销双轮驱动，

预计做到外销稳中有升， 内销空间巨

大、 总体规模上升。 目前内销市场直

营与经销商双线发力， 直营市场主要

针对一线及省会城市， 经销商渠道主

要面向二三线城市。” 刘伟宏透露，

目前直营店的毛利率高于外销市场，

而经销商渠道的毛利率与外销相当。

刁绍灵也透露， 与出口代工相比， 自

主品牌的毛利率更高。

多位接受记者采访的业内人士均

表示， 家具出口加工企业转型为内外

销并举的产销一体化企业已经成为大

势所趋， 其中不少公司已经尝到转型

内销的甜头。

为什么行业龙头此前纷纷将重心

置于出口市场？ 长期跟踪家具行业的

东方证券分析师郑恺告诉记者： “与

内销相比， 以前外销更容易赚钱， 在

市场行情好时， 通过展会就可以轻而

易举地卖出产品。 外销主要采用代工

和贴牌的方式， 也不需要砸下大笔真

金白银， 进行品牌塑造和渠道建设。”

刘伟宏表示： “公司加大内销比

例主要是依据生产布局方面的考虑，

以前产能有限， 近年来通过资本市场

募集资金扩大产能， 所以公司现在可

以布局内销市场。” 他强调说， 出口

转内销对于公司而言也是挑战， 以前

专注出口时不需要零距离接触消费

者， 但转型内销需要重新建立品牌和

渠道。 邱得城则分析， 部分已经上市

的同行从出口转型内销市场， 通过大

型体验馆、 直营店的建设大幅提升业

绩， 这种方式最大的好处是将渠道牢

牢掌握， 但存在的风险是前期投入

大、 需要大笔资金支持。

家具市场洗牌加速

“前几年流行中式家具， 大家就

一拥而上， 去年胡桃木、 乌金木开始

走俏， 今年的展会就全是跟风产品，”

邱得城告诉记者， 现在业内缺乏长期

规划、 盲目跟风现象普遍存在， “中

低端市场竞争越来越激烈， 产品同质

化严重， 以至开打价格战， 优胜劣汰

的洗牌趋势十分明显”。

刘伟宏告诉记者， 预计欧盟新

规也将加速行业洗牌， 目前宜华木

业对欧盟出口家具产品较少， 未受

波及， 伴随着准入门槛的提高， 实

力较弱的厂商将退出市场。 近日欧盟

颁布新条例要求木材生产加工销售链

条上的所有厂商， 必须提交木材来源

地、 国家及森林、 木材体积和重量、

原木供应商的名称地址等证明木材来

源合法性的基本资料， 非法木材及木

制品将受到严厉处罚。

朱庆骅认为： “对于大型家具企业

来说， 欧盟新规在一定程度上提升了相

关产品价格， 预计其价格比未认证前提

高了

15%

。 对于中小企业来说， 新规负

面影响较大， 这一方面是由于中小企业

长期以来是依靠低价格、 低成本优势打

入欧美家具市场， 身份认证增加了其成

本压力， 或难以在欧盟市场立足。”

据朱庆骅分析， 长期来看该新规有

利于中国家具业长期发展， 同时能有效

规范市场， 进一步淘汰落后中小企业，

提升中国家具出口产品质量和档次， 而

对于上市公司而言， 其品牌、 融资能力

都具有一定优势， 因此受到影响并不

大， “与此同时， 伴随出口大鳄回归国

内市场并发力品牌塑造和渠道扩张， 预

计未来几年， 家具行业将出现洗牌战”。

从公开数据来看， 与不少经销商和

生产商的惨淡经营相比， 上市公司

2011

年的成绩单却不乏亮色。 美克股

份 （

600337

） 预计

2011

年度净利润较

2010

年度增长

100%

以上， 主要因为

“

2011

年度公司全资子公司美克美家国

内零售业务较上年同期

增长”。 定制衣柜龙头

索菲亚 （

002572

）

2011

年营业总收入

10.04

亿

元 ， 比 上 年 增 长

45.67%

， 实现净利润

1.34

亿元， 比上年同期

增长

44.45%

。

记者了解到， 我国家具行业大大小

小的品牌不胜枚举， 中国制造具有价格

优势， 但与欧美中高端家具相比， 具有

高附加值的中国品牌依然是凤毛麟角。

索菲亚在招股说明书中谈到我国家具

行业以中小企业为主， 大部分家具企

业建立时间比较短， 具有自主知识产

权的家具知名品牌不多， 家具企业设

计开发能力不强， 全行业家具设计人

员缺乏， 产品模仿问题依然存在。

投身家具行业

20

年的周先生告诉

记者， 他从业以来生意最好做的是前

10

年， 那时候行业刚刚兴起， “头啖

汤是最香了”， 近几年来行业竞争越来

越激烈， 很多实力雄厚的厂商开始做直

销， 也给经销商、 代理商带来很大压力。

“不一定只有中高端产品受欢迎，

关键是找准市场定位。” 邱得城告诉记

者， 目前他所在的公司涵盖高中低端产

品线， 高端的红木产品还在市场开拓阶

段， 目前最热销的是性价比高又契合中

国风的中端产品， “参展这几天订单情

况不错， 比预想中更好”。

邱得城透露， 虽然目前行业内大

多数人对行情不乐观， 但他个人比较

乐观， “中国的城镇化进程才刚刚开

始， 行业还是有广阔发展空间”。 刘

伟宏在接受记者时也表示了类似的观

点： “目前来看国内的房地产调控年

内不会有太大变化， 但城镇化的步伐

是挡不住的， 刚性需求也是难以抑制

的， 总体来看家具行业依然存在很多

市场机会。”
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家具行业内外销困局

编者按

：

自

2008

年金融危机爆发以来

，

家具出口市场持续低迷

，

欧盟近日正式通过

“

木材及木制品规例和新环保设计指令

”，

进一步提高我国木制

品输欧门槛

，

令原本风雨飘摇的出口市场雪上加霜

。

与此同时

，

内需市场自

2011

年以来受地产调控波及日趋冷清

。

内外交困之下

，

今年北京等地陆续出

台针对家具消费的

“

以旧换新

”，

试图通过刺激政策促进行业回暖

。

当整个产业链陷入寒冬

，

为何一年一度的深圳家具展人气飙升

？

当中小经销商亏损度日

，

为何上市公司业绩暴涨

？

内需市场空前难熬

，

为何出海多

年的行业龙头集体扬帆海归

？

带着这些问题

，

记者近日采访了产业链上市公司

、

行业协会相关人士及多家生产商

、

经销商一探究竟

。

国内家具业

明码实价难推行

证券时报记者 张珈

现在国内消费者商场买商品无论打

折还是全价， 基本都是统一定价， 难有

砍价的机会， 但买家具则是例外。 对

此， 东方证券分析师郑恺直言不讳地表

示： “定价极其不透明， 信息极为不对

称， 家具是一种很特殊的商品。”

在家具行业摸爬滚打

20

年的周先

生透露， 刨去租金、 人力和物流等成

本， 家具产品进货价格通常是定价的

25%~28%

， 一般顾客都有议价和要求

折扣的习惯， “现在不促销， 不搞活

动， 很难让消费者买单。 在市场行情不

好的时候， 经过一番拉锯战， 成交价格

可以谈到定价的五折左右”。

标一个实实在在的价格， 买家认为

值就下单， 认为不值就走人。 本来是很

简单的事， 但在家具行业， 能否把折扣

加大， 却要考量消费者砍价的本领。 定

价不透明， 已经成为家居行业心照不宣

的潜规则。

“这款衣柜是畅销款， 现在刚好有活

动， 八五折……如果您现在付款， 我尽量

为您申请一个贵宾折扣……如果您恰好是

中兴通讯或者华为的员工， 可以享受团购

最低七折优惠……” 在深圳岗厦的大型家

具卖场， 一家定制衣柜品牌专卖店的店员

笑容可掬地推销产品。 记者走访的约

30

家品牌门店， 有六成以上商家拉出打折旗

号招揽客户， 其中还有十余家报出七折甚

至更优惠的折扣幅度。

在国内家具行业， 明码实价的缺失

早已为人所诟病。 周先生告诉记者， 家

具行业缺乏统一的行业标准， 缺乏有效

的价格认证体系与系统管理体系， “产

品差异较大， 看似一样的东西， 有的是

实木质地有的是合成木料， 有的是真皮

有的是仿皮， 不一而足。”

对此， 全国工商联家具装饰业商会

副会长许惊鸿表示： “世界上没有一个

著名品牌， 没有一家百年老店价格乱打

折， 关键是厂家要有品牌意识， 呼吁家

具行业实价销售， 建立童叟无欺的价格

诚信系统。”

从目前来看， 明码实价的问题甚至

影响到相关政策的贯彻落实， 这是家具

以旧换新政策的必然前奏， 却又无法在

短期内真正实施。 有业内人士告诉记

者， 明码实价有利于避免一些商户利用

虚高标价套取政府补贴， 只有实现明码

实价， 才能为政策落实扫清障碍， 否则

以旧换新就没有实质意义， 商家仍可暗

箱操作。

家具以旧换新大幕将启

证券时报记者 郑昱

常年在各小区淘金的二手货小贩

没有想到， 他们赖以谋生的这条产业

链即将被改写。 在家电以旧换新步入

退出通道之后， 家具以旧换新今年登

台亮相。 继北京地区率先启动家具类

以旧换新以来， 部分流通企业在天津

等地也陆续推出试点。

在毗邻深圳福田中心商务区

（

CBD

） 的岗厦城中村， 一个二手家

具的隐形市场零星散落。 与其临近的

中高档家具卖场内， 万元以上的崭新

家具令人目不暇接。 而当你来到这拥

挤狭小的城中村二手市场， 几十块钱

的桌椅板凳、 上百元一张的床或衣柜

俯拾皆是。 在这条产业链的上游， 市

民们则以更低廉的价格， 将废弃的家

具家电转手给二手商。

从今年开始， 这些废弃家具或将

迎来新的处理方式。 北京市商务委上

月宣布， 为健全促消费的长效机制，

今年内将探索开展家具以旧换新等各

项惠民工程。 这是国内首次专门针对

家具消费的 “以旧换新” 刺激政策， 具

有一定示范效应。

记者了解到， 家电以旧换新政策暂

告一段落后， 相关部门一直在研讨新的

拉动消费的联动式政策， 但具体政策内

容主管部门至今尚未公布， 具体推出时

间表也暂时没有确定。 不过在刚刚结束

的两会上， 商务部部长陈德铭对此予以

积极回应， 表示目前北京正在探索的

“家具以旧换新” 政策或推广到全国。

根据北京、 天津等地试点政策， 消

费者到商场购买家具， 并提供对应品类

的旧家具， 无论旧家具原价多少、 新旧

程度如何， 都将按新家具成交额的

5%

折价抵扣。 中投顾问轻工业研究员朱庆

骅告诉记者： “家具以旧换新是借助政

策推动力来促进市场发展， 预计市场集

中度也将进一步提升， 上市公司有必要

根据相关政策准则积极调整， 以保住原

有市场份额， 同时积极关注国际质量标

准， 保持高品质生产的定位。”

由于家具以旧换新具体政策内容尚

未明晰， 因此多名业内人士在接受记者

采访时态度谨慎。 东方证券研究员郑恺

告诉记者： “家具以旧换新能否真正拉

动内需， 主要看补贴力度。” 宜华木业

董秘刘伟宏则表示， 家具以旧换新目前

还在政府的理论探讨层面， 针对旧家具

的处理也需有一套行之有效的方法。

从记者了解的情况来看， 业内预计

相关部门会选择具有较高连锁化、 规模

化的企业进行试点， 而试点的难度在于

旧家具回收和处理企业的选择， 需要根

据其种类、 材质制定详尽的方案。

从试点企业居然之家披露的方案来

看， 对于品相较好的、 破损程度较低的

家具进行修理与翻新， 进入二手家具市

场进行二次销售， 或统一赠送给各社区

中的低保户。 对品相较差的、 破损程度

严重， 不能再次使用的旧家具则进行拆

解， 并按不同材质分类进行再次循环利

用， 促进低碳经济。

据东兴证券研究员王明德测算， 如

果在全国范围内推行家具以旧换新政

策， 根据家电以旧换新的经验能额外拉

动

15%

的中端消费， 那么家具的内销增

长率将达到

35%

， 与

2009

年

~2010

年

的水平相当。
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