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理性看待电价听证会中的“听证阻力”

井水明

5

月份， 全国各地进行了阶梯电价听

证会。

6

月初， 阶梯电价有望在全国陆续

实施。 发改委有关负责人称阶梯电价原本

在设计上就是有升有降的， 并非只升不

降。 而北京发改委工作人员则承认， 电价

只涨不落这个问题确实存在。

阶梯电价听证会正在全国各地如火如

荼地展开。 至此， 全国已经举行阶梯电价

听证会的有北京、 上海、 浙江、 江苏等

17

个省市。 纵观此次争论热烈的听证会，

除了极个别如北京 “全票” 通过听证方案

外， 绝大多数听证会都展开了热烈的讨

论、 争议甚至激辩。 在电价听证会中， 消

费者代表作为一个不容忽视的群体， 他们

的作用和威力格外惹眼， 其中， 他们对电

价只涨不落看法格外集中一致， 使阶梯电

价听证会的场景区别于任何听证会。 有人

说， 各地阶梯电价听证会堪称史上反对声

最多的听证会， 似乎并无夸张。

阶梯电价听证会上出现消费者代表一致

“唱反调” 的状况， 这种来自民间的 “听证

阻力” 凸显出民意的表达和民生的诉求。

一方面听证会制度从设立之初， 理应成为

一座桥梁， 沟通部门决策和民意征询， 平

衡政府意志和群众权益， 特别是改变以往

“部门决策” 所造成的利益部门化、 利益

单向化等现象， 限制权力的滥用， 从而更

好地保障群众的权利， 实现社会公共事业

的公正性和普惠性。 另一方面为了人民有

序参与政治， 拓展百姓参与立法、 决策的

渠道， 充分保障人民群众的知情权、 参与

权、 表达权和监督权， 我国确立了以政务

公开打造 “阳光政府” 的思路， 价格听证

会制度应运而生并逐步发展。 听证会成为

广大人民依法行使参与管理国家、 社会事

务权利的重要抓手。

此次阶梯电价听证会出现消费者代

表不同的声音， 是听证会应有的利益诉

求各方博弈的理性回归， 来自民间的

“听证阻力” 打破了听证会一边倒、 一

个声的不正常状况， 构建起合理、 正常

和理性的辩论机制， 确保听证会成为政

府与群众之间的良性互动， 让政府更多

更深地了解社情民意， 使社情民意成为

政府工作的导向， 而尊重民意、 懂得协

商、 善于妥协的政府工作也必定会在群众

的理解中得以顺利进行。 尤其是在民生敏

感点的价格问题上， 好的、 建设性的听证

会对化解民怨、 减少震动、 达成共识， 起

到积极的作用。 可事与愿违， 面对阶梯电

价听证会上的不同声音， 有关部门就视听

证会的反对声为噪音， 或者如物价部门有

关人士指出的， “听证会只是一个参照”，

拒绝倾听、 采纳听证人员的建议、 异见。

甚至于对阶梯电价只涨不落之声更是不肯

倾听， 表现出某种让人看了纳闷的不耐

烦， 以提高讲话分贝来压抑民声。

近年来， 不少地方的听证会也的确沦

为群众诟病的那样： 走过场、 作作秀。 你

听你的证， 我干我的事， 对价格调整方案

而言， 听证会再怎么反对， 听证代表再怎

么陈情， 该涨的价照涨， 该收的费一样不

少， 听证会沦为听涨会。 广大群众对听证

会兴趣骤减， 报名参会的人越来越少， 听

证制度面临极大的挑战。 不但会降低听证

会的公信力， 而且在一定程度上损害了这

项政策的合法性。 而此次阶梯电价听证会

上消费者代表表现出来的议事能力和风

格， 是向有关部门不正确的 “听证观” 发

起了冲击， 对于消极对待群众参与管理社

会事务的权利， 拒绝接受与决策不合拍、

不和谐甚至对立的听证做派提出了挑战，

严厉要求政府有关部门必须把群众利益放

在一切利益的首位， 避免与民争利而必须

让利于民。 让听证会成为民生诉求的表达

平台， 将有利于通过听证会这个平台实现

政府部门与民生诉求在博弈之中实现利益

的统一和平衡。

此轮阶梯电价听证会中形成的利益各

方的博弈， 让我们看到了听证会追求平等

和对等的格局正在潜移默化之中形成， 势

必影响到今后听证会真正的走势和方向，

当 “听证阻力” 成为获取公共信息和公众

意见， 作为立法或决策的重要依据； 对听

证会中公众反映强烈的、 重要的意见， 法

案没有采纳的应当作出说明之时， 听证会

中出现的反对之声或许正实现着由 “听证

阻力” 向 “听证动力” 的良性转换， 从更

深层次凸显了听证会制度体现和保障人民

当家做主的民主政治的核心和本质。

存贷款双降呼唤更灵活货币政策

周俊生

存贷款双降显示经济疲软

据最新报道称， 在刚刚过去的

5

月上

半月， 我国信贷投放延续了今年

4

月份的

低迷状况， 工农中建四大银行新增人民币

贷款整体接近

0

。 存款也继续保持减少状

态，

5

月上半月流失数量高达

2000

亿元

左右， 其中有一家银行的流失量就高达

900

亿元左右。

这种贷款不增存款下降的局面在前不

久公布的

4

月份银行数据中已经显示出来。

央行

11

日公布的数据显示，

4

月份我国金

融机构人民币贷款仅增加

6818

亿元， 较

3

月份大幅回落， 也创下年内月度新低。

4

月

份整个金融机构人民币存款也大幅减少

4656

亿元。 令人感到难以理解的是， 这种

局面在

3

月份还毫无端倪可见， 当月人民

币新增贷款高达

1.01

万亿元， 人民币存款

则大幅增加

2.95

万亿元。

4

月份的急剧转

折显然有点出乎人们的意料， 而

5

月上半

月存贷款的进一步萎缩则表明从

4

月份

开始的这种转折已经形成趋势。

存贷款双双大幅度下降的这种趋

势， 突出地显示了中国宏观经济面临的

困难局面。 最近， 中央政府多个部门公

布了我国最新的一系列经济数据， 投

资、 消费、 外贸， 都出现了幅度不小的

下降，

4

月份表现出的经济疲软甚至直

接影响到了国家的财税收入， 迫使其也

出现了幅度不小的下降。 面对我国经济

出现的这种 “断崖式下跌”， 舆论很容

易将原因归结到至今仍在执行之中的从

紧货币政策， 认为是市场过于紧张的流

动性对企业的可持续经营形成了压力。

为此， 央行已经再一次下调存款准备金

率， 以释放

4200

亿元流动性的行动来

向市场传递 “稳增长” 的愿望。

但是， 目前的经济疲软现象， 显然

已经不能简单地归结到银行信贷力度不

够这个原因。 在境内外市场出现前所未

有的萎缩状态时， 企业只能收缩生产经

营以免造成过多库存， 因此它们对银行

信贷的要求已经不是很迫切。 而银行存款

开始出现流失的信息也表明， 事实上在近

期政府所倡导的搞活民间金融的努力下，

一部分存款已经转化为民间信贷。 但是，

民间信贷的利率通常高于国家银行规定

的利率， 这导致企业的融资成本推高，

企业的经营压力增大， 这又使社会零售

商品的价格出现上涨， 反过来又对民间

金融的利率水平起到推波助澜的作用。

当银行信贷与实体经济的关系表现为这

样一种循环的时候， 它对宏观经济的制

约是可想而知的。

存准率下调空间有限

面对这种局面， 我国的货币政策显然

需要体现出更多的灵活性。 自

2009

年底

货币政策改变为 “稳健” （实际上它是从

紧的代名词） 后， 我国曾经连续

12

次上

调了商业银行存款准备金率， 当这种单向

过度的货币政策出现问题后， 从去年年底

开始， 又

3

次下调了存款准备金率。 但

是， 一方面， 我们必须看到， 虽然目前我

国的消费者物价指数 （

CPI

） 已经下降到

了可控状态， 但通货膨胀的隐忧并未完全

解除， 如果继续不断地降低存款准备金

率， 在企业信贷需求不足的状况下， 过于

充沛的流动性完全可能重复

2008

年时的

状况， 流向房地产市场、 股市， 甚至再度

刮起食品炒作狂潮， 将目前已经不低的食

品价格炒上去。 央行不可能无视这个现实

威胁， 因此， 在未来的日子里， 存款准备

金率继续下调的空间将是很有限的。

下调贷款利率可一石数鸟

但是这并不等于说， 货币政策对于改

变目前的经济疲软就是无所作为的。 货币

政策工具除了存款准备金外， 还有一个重

要的工具就是利率。 在货币政策趋紧的时

候， 我国曾多次加息以提高企业的融资成

本， 减少企业的融资需求。 不过， 现在尽

管货币政策已经事实上转向， 但如果简单

地将存贷款利率一起下降， 则有可能导致

负利率现象回潮。 在这种情况下， 就需要

央行运用更灵活的手段来处理利率， 比如

实行单边减息， 即在保持存款利息不变的

情况下降低贷款利息， 以减低企业的融资

成本。 我国存贷款利率之间的差口一向比

较大， 以目前一年期存贷款的年利率来

说， 差口就高达

3.05

个百分点， 这除了保

证了银行的息差收入外， 实际上增加了企

业的信贷压力， 使它们无法充分利用银行

信贷进行融资。 尤其是在市场不景气的情

况下， 企业更是因贷款利率过高而不敢轻

易借贷， 这也是导致近期银行信贷数量直

线下降的一个客观原因。 货币政策应该改

变长期以来表现出的对银行利益的过度保

护， 而是应该更多地承担起它在实体经济

“稳增长” 中的责任。

单边下调贷款利率， 可以收到 “一石

数鸟” 的积极作用： 一方面减轻企业的融

资成本负担， 一方面保证银行信贷保持在

一个匀速发展的水平线上， 再一方面也可

以促进商业银行更好地改革， 而不是过度

享受国家规定的存贷利率差这种制度红

利。 同时， 国有银行下调贷款利率， 还能

对民间信贷起到积极的引导作用， 从整体

上降低整个社会的融资成本。

必须指出的是， 要改变目前的经济疲

软， 让经济增长能够保持在一个合理的水

平， 单靠货币政策发力是不够的， 财政政

策同样应该有所作为。 目前我国企业承受

的税负仍然非常重， 税务部门有必要继续

积极推进减税， 特别是针对中小企业的税

收尚有进一步删削的空间。 面对经济困

难， 需要政府与企业共度时艰。

银行

ATM

机出错

不妨学一学“英国绅士”

贾壮

英国汉普郡利明顿附近的富裕小镇

Milford-on-Sea

的部分居民最近遇到了

一笔 “飞来横财”， 原因是汇丰银行在

当地的一台

ATM

机发生故障， 凭卡取

钱 “取一送一”， 于是闻讯赶来的人排

起长队， 有人甚至取走了数千英镑， 在

故障期间共有

200

名顾客取走现金。 故

障时间持续了两个多小时， 随后赶到的

警察关闭了这台机器。

故事还没有结束， 按照我们习惯的

逻辑， 作为这件事情的冤大头， 汇丰银

行应该是恼羞成怒， 义正辞严， 马上与

警方密切配合积极追回 “赃款”， 并且

保留进一步采取法律行动的权利。 奇怪

的是， 汇丰银行表现出难得一见的绅士

风度， “我们不会追讨多支付的钱， 因

为出错的是银行， 顾客不必为此负责。”

曾因此入狱的中国小伙子许霆如果

看到这则新闻的话， 估计会仰天长叹：

为什么自己不能生为英国人？

当年许霆案一审宣判之后曾引起轩

然大波， 舆论几乎一边倒地站在了许的

一边， 这种情绪在此次英国版 “许霆事

件” 中同样有所体现， 据某网站发起的

一个调查， 在一万多参与调查的网友中，

居然有高达

82.5%

的网友认为从

ATM

机

多取的钱不需要归还。 不过情绪归情绪，

具体行动时则是另外一回事， 许霆案发

生之后曾经有过一则新闻， 一位在

ATM

取钱时遇到同样故障的储户怕担责任，

硬是在机器旁边守了一夜。

也就是说， 在大是大非面前， 稍微

有点法律常识的人都能做出正确选择，

不义之财不可取， 即便是许霆本人， 相

信对此也不会有异议。 上述那则英国新

闻中有一个容易被忽略的细节———警方

表示如果顾客在取现时已经发现

ATM

机发生故障并且继续取钱的话， 那么银行

方面可能会以欺诈罪追究顾客责任。 很明

显， 英国人再绅士， 也不会慷慨到开门缉

盗， 按照英国警方的定性， 在

ATM

机前

排队取钱的那些人应该是有欺诈罪嫌疑

的。 只不过， 欺诈行为属民事案件范畴，

民不举、 官不究， 事主汇丰银行愿意认

栽， 英国警方自然多一事不如少一事。

不知道这件事情在英国的网络上是个

什么热度， 反正在中国已经是人声鼎沸

了， 网友们有个很大的疑问， 同样是在大

机构面前 “狗苟蝇营” 的升斗小民， 为什

么在我们这里总是能受到严厉的惩罚？ 许

霆以盗窃罪被重判， 河南天价过路费案中

替弟弟顶包的时建锋被判无期， 卖假羊毛

衫的郴州农民李清被罚

2151

万元。 好在

经过媒体曝光， 这些原本要付出天大代价

的人都得到一些还算过得去的结果。

事情的关键还是那些不可一世的大机

构们， 他们一身珠光宝气， 容不得别人的

手触碰一下， 触碰者必将得到于法有据的

惩罚， 而且往往是顶格的惩罚。 我们可以

看到， 在前面提到的案件当中， 原告或多

或少都存在一些主观的过错， 当这种过错

被人利用， 并且伤害到自己的利益时， 他

们会把法律武器运用到极致， 而且往往能

够得到公诉和审判机构的支持。

法律面前人人平等， 大机构和小市民

的利益是平等的， 当小市民损害到大机构

的利益时， 当然要依法处理。 但还是应该

学学汇丰银行的绅士风度， 承认自己的过

错没什么大不了的， 遇事当先自省， 而不

应像是个恶霸地主似的， 气急败坏地要打

断别人的腿。 汇丰银行在这次事件中表现

出了足够的智慧， 以极小的代价做了效果

很好的广告宣传， 这种 “纵容” 非但不会

鼓励更多的人来发不义之财， 反而会换来

门庭若市。

（作者系中国上市公司舆情中心观察员）

希腊债务危机是

欧元区盲目扩张的恶果

张茉楠

一个国家垮掉也许很容

易———“连续降级

+

紧缩性惩

罚

+

资本抽离”， 特别是对于

那些根本没有外部融资能力，

又没有竞争力的国家而言， 但

事实上， 也许正是一向被认为

是样本的欧洲一体化， 拖垮了

希腊。

希腊退出欧元区正进入

“倒计时”： 欧盟贸易委员

De

Gucht

表示欧洲央行和欧盟委

员会正在制定希腊离开欧元区

的紧急预案。 他表示， 如果在

一年半年， 这可能产生多米诺

效应。 尽管欧盟公开否认， 但

事实上， 在欧洲央行和欧盟委

员会内， 已经在准备应对希腊

离开欧元区的极端情况。

人们一直认为希腊退出欧

元区的代价相当高昂， 根据摩

根大通分析称， 如果希腊离开

欧元区， 会马上产生约

4000

亿欧元的损失。 不仅如此， 一

旦希腊退出欧元区， 最直接受

到影响的就是国际货币基金组

织

(IMF)

和欧盟手中持有的

2400

亿欧元希腊国债， 德国

央行的 “泛欧自动实时全额快

速结算” 支付系统中对希腊的

1300

亿欧元敞口， 以及欧元

区银行约为

250

亿欧元的潜在

损失。

然而对于希腊而言， 留

在欧元区的成本并不比退出

欧元区要低。 近日， 在政治

持续动荡的情况下， 内外压

力都可能会逼迫希腊离开欧

元区。 希腊政府和“三驾马

车” 之间陷入僵局， 恐慌性情

绪导致资本和存款外流加剧。

一旦希腊新政府不能达成对

“三驾马车” 的紧缩承诺而选

择违约或破产， 那么希腊留在

欧元区还有什么意义？ 对于欧

元区来说， 留一个破产和违约

的希腊， 无疑将导致欧元区品

质更加下降， 导致欧元区诸国

国债收益率上升， 债务风险上

升。 而对于希腊来说， 受制于

强势欧元的压制， 经济丧失活

力， 实在是看不到经济增长的

希望。 那时希腊退出欧元区是

必然的。

事实上， 希腊危机正是欧

洲一体化 “大跃进” 造成的恶

果。 为了建立一个强大的欧洲

“新帝国”， 欧盟自诞生以来经

历过数次扩张， 欧元区也由之

前的

6

个扩展到

11

个， 再到

后来的

17

个， 似乎已经俨然

成为一个过于庞大、 松散的俱

乐部。 在无独立货币政策和汇

率政策的环境下， 赤字财政成

为大部分欧元区国家刺激经济

的主要手段， 增发国债便成为

各国倾向性选择， 造成赤字和

债务负担普遍超标， 旨在确保

欧元区财政纪律的 《稳定与增

长公约》 实质上已经破产。

而债务持续地飙涨更是暴

露出欧元区经济结构的致命性

弱点： 欧洲货币联盟最大的问

题不仅在于分散的财政与统一

货币之间的矛盾， 更在于用一

个货币标准把许多发展迥异的

国家捆绑在一起。 欧元区成员

国经济与竞争力表现参差不

齐， 两极分化愈发明显， 长期

存在的严重失衡———外围国家

经常项目赤字与核心国经常项

目盈余， 也就是大量储蓄从核

心国转移到外围国， 造成外围

国家借债过度， 形成债务积

累。 上世纪

90

年代， 德法等

西欧国家人口结构出现老龄化

趋势， 实体经济逐步进入后工业

化阶段， 资产报酬率降低， 国

内需求不足， 这导致了大量廉

价资本源源不断地涌向希腊等

南欧国家， 欧元区扩张也因此持

续加速。

而单一货币区的建构加剧了

区内发展的不平衡。 根据欧盟委

员会去年欧元区报告， 欧元区

16

国竞争力差距逐步扩大， 在

金融危机爆发之前的

10

年间，

德国、 芬兰等国家的竞争力相比

其他成员国稳步提升， 德国的国

内生产总值 （

GDP

） 独占欧元区

GDP

总规模的

1/3

。 数据显示，

2002

年欧元正式流通后， 德国

从

2003

年到

2008

年持续保持世

界第一出口大国地位， 而其区内

贸易比例高达

70%

。 相比之下，

包括欧元区三个大国法国、 意大

利和西班牙， 特别是希腊和葡萄

牙都出现了竞争力大幅下降。 一

方面， 希腊等国劳动力成本较低

且缺乏金融资本， 自然成为资本

的净流入国 （即债务国）， 严重

依靠资本借贷支撑， 透支消费，

政府财政债务化； 而另一方面，

劳动力市场僵化和劳动力不能有

效流动， 各国工资很难调整， 数

据显示， 自从

1999

年以来， 德

国工资的涨幅比南欧少了

20%

，

自然大大提升了德国的竞争力和

生产效率， 并进一步巩固和拓展

了欧洲的市场份额。

相比德国， 大部分欧元国家

的经常账户都为逆差 ， 且在

1998

年至

2008

间出现急剧恶化：

爱尔兰经常项目余额下降了

6%

，

经常项目赤字达到

5.2%

； 葡萄

牙经常项目赤字扩大超过

5

个百

分点， 至

12.1%

； 西班牙经常项

目赤字扩大

8.3%

百分点 ， 至

9.5%

； 希腊经常项目赤字更是扩

大

11.6

个百分点， 达到

14.4%

的

创纪录水平， 丧失了经常账户融

资的能力。

货币红利和货币责任不对

等， “搭便车” 现象突出。 欧元

区是由具有共同利益的若干成员

国组成的货币联盟， 这种货币联

盟利益具有公共产品的特征， 因

此联盟中的每一成员都有以最小

的代价谋求自身最大化利益的内

在动机， 这就是为什么每一成员

都有 “搭便车” 而坐享其成并产

生负外部性的倾向所在。 “

PI－

IGS

五国” 的货币波动性明显要

高过其它几种欧元区原有货币，

在欧元区成立后， 他们获得了稳

定的货币环境， 包括较低的汇率

波动、 稳定的物价、 低廉的融资

成本和广阔的金融市场， 使得希

腊等国能够享受低廉借贷成本以

维持经济增长， 从而掩盖了其生

产率低但劳动成本高等结构性问

题。 相关数据显示， 希腊、 西班

牙和葡萄牙的实际有效汇率被高

估超过

10%

， 同时低利率使其政

府能够以更优惠的条件为债务融

资， 长期以低利率获得融资继而

推升主权债务。

如今， 希腊

5

年来丧失四分

之一

GDP

， 一度被视为淘金圣

地的国家， 资本开始纷纷撤离，

银行业存款损失近一半， 社会极

度动荡。 旷日持久的经济衰退，

加之持续飙升的借贷成本， 使得

像希腊这样的重债国要达成欧盟

统一设定的达到财政和改革目标

越发困难。 《马斯特里赫特条

约》 实际意义上已经破产， 对于

欧洲而言， 真正的欧洲一体化更

需要一个货币更坚挺但差异化更

小的货币联盟。 欧洲需要重建，

但首先需要重建的是经济规则。

（作者系国家信息中心预测

部副研究员）

希腊趔趄或退欧， 八国集团欲挽留。

经济低迷笼阴霾， 欧债危机念魔咒。

内阁重组不如意， 政策紧缩也犯愁。

唇亡齿寒要避免， 扶危济困靠携手。
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